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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc ldp - Tu do - Hanh phic

NGHI PINH
Quy dinh chi tiét Luit Throng mai vé kinh doanh dich vu
giam dinh thwong mai

Nghi dinh s6 20/2006/ND-CP ngay 20 théng 02 nim 2006 cia Chinh phi quy
dinh chi tiﬁt Ludt Thuong mai vé kinh doanh dich vy giém dinh thuwong mai, c6
hiéu luc ké tir ngay 16 thang 3 ném 2006, dugc sira doi, bd sung boi:

_ Nghi dinh s6 120/2011/ND-CP ngay 16 thang 12 ndm 2011 cua Chinh phu sira
doi, b6 sung thu tuc hanh chinh tai mét s6 Nghi dinh cua Chinh phu quy dinh chi
tiét Luat Thuong mai, ¢6 hi§u lyc ké tir ngay 01 thang 02 nam 2011.

Cin cir Luat T chirc Chinh phi ngay 25 thang 12 ndm 2001;

Cén cir Luit Thuong mai ngay 14 thang 6 nim 2005;

Theo dé nghj cia B trudng B6 Thuong mai'

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Nghi dinh nay quy dinh chi tiét Luat Thirong mai vé kinh doanh dich vu gidm
dinh thuong mai trén 14nh thé nude Cong hoa xa hdi chi nghia Viét Nam.

Piéu 2. P6i tweng dp dung

Nghi dinh nay 4p dung di v&i thuong nhan kinh doanh dich vu giam dinh
thuong mai dugc thanh 1ap theo phap luat Viét Nam.

Piéu 3. Nguyén tic thyce hi¢n dich vy giam dijnh thirong mai

1. Dich vy gzam dinh thirong mai dugce thyc hién theo théa thuin cta cac bén
hoiic theo yéu cau cua mdt trong cac bén tham gia hop dcng c6 lién quan dén hang
héa, dich vu can giam dinh; theo yéu ciu ciia ¢4 nhan, td chirc hodc theo yéu cau
cla co quan nha nudc.

2. Dich vu gidm dinh thuong mai dugc thyc hién theo nguyén tic doc lap,
khéch quan, khoa hgc va chinh xéc.

3. Khéng dugce thyc hién dich vu giam dinh thuong mai trong truomg hop dich
vy giam dinh thuong mai d6 ¢6 lién quan dén quyén loi cia chinh doanh nghiép
giam dinh va cla giam dinh vién.

' Nghj dinh s6 120/2011/ND-CP ngay 16 thang 12 ndm 2011 cua Chinh phu sira déi,
bd sung thd tuc hanh chinh tai mot sb Nghi dinh cia Chinh phi quy dinh chi tiét Luat
Thuong mai, c6 hiéu lyc ké tir ngay 01 thang 02 nim 2011 c6 can cir ban hanh nhu sau:

“Cén cir Ludt T6 chirc Chinh phi ngéy 25 thdng 12 ndm 2001 ;
Xét dé nghi ctia Bé trwong B6 Cong Thuong,”
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Piéu 4. Thim quyén quan ly nha nwéc d6i voi hoat déng kinh doanh dich
vu giam dinh thuwong mai

1. B Thuong n}ai chiu trach nhiém truéde Chinh phi thire hién viée théng nhét
quan ly nha nudc vé hpat dong kinh doanh dich vu gidm dinh thuong mai v&i cac
ndi dung quan ly cu thé sau day:

~ a) Ban hanh theo thdm quyén hofc kién nghi v&i Chinh phu ban hanh, sira déi,

b6 sung cac van ban quy pham phap luét lién quan té1 hoat dong kinh doanh dich
vu giam dinh thirong mai;

b)’ (dwgc bii bo)

¢) Truc tiép\kiém’ tra, thanh tra hoat dong kinh doanh dich vu giam dinh
thuvong mai khi cén thiét;

d) X4y dung hé thong théng tin dé quan 1y théng nhét viéc ding ky con déu
nghiép vu cia cac thuong nhan kinh doanh dich vu gidm dinh thuong mai;

d)’ (dwgc bdi bé)

2. Cac B, co quan ngang B§, co quan thugc Chinh phu trong pham vi quyén
han cta minh thyc hién viéc quan ly nha nudc vé hoat déng kinh doanh dich vu
giam dinh thuong mai.

3*. Uy ban nhan d4n tinh, thanh phé truc thudc Trung wong noi thuong nhén
dang ky kinh doanh trong pham vi quyén han ctia minh thyc hién quén ly nha nudc
vé hoat dong kinh doanh dich vu giam dinh thuong mai.

Piéu 5. Kinh doanh djch vu giam dinh thwong mai ciia thwong nhén
nwdc ngoai

1. Thuong nhan nudc ngoai thanh 1ap doanh nghi¢p kinh doanh dich vy giam

dinh thuong mal theo phap luat vé dau tu tai Viét Nam phtt hop véi cam két tai cac
Piéu udc quoc té ma Viét Nam la thanh vién dugc thyc hién viéc giam dinh va cép

? Piém nay duge bai bo theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 4 Nghj dinh sé 120/2011/ND-CP
ngdy 16 thang 12 nam 2011 ctia Chinh phi sira di, bd sung thii tuc hanh chinh tai mét sb
Nghi dinh cua Chinh pht quy dinh chi tiét Luat Thurong mai, ¢6 hiéu lyc ké tir ngay 01
thang 02 ndm 2011

3 Piém nay dwoc bai bd theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 4 Nghi dinh s6 120/2011/ND-CP
ngay 16 thang 12 nim 2011 cta Chinh phu stra di, bd sung thu tuc hanh chinh tai mét sé
Nghij dinh ciia Chinh phi quy dinh chi tiét Luat Thuong mai, cé hiéu lyc ké tir ngay 01
thang 02 nam 2011

4 Khoan nay dugc sira ddi theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 4 Nghi dinh 56
120/2011/ND-CP ngay 16 thang 12 ndm 2011 cua Chinh phu sira dbi, bé sung thu tuc
hanh chinh tai mot sé Nghi dinh cta Chinh pht quy dinh chi tiét Luat Thuong mai, c6
hiéu lyc ké tir ngay 01 théng 02 nam 2011
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Chimg thu giédm dinh theo nganh nghé da ghi trong Gidy ching nhan déng ky kinh
doanh hoic gidy t& c6 gia tri trong duong theo quy dinh hién hanh cua phap luat.

2. Viée thuc hién dich vu giam dinh thuong mai theo Uy quyén cua thuong
nhén nuéc ngoai quy dinh tai Diéu 267 Luat Thuong mai dugc tién hanh theo quy
dinh tai Muc 3 Chuong I Nghij dinh nay.

Chuong Il
GIAM DPINH VIEN, DAU NGHIEP VU VA UY QUYEN GIAM PINH

Muc 1
GIAM PINH VIEN

Piéu 6. Cong nhan giam dinh vién

1. Thuong nhén kinh doanh (gidm déc doanh nghiép) dich vy gidm dinh
thwong mai ra quyét dinh cong nhan giam dinh vién d6i véi nhitng ngudi du tiéu
chuén theo quy dinh tai Diéu 259 Luét Thuong mai va chiu trach nhi¢m trudc phép
ludt vé quyét dinh ciia minh.

2. Chi nhimg ngudi cé quyét dinh dugc céng nhén 12 gidm dinh vién cua
thuong nhin kinh doanh dich vu gidm dinh thuong mai méi dugc thyc hién hoat
dong giam dinh theo sy phan cong cua thurong nhan kinh doanh dich vy giam dinh
thuong mai.

Piéu 7. Quyén va nghia vy ciia gidm dinh vién

Khi thyc hién hoat ddng gidm dinh theo sy phédn cong cla thuong nhén kinh
doanh dich vy giam dinh thuong mai, giam dinh vién cé quyén va nghia vy sau:

1. Boc 1ap thuc hién viéc giam dinh dugc giao va phai tur chdi thuc hién viéc
giam dinh khi viéc giam dinh d6 c6 lién quan dén quyén l¢i ciia minh.

2. Thyc hién viéc giam dinh mét cach trung thuc, khach quan, khoa hoc, kip
thdi, chinh xac, theo ding yéu cau chinh dang da dugc thoa thuén véi bén yéu ciu
giam dinh.

3. C6 quyén yéu cdu duge cung cép thong tin tai liéu can thiét lién quan t6i
cong viéc gidm dinh ma minh dugc phan cong thyc hién.

4. C6 quyén tir chdi sy can thiép ciia bit ky c4 nhan, t6 chirc nao vao hoat dong
giam dinh dan dén sai l¢ch tinh chinh xac, trung thuc cua dich vu giam dinh ma
minh dang thyc hién.

5. Phan 4nh trung thyc két qua giam dinh trong Chimg thr gidm dinh va ky
Chimg thrr giam dinh.
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6. C6 trach nhi¢m giir bi mat vé thong tin, tai li¢u lién quan t6i két qua giam
dinh theo yéu cau cua khach hang.

7. phiu trach nhiém truc?c phép ludt va thuong nhan kinh doanh dich vu giam
dinh vé tinh chinh xéc cua két qua giam dinh.

Muc 2
DAU NGHIEP VU TRONG CHUNG THU GIAM PINH

Piéu 8. Chir ky va con dau nghiép vu

1. Chix ky trong Ching thu giam dinh dugc quy dinh nhu sau:

a) Chir ky cia ngudi dai dién c6 thim quyén ctia thuong nhan kinh doanh dich
vu giam dinh thuong mai & phia dudi bén phai ciia Ching thu giam dinh;

b) Chix ky cua giam dinh vién & phia dudi bén trai cia Chimng thu giam dinh.

2. (dwgrc bii bé)

3.5 (dwgrc bii bé)

4. (duwgc béi bo)

Piéu 9.2 (dwypc bii bé)

biéu 10.° (dwpc bdi bé)

5 Khoan nay dugc bai bo theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 4 Nghj dinh s6 120/2011/
ND-CP ngay 16 thang 12 ndm 2011 cua Chinh phu sira dbi, bd sung thu tuc hanh chinh
tai mét s6 Nghi dinh cia Chinh phu quy dinh chi tiét Luat Thuong mai, c6 hiéu lyc ké tir
ngéy 01 thang 02 nam 2011.

® Khoan nay dugc b3i bo theo quy dinh tai khoan | Piéu 4 Nghi dinh $0
120/2011/ND-CP ngay 16 thang 12 ndm 2011 cua Chinh phu sira ddi, bd sung thu tuc
hanh chinh tai mot sé Nghi dinh cia Chinh phu quy dinh chi tiét Luat Thuong mai, c6
hiéu luc ké tir ngay 01 thang 02 nim 2011.

7 Khoan nday dugc bdi bo theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 4 Nghi dinh s6
120/2011/ND-CP ngay 16 thang 12 ndm 2011 cua Chinh phu sira d6i, bd sung thu tuc
hanh chinh tai mét s6 Nghi dinh cua Chinh phu quy dinh chi tiét Luat Thuong mai, c6
hiéu h,rc ké tir ngay 01 thang 02 nam 2011.

¥ Piéu nay dugc bdi bo theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 4 Nghi dinh sb 120/201 I/ND-CP
ngay 16 thang 12 niim 2011 cia Chinh phu sira dbi, bd sung thi tuc hanh chinh tai mot sb
Nghi dinh cua Chinh phu quy dinh chi tiét Luat Thuong mai, c6 hiéu lyc ké tir ngay 01
thang 02 nam 2011.

? Piéu nay dugc bai bo theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 4 Nghi dinh s& 120/2011/ND- CP
ngay 16 th:&ng 12 ndm 2011 cta Chinh phu sua dbi, bé sung thu tyc hanh chinh tai mt s6
Nghi dinh cia Chinh phu quy dinh chi tiét Luat Thuong mai, c6 hiéu lyc ké tir ngay 01
thang 02 nam 2011.
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Piéu 11."° (dwegc bai bo)
Diéu 12." (dwoc bai bo)

) Muc¢ 3’
UY QUYEN GIAM PINH

Piéu 13. Hop ddng ity quyén giam dinh

Hop dong ty quyén giam dinh phai dugc 14p thanh vin ban hoic bing hinh
thirc khac ¢6 gia tri phap ly tuong duong theo quy dinh cua phap luét.

Pidu 14. Chimg thwr gidm dinh trong trudmg hep iy quyén gidm dinh

Trong Chimg thu giam dinh do thwong nhén dugc dy quyen cap phai ghi 15
“Thyc hién theo 1y quyén cua (ghi 1 tén thuong nhan uy quyen) va dong déu
nghiép vu cua thuorng nhan dugc iy quyén theo quy dinh tai Diéu 8 Nghi dinh nay.

Pitu 15. Uy quyen lai

1. Bén dugc ty quyén chi duoc dy quyén lai cho bén thi ba néu dugc bén iy
quyén déng v hodc phap luit c¢6 quy dinh.

2. Hop ddng ty quyén lai phai phit hop véi hinh thirc hop dong ty quyén ban dau.

3. Viéc uy quyén lai khong dugc vuot qué pham vi iy quyén ban diu.

Piéu 16. Quyén va nghia vu ciia bén iy quyén giam dinh.

1. Bén iy quyén gidm dinh c6 cac quyén sau diy:

a) Yéu ciu bén duoc ty quyén giam dinh thye hién ding théa thuén trong hop
dong uy quyen giam dinh;

b) Yéu ciu bén dugc ity quyén gidm dinh thong béo day du vé viéc thyc hign
cdng viéc theo hgp ddng uy quyén;

¢) Pugc yéu chu bdi thudong thiét hai, néu bén dugc uy quyén vi pham nghia
vu quy dinh tai khoén 2 Piéu 17 Nghi dinh nay.

2. Bén Uy quyén giam dinh c6 cac nghia vy sau diy:
a) Cung céap thong tin, tai lidu can thiét dé phyc vu yéu cau giam dinh;
b) Chiu trach nhi¢m vé két qua giam dinh d6i voi bén yéu ciu giam dinh;

'* Piéu nay dugc bii bé theo quy dinh tai khoan 1 Bleu 4 Nghi dinh sb6 120/2011/
ND-CP ngay 16 thang 12 nm 2011 cda Chinh phu sira d6i, bd sung thi tuc hanh chinh
tai mot s6 Nghi dinh clia Chinh phii quy dinh chi tiét Lust Throng mai, c6 hiéu lyc ké tir
ngay 01 thang 02 nam 2011.

' Pidu nay dugc bii bo theo quy dinh tai khoan 1 Bleu 4 Nghi dinh s 120/2011/
ND-CP ngay 16 thang 12 ndm 2011 cua Chinh phu sira d6i, bo sung thi tyc hanh chinh
tai mot s6 Nghi dinh ciia Chinh phu quy dinh chi tiét Lut Thuong mai, ¢é hiéu luc ké tir
ngay 01 thang 02 nim 2011.
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c) Tra thu lao dich vu va céc chi phi khac theo thoa thuén trong hop dbng uy
quyén giadm dinh;

d) Thyc hién cac nghia vy tai chinh theo quy dinh ctia phap luit Viét Nam.

Pidu 17. Quyén va nghia vy cila bén dwge iy quyén

1. Bén dugc uy quyén gia'tm dinh ¢o cac quyén sau day:

a) Yéu cdu bén Uy quyén giam dinh cung cép thong tin, tai lidu cin thiét ¢é
phuc vu viéc giam dinh theo hop ddng Gy quyén gidm dinh;

b) Pugc thué chuyén gia gidm dinh trong va ngoai nudc dé thyc hién dich vu
glam dinh; dugc tam nhdp tai xuit phuong tién ky thuit dé thuc hién nghiép vy
giam dinh,;

¢) Nhién thu lao dich vu va céc chi phi khac theo théa thuan trong hop dong ty
quyén giam dinh.

2. Bén dugc iy quyén giam dinh c6 cc nghia vu sau diy:

a) Thuc hién cong viéc theo hop ddng Gy quyén va bao cho bén iy quyén vé
viéc thyc hién cong viéc do;

b) Bao quén, giir gin tai lidu va phuong tién duogc giao dé thyc hién viéc iy quyén;

¢) Giit bi mat théng tin ma minh biét dugc trong khi thyc hién viéc ty quyén;

d) Bdi thudng thiét hai do vi pham nghia vu quy dinh tai cic diém a, b va ¢
khoan nay;

d) Cung cip chimg thu giam dinh theo hgp dong Gy quyén.

Piéu 18. Giam dinh theo yéu ciu ciia co quan nha nuée

1. Khi ¢6 yéu cau giam dinh, cdc co quan, td chirc nha nuéce tién hanh lya chon
(bang van ban) thuong nhén kinh doanh dich vu giam dinh thuong mai du dleu
kién, tiéu chuin theo quy dinh cua Luat Thuong mai va phai phu hop véi yéu ciu
gidm dinh cy thé dé thuc hién yéu clu giam dinh cua minh.

2. Co quan, t§ chirc nha nuéc yéu cdu giam dinh c6 trdch nhiém tra thu lao
giam dinh cho thuong nhén kinh doanh dich vy giam dinh thwong mai theo thoa
thuén giira hai bén trén co s& gia thi truong tai thoi diém yéu cu giam dinh.

Muc 4
XU LY VI PHAM PHAP LUAT TRONG HOAT PONG
KINH DOANH DICH VU GIAM DPINH THUONG MAI

Pi¢u 19. Hanh vi vi pham phép ludt vé kinh doanh dich vy giam dinh
thwong mai

1. Thwong nhén kinh doanh dich vu gidm dinh thuong mai, glam dinh vién cé
hanh vi vi pham sau day thi tuy theo tinh chét, mirc d6 vi pham ma bi xir phat vi
pham hanh chinh hodc truy cu tréch nhiém hinh sy theo quy dinh cua phap luét:
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a) Kinh doanh dich vu giam dinh khi chwa dap img di cac diéu kién theo quy
dinh cua phap luit;

b) Cung ce’ip dich vu gié{n dinh ngoz‘ai linh vuc da dang ky trong Giﬁy chimg
nhéin ding ky kinh doanh, Giay phép dau tu; -

¢) Cong nhan giam dinh vién déi véi ngudi chua dap tmg du céc tiéu chuan
quy dinh tai Diéu 259 Luit Thuong mai;

d)"* (dwgc bdi bé)

, d) Tpuc hién viéc gidm dinh trong truéng hep viéc gidm dinh dé ¢6 lién quan
dén quyen lgi cia chinh thwong nhédn kinh doanh dich vy giam dinh va ctia giam
dinh vién;

¢) Khong chip hanh cic yéu ciu cia co quan nha nude ¢ thim quyén khi tién
hanh kiém tra, thanh tra theo quy dinh cia phép luit;

. 8) Thyc hién dich vu giam dinh cho thuong nhdn nudc ngoai khong c6 hor
dong 0y quyén thuc hién dich vu giam dinh;

h) Vi pham céc quy dinh khac ctiia Nghi dinh nay.

2. Trudng hop thuong nhén kinh doanh dich vu gidm dinh thwong mai hodc
giam dinh vién vi pham gdy thiét hai dén lgi ich vét chét cua t6 chirc, ca nhén lién
quan, ngoai viéc bi xir 1y vé trach nhiém hanh chinh, dan sy, hinh sy cling phai boi
thudng thiét hai theo quy dinh ctia phap luit.

Didu 20. ThAm quyén, thi tuc xir Iy vi pham

Thim quyén, tht tuc xir 1y vi pham d6i véi cac hanh vi quy dinh tai Diéu 19
Nghi dinh nay dugc thuc hién theo quy dinh hién hanh cta phap luét.

 ChwongIl
PIEU KHOAN THI HANH

Pi¢u 21."” Hi¢u lyc thi hanh
1. Nghi dinh nay c6 hiéu lyc sau 15 ngay, ké tir ngay ding Cong béo.

' Piém nay dugc bii bo theo quy dinh tai khoan 1 Pidu 4 Nghi dinh sé 12072011/
ND-CP ngay 16 thang 12 ndm 2011 cua Chinh phu sua d6i, bd sung tha tuc hanh chinh
tai mdt s6 Nghi dinh ciia Chinh phii quy dinh chi tiét Lust Thuong mai, cé hiéu luc ké tir
ngay 01 thang 02 nam 2011.

" Nghi dinh s§ 120/2011/ND-CP ngay 16 thang 12 ndm 2011 cia Chinh phu sira ddi,
b sung thi tuc hanh chinh tai mot sé Nghi dinh ctia Chinh phi quy dinh chi tiét Luat
Thuong mai, ¢6 hiéu lyc ké tir ngay 01 thang 02 nim 2011 ¢ hiéu luc thi hanh nhur sau:
“Piéu 5. Hiéu lyc thi hanh

Nghi dinh nay ¢6 hi¢u luc thi hanh ké tir ngay 01 théng 02 nim 20127,
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2. Nghi dinh nay thay thé Nghi dinh s6 20/1999/ND-CP ngay 12 thang 4 nam 1999
cua Chinh phu vé kinh doanh dich vu giam dinh hang héa.

3. Nhitng quy dinh trudc dé}: vé kinh doanh dich vu giam dinh thueong mai trai
véi quy dinh tai Nghi dinh nay déu bi bai bo.

biéu 22." (dwoc bdi bo)

Piéu 23." Té chirc thuc hién

Cac B¢ trudong, Thu trudng co quan ngang B, Thu truong co quan thudc

Chinh phu, Chi tich Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong
chiu trach nhiém huéng dan thi hanh Nghi dinh nay./.

BO CONG THUONG XAC THU'C VAN BAN HQP NHAT

Sé: 02/VBHN-BCT
Ha Ngi, ngay 06 thang 9 ndm 2013
BO TRUONG

Vii Huy Hoang

' Piéu ndy dugc bai bo theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 4 Nghi dinh sb
120/2011/ND-CP ngay 16 thang 12 nam 2011 cua Chinh phu stra ddi, bd sung thu tuc
hanh chinh tai mét s6 Nghi dinh cua Chinh phu quy dinh chi tiét Luat Thuong mai, c6
hiéu luc ké tir ngay 01 thang 02 nam 201 1.

'> Nghi dinh s6 120/2011/ND-CP ngdy 16 thang 12 nam 2011 cua Chinh phu sia
ddi, bd sung thu tuc hanh chinh tai mét s Nghj dinh ciia Chinh phii quy dinh chi tiét
Luat Thuong mai, c6 hiéu lyc ké tir ngay 01 thang 02 nim 2011 quy dinh nhu sau:

“Piéu 6. Trach nhi¢m thi hanh

Céc B§ trudng, Thu trudng co quan ngang B9, Thu trudng co quan thude Chinh phu,
Chu tich Uy ban nhan dén céc tinh, thanh pho tryc thuoc Trung wong va cac tb chic, ca
nhén lién quan chiju trach nhiém thi hanh Nghi dinh nay”.





