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QUYLET PINH

Vé viéc ban hanh K¢ hoach cai cach hanh chinh
cua Tong cuc Thué nam 2024

TONG CUC TRUONG TONG CUC THUE

Can cur Nghi quyet 56 76/NQ—CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phi va Chi
thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu tuong Chinh phii vé viéc dday manh
thuc hién Chuong trinh tong thé cai cdch hanh chinh nha nide giai doan 202 1-
2030;

Can cir Quyét dinh s6 41/2018/0P-TTg ngay 25/9/2018 va Quyet dinh s6
15/2021/QD-TTg ngay 30/3/2021 cua Thu tuéng Chinh phu sira doi, bé sung
khoan 1 Piéu 3 Quyét dinh s6 41/2018/0P-TTg ngay 25/9/2018 cua Thu tu’ong
Chinh phii quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chic cia
Téng cuc Thué thudc Bé Tai chinh;

Can cr Quyet dinh 56 1924/0P-BTC ngay 30/9/2021 cua B Tai chinh vé
viée ban hanh Ké hoach cdi cdch hanh chinh giai doan 2021-2025 cua B6 Tai
chinh;

Can ctr Quyét dinh s6 2838/QP-BTC ngay 25/12/2023 ciia Bé Tai chinh
vé viéc ban hanh Ké hoach cdi cdch hanh chinh ndm 2024 cua B¢ Tai chinh;

Can cur Quyet dinh s6 1495/0D-TCT ngay 25/10/2021 ctia Téng cuc Thue
vé viée ban hanh Ké hoach cdi edch hanh chinh giai doan 2021-2025 ciia Tong
cuc Thué:

Theo d@é nghi ciia Chénh Viin phong Téng cuc Thué.

QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cai cach hanh chinh
ctia Téng cuc Thué nam 2024.
Pidu 2. Quyét dinh nay ¢6 hidu luc thi hanh ké tir ngay ky. Chanh Vin
phong Téng cuc Thué, Thu trudng cac don vi thudc, truc thude Téng cuc Thué,
Cuc trudng Cuc Thué cac tinh, thanh phé trire thude Trung uong c6 trach nhiém

thi hanh Quyét dinh nay./. L(AA/

Noi nhin: Le—" KT, TONG CUC TRUGNG
- Nhu Bieu 2 (dé thyc hién), PP
- Linh dao Téng cuc Thué;

- Vin phong-BTC (dé b/c);

- Website Tong cuc Thué;

- Lwu: VT, VP (03b).
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 14p - Ty do - Hanh phie

(Kem theo Owvét dinh s6AM /OD-TCT ngay29/# /2024 cia Tong cuc Thué)

1. MUC TIEU

1. Tiép tuc day manh cai cach hanh chinh thué, dam bao trién khai c6 hiéu
qua Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh Nha nudc giai doan 2021 - 2030,
Chi thi cia Thu tuéng Chinh phu vé viéc day manh thuc hién Chuong trinh tong
thé cai cach hanh chinh nha nuédc giai doan 2021 - 2030 va K& hoach cai cach
hanh chinh giai doan 2021 - 2025 cta B6 Tai chinh, Téng cuc Thué. Thuc hién
trién khai ddng bd va toan dién tir cong tac cai cach thé ché, cai cach thu tuc
hanh chinh dén xay dung va phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phu sb, Bo Tai
chinh sb trong linh vuc thué gop phin thiic d4y kinh té - x3 hoi phat trién, dap
mg yéu ciu cia nguoi dan va doanh nghiép.

2. Khing dinh vi tri, vai tro clia Téng cuc Thué trong viéc chu tri, tham
muu gitip Chinh phi, B6 Tai chinh trién khai thuc hién céng téc cai cach quan ly
thué, hudng dén viée xdy dung nén tai chinh quéc gia 1anh manh, dam bao gitt
vitng an ninh tai chinh, én dinh kinh té vi m, tai chinh - tién t&; huy dong, quan
ly, phan phdi va sir dung céc ngudn luc tai chinh. D4y manh xiy dung, hoan
thién hé théng phép luét v& déi méi co ché quan ly thué.

3. Tiép tuc xay dung, hoan thién hé théng phép luat thué; nang cao chét
lugng thé ché kinh té thi truomg dinh hudng x3 héi chi nghia, dong bd, hién dai,
hoi nhép; t6 chirc thi hanh phép ludt nghiém minh, hiéu qu4, ning cao y thic
chip hanh phap luat ciia ngudi din, doanh nghiép va toan x& héi.

4. DAy manh cai cach thd tuc hanh chinh thué, dic biét 1a nhitng thu tuc
hanh chinh lién quan tryc tiép dén ngudi din, doanh nghiép; cai cach thu tuc
hanh chinh phai bam sét thye tidn, xut phat tir thuc tién, liy thuc tién lam thude
do; néi phai di doi voi lam va phai co két qua cu thé, thuc chat, khong hinh thire.

Phin ddu c6 téi thiéu 70% tha tuc hanh chinh cé yéu ciu nghia vu tai
chinh dugc trién khai thanh toan truc tuyén, trong d6 ty 1& giao dich thanh toan
truc tuyén dat tir 30% tr& 1én; t6i thiéu 85% két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh dang con hiéu lyc va ¢ gia tri sir dung thude thim quyén giai quyét cua
Tbng cuc Thué dugc sb hod dam bao viéc két ndi, chia sé dir liéu trong gidi
quyét thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tir; tdi thiéu 70% ngudi dan,
doanh nghiép khi thuc hién thd tuc hanh chinh khong phat cung cap lai cac
thoéng tin, giéy to, tai liéu di duoc chﬁp nhan khi thyc hién thanh cong tha tuc
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hanh chinh truéc d6, ma co quan nha nudc cé tham quyén giai quyét thu tuc
hanh chinh dang quan ly, hodc thong tin, gidy to, tai lidu da duge cac co quan
nha nudc két ndi, chia sé voi nhau.

5. Tiép tuc ra soat, sip Xep tinh gon td chuc bd may va kién toan chirc
ning, nhiém vy cuta co quan thué cic cidp dam bao tinh gon, thong sudt, trong
sach, viig manh, hién dai, hiéu qua; ddy manh phan cip quén 1y nha nudc trong
linh vuc thué; xdy dung d6i ngli cdn b, céng chirc, vién chic thué c6 co ciu
hop ly, dap tmg tiéu chuin chire danh, vi tri viéc 1am va khung ning luc theo
quy dinh.

6. Xay dung Téng cuc Thué phuc vy, 14y ngudi dan va doanh nghi¢p lam
trung tdm, ndng cao hiéu qua hoat dong toan nganh théng qua cic cong cu sb
hoa, gép phin d6i méi phuong thirc lam viéc; xdc dinh ing dung céng nghé
thong tin 12 ¢cdng cu hitu hiéu hé trg, thic diy cai cach hanh chinh trong linh vuc
thué, nang ¢ao nang suit, hidu qua hoat déng ciia co quan Thué cac cap va chét
lugng cung cip dich vu céng cho ngudi dan va doanh nghiép.

7. Phat huy tinh than chu dong, tinh sang tao, cuong quyét loai bé loi ich
cuc bd, lgi ich nhém, 1oi ich c4 nhan; huy dong moi ngudn luc, sur tham gia xay
dung va phat trién ctia ca hé thdng chinh tri va cong ddng doanh nghiép, nguoi
dan. Xay dung nhiéu mé hinh, sang kién mdi trién khai, ap dung vao thyec tién,
tao d4u 4n ndi bat trong thdi gian téi vai phuong cham “lay ngudi déan, doanh
nghiép 1a trung tdm, 13 chi thé va 1a muc tiéu, dong luc; 1dy su hai 1ong cia
ngudi dan, doanh nghiép dé danh gia hiéu qua”

8. Tang cuong trich nhiém cia nguoi dimg dau d6i voi viée td chire thuc
hién cai cach hanh chinh trong linh vuc thué; xac dinh 6 két qué dat dugc,
nhitng nhiém vy cu thé gin véi trach nhiém cua cac don vi va ca nhan chu tri
thirc hién, dé)ng th&i bd tri nguén lire bao dam cho viéc thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh; ting cudmg cong tic kiém tra, d6n dbc, danh gia nghiém tuc,
trung thyc, khach quan viéc trién khai nhiém vu cai cdch hanh chinh cta céc don
vi trong nganh Thué.

II. YEU CAU

1. Cac Cuc/Vu/don vi thudce, truc thudce Téng cuc Thué va Cuc Thué cic
tinh, thanh phé truc thudce trung wong nhan thic day da vé nédi dung, yéu ciu,
tdm quan trong cia cai cach hanh chinh; x4c dinh cong tac cai cach hanh chinh
la nhiém vu thuong xuyén, lién tuc, thac déy ning cao chét lugng, hiéu qua hoat
ddng cua tig co quan, don vi.

2. Xéc dinh 16 trich nhiém ciia timg tap thé, ca nhan, ngudi dimg dau céc
Cuc/Vy/don vi thude, truc thude Tdng cuc Thué va Cuc Thué cac tinh, thanh
pho truc thude trung wong trong qua trinh té chirc trién khai thuc hién cac nhiém
vy cai cach hanh chinh theo céc ké hoach trién khai Nghi quyét s§ 76/NQ-CP,
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Chi dao cua Thi tuéng Chinh phua, Ban Chi dao cai cach hanh chinh cia Chinh
phit va K& hoach cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025 ctia Téng cuc Thué;
dong thoi ting cudng tinh chil dong, sang tao, quyét 1iét ap dung nhimg giai
phap méi dé cai cach hanh chinh tré thanh khau d6t pha trong viéc ning cao
chit lugng, hiéu qua hoat déng quan ly cta Téng cuc Thué.

II1. NHIEM VU

1. Cai cach thé ché

1.1. Bam sat chi truong, quan diém chi dao cta Pang, K& hoach, Chuong
trinh xdy dung phéap luat ciia Qubc hoi, Chinh phti, B Tai chinh ¢ ddy manh
viéc x4ay dung, hoan thién, ning cao hé théng phap luat thué gan v&i nang cao
hiéu luc, hiéu qua thi hanh phap luét, x4y dung hé théng phap luat théng nhat,
ddng b, kha thi, cong khai, minh bach, én dinh, d tiép cén, lay quyén va lgi ich
hop phép cia nguoi dan, doanh nghiép lam trung tam tao diéu kién thuén lgi cho
sur phat trién cia nganh Thué.

1.2. Trién khai thuc hién ¢6 hiéu qua ding tién d6 cac nhiém vu duoc giao
tai Quyét dinh v& viéc phé duyét chuong trinh x4y dung van ban quy pham phéap
luat nam 2024 cua B6 Tai chinh do Téng cuc Thué chd tri soan thao trinh cap co
thdm quyén ban hanh va nhiém vu dugc Lanh dao B6 giao phat sinh trong nam.

1.3. Thuong xuyén thuc hién kiém tra van ban quy pham phap luit, xem
xét, danh gia vé tinh hop hién, hop phép ciia cac vin ban quy pham phdp ludt
theo quy dinh nham kip thoi xir Iy hogc kién nghi xir 1y cac van ban quy pham
phap luit ban hanh chua dap ung yéu cAu, gép phan nang cao chét lugng, hiéu
qua cong tac xay dung va hoan thién hé théng phép luat thué. Kiém soat chat
ch& viéc ban hanh van ban quy pham phap ludt cé quy dinh lién quan dén hoat
dong kinh doanh thudc linh vue thué.

1.4. Ban hanh va t8 chuc trién khai c¢6 hiéu qua ké hoach theo ddi, danh
gia tinh hinh thi hanh phép luat hang nam cta Téng cuc Thué; kip thoi xtt 1y cac
vAn d& méi phat sinh trong té chire thi hanh phép luat, gin két voi qua trinh xay
dung, hoan thién phap luat linh vuc thué; chi trong va thyc hién diy du cac hoat
dong vé theo doi thi hanh phap luat thue tiép tuc thyuc hién hleu qua, thue chat
cic giai phap nham nang cao diém sb va ning xép hang chi sé Chi phi tuan thu
phap luit (Chi sé B1).

1.5. Pam bao tién d6, chét luong trong céng tac ra soat, hé thdng hoa vin
ban quy pham phap luat linh vue thué.

1.6. Tiép tuc trién khai thuc hién c¢é hiéu qua Pé an “Td chic tmyén
thong chinh sach co tic dong lén dén xa héi trong qua trinh xay dung vin ban
quy pham phap luat giai doan 2022 - 2027” theo Quyét dinh sé 407/QD-TTg
ngay 30/3/2022 cua Tha twdéng Chinh pha va Chi thi sb 07/CT-TTg ngay
21/3/2023 ctia Thii tuéng Chinh phu vé viée ting cudng cong tac truyén théng
chinh sach.
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1.7. Ting cudng truyén théng, tuyén truyén, phd bién giao duc phap luat
linh vurc thué kip thoi, nhanh chong va sau rong, dic biét 1a cac quy dinh thué
mdi ban hanh, cic quy dinh sira d6i, b sung va cac quy dinh ¢4 lién quan truc
tiép dén ngudi dan va doanh nghiép thong qua viéc ting cudng ing dung coéng
nghé théng tin va sé hoa céng tac phd bién, gido duc phéap luat.

1.8. Thyc hién c6 hiéu qua ké hoach thanh tra, kidm tra viéc chip hanh
chinh sach, phap luat, nhiém vu dugce giao trong cac linh vuc thudc pham vi
quan ly nha nuéc cia Tong cuc Thué.

2. Cai cach thi tyuc hanh chinh

2.1. Thue hién nghiém cac quy dinh cta phip luat vé kiém sodat thu tuc
hanh chinh thué; danh gia tic déng ctia thi tuc hanh chinh thué ngay trong qua
trinh xdy dung dyu thao vin ban quy pham phdp luat; thdm dinh chiit ché viéce
quy dinh thi tuc hanh chinh thué tai di thao vin ban quy pham phap luat dam
bdo ding quy dinh ctia Luit Ban hanh van ban quy pham phdp luit; ting cudng
kiém tra viéc thuc hién kiém soat thi tyc hanh chinh thué.

2.2. Thudong xuyén ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh trong qué trinh
thuc hién; tai ciu tric quy trinh, cit giam, don gian héa cac thu tuc hanh chinh
ruom ra, chong chéo gy kho khan cho c4 nhén, t§ chirc; loai bé céc thanh phén
hd so khéng cin thiét, khéng hop 1y; tich hop, cit giam cdc mau don, t& khai va
cic gidy to khong can thiét hodc 6 ndi dung théng tin trung ldp trén co s& tng
dung cic cong nghé sd va cac co sd dir lidu sin co; xdy dung, cung cdp dich vu
cong truc tuyén, thanh todn tryc tuyén theo quy dinh tai Théng tu s
01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 ciia Van phong Chinh phu.

2.3. Thuc hién théng ké, cip nhét va céng khai thu tyc hanh chinh, didu
kién kinh doanh, ché d6 bao cdo thudc linh vuc quan ly trén Céng dich vu cong
qubc gia, Céng thong tin dién tir Tédng cuc Thué va Céng tham vén va tra ctru
quy dinh kinh doanh dam bao ding quy dinh, kip thdi, chinh xac va théng nhét.

2.4. Tiép tuc trién khai thuc hién Chuong trinh cét don gian hoa quy dinh
lién quan dén hoat dong kinh doanh, dam bao d&n nam 2025, cit giam, don gian
héa it nhit 20% s quy dinh va cét giam it nhat 20% chi phi tuan tht quy dinh
lién quan dén hoat dong kinh doanh tai cac vidn ban dang c¢6 hiéu luc thi hanh
tinh dén hét ngay 31/5/2020 theo ding yéu clu tai Nghi quyét sé 68/NQ-CP
ngay 12/5/2020 ctua Chinh phu.

2.5. 86 hoéa hd so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo ding quy
dinh ctia Chinh phu tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020, Nghi dinh
s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021, Théng tr sb 01/2023/TT-VPCP ngay
05/4/2023; thuc hién viée luan chuyén hd so giai quyét thu tuc hanh chinh trong
ndi bo gifra cac don vij thudc, truc thuéc Bé bing phuong thuc dién tir dap img
yéu cau két ndi, chia sé dir lieu phuc vu giai quyét thii tuc hanh chinh, khong yéu
cAu ngudi dan, doanh nghiép cung cap théng tin, gidy to, két qua giai quyét
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TTHC da duoc sb héa hoiic chia sé tir cac co sé dit liéu quéc gia, chuyén nganh
theo dung quy dinh.

2.6. Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Quyét dinh sé6 1865/QD-BTC ngay
13/9/2022 ctia BO Tai chinh phé duyét P& an D6i méi viée tiép nhan va tra két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira B4 Tai chinh va Quyét
dinh sé 1866/QD-BTC ngay 13/9/2022 cua Bd Tai chinh ban hanh Quy ché thuc
hién co ché mét cira trong giai quyét thi tuc hanh chinh ciia B Tai chinh. Tiép
tuc td chitc trién khai, van hanh hoat déng Bo phan Mot cira cla co quan Thué
céc cAp dam bao én dinh; thuc hién tiép nhan va tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh dam bao 100% dang han cho ca nhén, t6 chirc; nang cao mirc d6 hai
long ciia ca nhaén, td chirc d6i voi sur phuc vu cia cac co quan Thué.

2.7. Tiép tuc ra soat, dé xuat phuong an don gian héa thu tuc hanh chinh
néi bd trong co quan hanh chinh nha nudc thudc pham vi quan 1y cia B6 Tai
chinh giai doan 2022 - 2025 theo Quyét dinh sb 1085/QP-TTg ngay 15/9/2022
va Quyét dinh s6 2475/QD-BTC ngay 29/11/2022 ciia B Tai chinh.

2.8. Trién khai thuc hién Quyét dinh s6 2443/QP-BTC ngay 24/11/2022
clia Bé Tai chinh ban hanh K& hoach hanh déng thuc hién Nghi quyét sé
131/NQ-CP ngay 06/10/2022 cia Chinh phu vé ddy manh cai cach thu tuc hanh
chinh va hién dai hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh phyc vy ngudi dan, doanh
nghiép; ting cudng trach nhiém cia ngudi dimg dau co quan, don vi thude, truc
thudc Tng cuc Thué vé nang cao chét luong phuc vu trong thuc hién thu tuc
hanh chinh, cung cép dich vu céng trurc tuyén.

2.9. Tiép nhén, xir Iy va tra 1oi phan 4nh, kién nghi cila ngudi dan, doanh
nghiép vé céc vudng méc khoé khin trong thire hién co ché, chinh sach, thi tuc
hanh chinh lién quan dén hoat déng san xudt, kinh doanh va d&i séng ctia nhan
dan thudc pham vi quan ly cua Téng cuc Thué.

2.10. P4y manh nghién ctru, d& xut giai phap thdo gd cac vudng mic vé
co ché, chinh sach, d& xuit cac giai phap nhim giam thdi gian va chi phi thye
hién cac thu tuc hanh chinh thude Iinh vuc thué théng qua ting cudng ddi thoai,
14y v kién nguoi dan, doanh nghiép; tich cyuc ldy y kién, twong tac véi nguoi
dén, doanh nghiép théng qua viéc tham vén céc chinh sich thué trén Céng tham
vAn va tra ¢iru quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh ctia Chinh phu.

2.11. Tang cuong kiém tra, theo dbi, giam sat va danh gia hiéu qua va do
ludmg su hai long déi voi vige gidi quyét thi tuc hanh chinh cho ngudi dan va
doanh nghiép. Trién khai ap dung bd Chi sb chi dao, diéu hanh va danh gi4 chat
lugng phue vu ngudi dén, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich
vu ¢dng theo thoi gian thyc trén méi truong dién tir theo Quyét dinh s6 766/QP-
TTg ngay 23/6/2022 cia Tha tudng Chinh pha, Quyét dinh s6 1507/QD-BTC
ngay 29/7/2022 cia Bo Tai chinh va Quyét dinh sb 1262/QP-TCT ngay
10/8/2022 ciia Téng cuc Thué.
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2.12. Thye hién cac nhiém vu duge Thi twdng Chinh phi giao tai Chi thi
s6 27/CT-TTg ngay 27/12/2023 vé viéc tiép tuc diy mang cac giai phap cai cach
va nang cdo hiéu qua giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong phuc
vu nguol dan va doanh nghiép.

3. Cii ciach t6 chire b may

3.1. Trién khai thuc hién Nghi quyét s6 99/NQ-CP ngay 10/7/2023 cuia
Chinh phu ban hanh Chuong trinh hanh déng cua Chinh phu thuc hién Két luan
s6 50-KL/TW ngay 28/02/2023 cua B4 Chinh tri vé tiép tuc thuc hién Nghi
quyét s& 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 ciia Hoi nghj 13n thir séu Ban Chép hanh
Trung wong Dang khéa XII “Mét s6 van dé vé tiép tuc ddi mdi, sip xép té chirc
bd may cua hé théng chinh tri tinh gon, hoat ddng hiéu luc, hiéu qua.

3.2. Tiép tuc hoan thién chinh sach, phap luit vé t4 chirc b6 may hanh
chinh nha nuéc nganh Thué. Dé xuat giai phap phu hop dé thyuc hién kién toan,
sép xép co cdu té chire cia cac Cue, Vu, don vi thudce va truc thude Téng cuc
Thué theo hudng quy mé phu hop, tdng cudng tinh lién théng, théng nhét, théng
subt trong hoat déng quan Iy thué.

3.3. Tiép tuc dbi mai hé théng td chie, quan ly va nédng cao hiéu qua hoat
dong cua cac don vi su nghiép cong lap thudc pham vi quan 1y cia Téng cuc
Thué; Tang cuong ty chu ddi vdi cac don vi su nghiép cong l4p thude Tong cuc,
gén quyén han véi trach nhiém giai trinh phat huy sy chi dong, tich cuc, sang
tao cua cac don vj trong thue hién nhiém vu.

3.4, Trién khai Quyét dinh sé 705/QD-TTg ngay 07/6/2019 cta Thii
tuéng Chinh pht phé duyét Dé an srfxp xép, t6 chirc lai cac co s& dao tao, bdi
dudng can bg, cong chirc, vién chic thude cac co quan trong hé thdng chinh tri
dén nam 2030.

4. Cai cach cong vu

4.1. Tiép tuc hoan thién cdc quy dinh vé& quan 1y bién ché trén co s& xéc
dinh vi tri vige lam phu hgp véi chirc ning, nhiém vu, quyén han va co ciu tb
chirc cua ciac don vi thude va truc thudc Téng cuc Thué theo Quyét dinh sb
1046/QD-TTg ngay 06/9/2022 ctia Thu tuéng Chinh phii ban hanh Ké& hoach
trién khai thyc hién Két luan s6 28-KL/TW ngay 21/02/2022 ciia Bo Chinh tr
vé tinh gian bién ché va co cdu lai do6i ngii can bg, cong chirc, vién chirc; Két
luan s6 40-KL/TW ngay 18/7/2022 cua B& Chinh tri vé nang cao hiéu qua céng
tac quan ly bién ché ciia hé théng chinh tri giai doan 2022 - 2026 va Quy dinh sé
70-QD/TW ngiy 18/7/2022 ctia B6 Chinh tri v& quan Iy bién ché ctia hé théng
chinh tri.

4.2. Tiép tuc xdy dung d¢i ngii cong chirc, vién chirc nganh thué theo
hudng “chuyén nghiép, trach nhiém, néng déng, minh bach, hiéu qua”; thuc hién
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danh gia cong chirc, vién chuc dua trén két qua thue hién nhiém vu va gin voi vi
tr viée 1am, théng qua chat hwong giai quyét cong viéc, san pham cu the.

4.3. Tiép tuc, diy manh t6 chirc trién khai thuc hién cong tac luan chuyén,
chuyén déi vi tri cong tac, diéu dong céng chirc, vién chirc cha Téng cuc Thué;
ra soat, thuc hién viéc bd nhiém, bd nhiém lai ddi véi cac vi tri 1anh dao tai cac
don vi thudcTdng cuc dam bao dung quy trinh, quy dinh.

4.4. Tiép tuc d6i méi ndi dung, phuong phap, nédng cao chit luong, hiéu
qua cbdng tac dao tao, bdi dudng kién thire, k¥ ning, ning luc quan ly hanh
chinh va trinh d0 chuyén mén, nghiép vu cho c¢éng churc, vién chire. Gén viée
dao tao, bdi dudng véi thuc tién, dam bao ding quy dinh, ding yéu cau thuc
hién nhiém vu trong bdi canh chuyén ddi s6 va toan ciu héa.

4.5. Tiép tuc trién khai x4y dung, van hanh co hiéu qua co s¢ dir liéu
quoc gia vé can b, cdng chirc, vién chirc trong co quan Thue cac cap.

4.6. Siét chat ky luét, ky cuong hanh chinh trong qua trinh thuc hién
nhiém vu, cong vu ctia ddi ngii can b, cdng chire, vién chirc; xay dung va ap
dung ché d6 thanh tra, kiém tra cong vu, quy dinh tham quyén, trach nhiém
ngudi dimg dau co quan, don vi trong cbng tac can bd; kip thoi xir 1y nghiém
nhitng c4 nhéin ¢é sai pham theo ding quy dinh ctia phap luét.

4.7. Tuyén truyén, phd bién phap luat, ndng cao y thic chap hanh ky
luit, ky cuong cong vy, dic biét quan tdm dén vin hoa ung xu cua d6i ngll can
bd, céng chire, vién chirc va nguol lao dong truc tiép tiép xtc vdi nguoi dan,
doanh nghiép; ting cuong ky luat ky cuong hanh chinh trong tiép nhén, giai
quyét tha tuc hanh chinh.

5. Cai cach tai chinh cong

5.1. Nang cao nang luc phén tich, du bédo d6i véi cac khoan thu NSNN;
tap trung trién khai quyét liét, hiéu qua céac gidi phap hoan thién chinh sach thu
va quan ly thu ngin sach nha nudc (NSNN); Mé rong co s& thué, chéng xai
mon ngudn thu, ting cudng céng tac quan ly thu NSNN nhim dap ung cac
nhiém vu quan trong, cap bach ciia nha nudc phuc vu cic muc tiéu phuc héi va
phat trién kinh té - xa hdi, an ninh, qudc phong.

5.2. Nghién ctru va xdy dung céc dé 4n hoan thién thé ché thu NSNN,
ting cudng cong tac thanh tra, kiém tra thué, xtr Iy no dong thué, dam bao thu
dang, thu du, kip thoi cac khoan thué, phi, 1¢ phi va thu khac vao NSNN

5.3. Nang cao hiéu qué sir dung vén dau tu cong; phéi hop xay dung ké
hoach dau tir cong trong khudn kho, kha ning cén doi; nang cao hié¢u qua dau tu
cong.

5.4. Tiép tuc phdi hgp hoan thién hé thong phap luét vé quan ly sir dung
tai san cong; diy manh phan cap trong quan ly tai san cong; doén doc, day nhanh
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tién d6 sap xép lai, xur ly nha, dat 13 tai san céng nhdm khai thac cé hidu qua
ngudn lye tai san cong; tiép tuc khai thac, van hanh c6 hiéu qua hé théng Co s&
dir liéu quéc gia vé tai san cong.

5.5. Tiép tuc phéi hop hoan thién co ché, chinh sach déi véi don vi sy
nghiép cong lap; diy manh thuc hién co ché tu cha tai chinh, tu chd don vi su
nghiép cong 14p, cung tmg dich vu su nghiép céng theo co ché thi trudmg, thuc
ddy x4 hoi hoa trong viéc cung cAp dich vu sy nghiép cong.

5.6. Nghién ciru, dé xuét dé tham gia y kién véi Bo Tai chinh stra ddi, bd
sung, hoan thién co ché, chinh sach phuc vu qua trinh co ciu lai doanh nghiép
nha nudc; xay dung, trinh cip c6 thim quyén ban hanh cac co ché, chinh sich
thic ddy, d6i méi va néng cao hiéu qua hoat dong cia doanh nghiép nha nudc.

5.7. Péy manh hoat déng hop tic va chu dong hoi nhap qubc & vé thué;
tang cuodng theo dBi, giam sat thuc hién qua trinh hop tac qudc té vé thué;
nghién ciru, dé xuét cac chuong trinh hop tac quéc té vé& cai cach hanh chinh
thude linh vue thué.

6. XAy dyng va phat trién Chinh pha dién tir, Chinh phia sé

6.1. Tiép tuc nghién ctru, ra soét, trinh cip c6 thAm quyén hoan thién thé
ché phuc vu xdy dung, phat trién Chinh phii dién tir, Chinh phu sé, tham gia
trién khai Kién tric tdng thé huéng t6i Bd Tai chinh sé.

6.2. Tiép tuc trién khai thuc hién cac nhiém vu cda Téng cuc Thué dugc
giao tai Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cua Thi tuéng chinh phu vé
Phé duyét dé an phat trién img dung dit liéu vé& déan cu, dinh danh va xéac thue
dién tir phuc vu chuyén déi sb qudc gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén nim
2030.

6.3. Tai cdu tric ha ting cong nghé théng tin, chuyén ddi ha tdng cong
nghé thong tin thanh ha tang s6 (ing dung céng nghé dién toan dam may, dir liéu
16n (Big data), tri tu¢ nhén tao (Al), ... phuc vu c¢ong tac quan 1y thué va két ndi,
quan ly céc ngudn lyc, dit liéu cia Téng cuc Thué véi Bo Tai chinh va cac co
quan bén ngoai mét cach an toan, linh hoat, én dinh va hiéu qua.

6.4. Két ndi Truc lién thoéng vin ban quéc gia 6n dinh tién t6i nén tang két
ndi, chia sé dit liéu sb két nbi cac thong tin co s& dif 1iéu cua Téng cuc Thué, Bo
Tai chinh v6i cac B, nganh, dia phuong dam bao phuc vu su chi dao diéu hanh
cia Chinh phu, Thu tudéng Chinh pha

6.5. Tiép tuc nang cép, hoan thién Hé théng thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh, co s& di liéu chuyén nganh dép Ung viéc s héa hod so, két qua giai
quyét thil tuc hanh chinh dam bao 100% hé so tha tuc hanh chinh duge tiép
nhan, gidi quyét trén Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cap bo va
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lién thong, ddng bd véi Cong dich vu cong qudc gia, Co sé dir lidu qubc gia vé
dén cu.

6.6. Xay dung, két ndi kho dit liéu dé luu trir diy du dit liéu dién tir ctia
ngudi dan va doanh nghiép khi thuc hién thd tuc hanh chinh v6i co quan Thué
trén Cdng Dich vu cong quéc gia va He théng thong tin mot clra dién tir cua
Téng cuc Thué.

6.7. Trién khai ¢6 hidu qua Quyét dinh 1484/QD-BTC ngay 27/7/2022
cua B6 Tai chinh ban hanh K& hoach chuyén ddi sb cua Bo Tai chinh dén nam
2025, dinh hudéng dén nam 2030.

6.8. Tiép tuc trién khai Quyét dinh s§ 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016
ctia Thi tuéng Chinh phii v& tiép nhén hé s, tra két qua giai quyét thd tuc hanh
chinh qua dich vu buu chinh c¢ong ich

6.9. Tiép tuc d8i m&i, hoan thién va phat trién hé théng thué theo huéng
hién dai, chuyén nghiép, hiéu luc, hi¢u qua trén nén tang hé théng phap luat
dong bd, img dung manh mé cong nghé thong tin, tao thuan lgi cho hoat dong
thuong mai hgp phap, ddm bao an ninh, an toan xd hdi va bao v¢ lgi ich qubc
gia.

6.10. Trién khai cac img dung/hé théng théng tin/dir liéu dung chung, nén
tang c6ng nghé dung chung phuc vu tich hop, lién théng, trao ddi, chia se dir
liéu trong toan nganh thué, gitra Téng cuc Thué voi Bo Tai chinh va giita Tong
cuc Thué vdi cac co quan, don vi ngoai nganh.

6.11. Tiép tuc phbi hop hoan thién Hé théng thong tin bdo cao B Tai
chinh, Trung tdm thong tin, chi dao didu hanh ctia B6 Tai chinh két néi, tich hop
theo thoi gian thyuc voi hé théng co s& dir liéu vé thué.

6.12. Nghién ciru, trng dung cong nghé thong tin vao hoat dong xay dung,
ap dung, duy tri va cai tién Hé théng quan ly chét luong theo TCVN ISO 9001
ctia cac don vi thude Tdng cuc theo quy dinh tai Quyét dinh s6 19/2014/QP-
TTg ngay 05/3/2014 ctia Thu tudng Chinh phu.

7. Cong tic chi dao, diéu hanh cii cich hanh chinh

7.1. Phéi hop trién khai thuc hién P& an xac dinh chi sb cai cach hanh
chinh (PAR INDEX) ndm 2023 cta cac bg, co quan ngang bg, Uy ban nhan dan
cac tinh, thanh phé true thudc Trung uong; danh gia, xac dinh chi sb cai cach
hanh chinh nam 2023 ctia Tong cuc Thué.

7.2. Pdy manh céc hoat ddng thong tin tuyén truyén cong tac cai cach
hanh chinh ciia Téng cuc Thué dam bao hiéu qua; td chirc tuyén truyén thong
qua Céng thong tin dién tir cia Téng cuc Thué, Tap chi Thué va cic hoat dong
tap huén, toa dam, trao dbi kinh nghiém vé cai cach hanh chinh.
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7.3. T6 chirc kiém tra viéc thuc hién céng tac cai cach hanh chinh nhim
danh gia khfich quan, toan dién tinh hinh, két qua thuc hién f:éng tac lﬁn'h dao,
chi dao va t6 chirc thuc hién nhiém vy cta cac don vi thude Tong cuc Thué.

111. KE HOACH TRIEN KHAI NHIEM VU

(Chi tiét tai Phu luc kém theo Ké hoach)

IV. TO CHUC THUC HIEN

Xac dinh cong tac cai ce‘ich hanh chinh 1a nhiém vy thuong xuyén va 1a
tréf:h nhiém cua ngudi ding dau don vi, dé ra cac gidi phap cu thé, thiét thuc
trién khai nhi¢m vu cai cach hanh chinh theo chirc ning, nhiém vu cia don vi.

1. Cyc truéng Cyc Thué cac tinh, thanh phd, Cuc truéng Cuc Thué
Doanh nghiép 1on ¢6 trach nhiém:

1.1. Trén co sé& ndi dung, nhiém vu tai K& hoach ndy, ban hanh ké hoach
chi tiét dé trién khai cong tac cai cach hanh chinh ¢6 hiéu qua tai cac don vi truc
thudc trong thang 02/2024.

I.2. Phan céng Lanh dao don vi va can bd lam dau moi thuc hién nhiém
vu cai cach hanh chinh nham t6 chirc trién khai va phoi hgp trién khai cac nhiém
vu duge giao chat lugng, hiéu qua, ding tién do.

1.3. Dinh ky hang quy, 6 thang, hang nim hodc dot xuat bao c4o Lanh dao
Téng cuc (qua Van phong Téng cuc: gi ban mém qua dia chi email
nhomcckstthe@gdt.gov.vn va ban cimg qua dudng vin thu) vé tinh hinh, két
qua thuc hién K& hoach (bao co quy I: truée ngay 15/3; bao cdo 6 thang: trudce
ngay 15/6; bao cdo quy III: trude ngay 15/9; bao cdo ndm: truede ngdy 15/12).

1.4. St dung két qua thue hién cai cach hanh chinh lam tiéu chi dé danh
gia mirc d¢ hoan thanh nhiém vy, binh xét danh hiéu thi dua, hinh thirc khen
thudng cudi nim cho céng chire, vién chire thude don vi minh.

1.5. Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua céc nhiém vu duge giao tai Quyét dinh
s6 1495/QD-TCT ngay 25/10/2021 ciia Téng cuc Thué ban hanh K& hoach cai
cach hanh chinh giai doan 2021-2025 theo ding quy dinh. '

2. Cac Cuc/Vu/Pon vi thuje, trye thude Tong cuc Thué c¢o trich
nhiém:

2.1, Pinh ky truéc ngdy 20 hang thang, tbng hop két qua thuc hién trong
thang d6i véi cac nhiém vu duoc giao (thoi ky bao cédo tir ngay 20 thang trudce
lién ke thang béo céo dén thi diém bao cao) gui Vin phong - Téng cuc Thué dé
téng hop trinh Lanh dao Téng cuc, béo cdo B Tai chinh.

Dinh ky hang quy, 6 thang va nim hodc d6t xuét theo yéu ciu téng hop
két qua thyc hién nhiém vu dugce giao, giri v& Vin phong - Téng cuc Thué dé
tong hop trinh Téng cuc, bao cdo Bd Tai chinh theo dung quy dinh (bao céo quy
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I: trude ngay 15/3; bao cdo 6 thang: trudc ngay 15/6; bdo cao quy: trudc ngay
15/9; bao cédo ndm: trudc ngay 15/12).

2.2. Van phong: La don vi diu méi theo déi, don déc cac Vu/don vi
thudc, trirc thudée Tong cuc Thué vé viéc thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh
chinh dugc giao tai K& hoach nay: kip thoi bao céo Lanh dao Téng cuc nhimg
kho khan, vuéng méc trong qua trinh thure hién nhiém vy cai cach hanh chinh.

- Chu déng nghién ctru, dé xudt nhimg giai phap day manh cong tac cai
cach hanh chinh trong pham vi quan 1y ciia Téng cuc Thué.

- Chu tri, phdi hop véi cac Cuc/Vu/don vi thude, truc thude Toéng cuc
Thué tdng hop bdo cdo dinh ky, bao cdo ddt xudt vé cong tac cai cach hanh
chinh cta Tdng cuc Thué bio cao Bd Tai chinh va cic co quan cAp trén theo quy

dinh.

- Ch tri, phdi hop véi cac Cuc/Vu/don vi c6 lién quan xay dung ké hoach
va td chuic kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, danh gia, tu chdm diém chi s
cai cach hanh chinh tai cac Vu/don vi thudc, true thude Téng cuc Thué.

2.3. Vu Hop tac quéc té: Cha tri, phéi hop voi Vin phong chii déng huy
déng, tim kiém cac nguén tai trg qudc té, cac chuong trinh hop tac, hoc tap kinh
nghiém quéc t& dé hd tro thuc hién cac ndi dung lién quan dén cong tac cai cach
hanh chinh nam 2024 cta Téng cuc Thué.

2.4, Vu Tai vu - Quan tri: Trén co so kinh phi dugce cép c6 thim quyén
giao, Vu Tai vu- Quan tri thuc hién phéan bo, bo céo Tf)ng cuc Thué phé duyét
giao du todn cho cac don vi thudc Téng cuc dé trién khai nhiém vu cai cach
hanh chinh cta hé théng thué nim 2024 theo quy dinh.

2.5. Tap chi Thué, Vin phong (Phong Truyén théng), Trang théng tin
dién tir ciia Téng cuc Thué, Vu Tuyén truyén va Ho tro ngudi ndp thué co trach
nhiém théng tin, tuyén truyén kip thoi day du tinh hinh va két qua thuc hién
nhiém vu thudc Ké hoach cai cich hanh chinh ctia Téng cuc Thué./. [

TONG CUC THUE
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Cac Vyw/don vi
chu tri soan thao
viin ban QPPL
quy dinh TTHC

Vién phong

Cad nam 2024

Lay v kien vé& viéc kiém
s0at cac quy dinh vé& TTHC
tal cac du thdo vin ban
QPPL do céc don vi thude
Tbng cuc Thué chu tri soan
thao,

Cac Vuw/don vi
chu tri soan thao
vin ban QPPL

Céac Vw/don vi ¢
lién quan

Ca ndm 2024

B T e et



Tién d$ thye

STT | Nhiém vu San phim/Hoat dong Ponvichitri | Donviphdihep | Thoi gian hién
To chic thyc hién Ké
hoach trién khai nhiém vu s Cac Vu/donvicd | ., .
g Y A C 2024
25 kiém soat TTHC nam 2024 Van phong lién quan anam
cua Tong cuc Thue.
Ra sodt; tong hop bdo cdo , .
26 Ra soat, nghién két qué rag sggt TTHC Ca? Vuﬁdon Vi Van phong Canam 2024
clru dé xudt cac thude linh vurc thué., thuge Tong cue
phuong an cat
giam, don gian | Trjpp qcép cb thdm quyén
hoa TTHC | gy ¢bi, bb sung viin ban Cac Vu/don vi
27 | trong linh viye QPPL ¢6 quy dinh TTHC ac Vi ' Vin phong Canam 2024
thué. dé xuit cit giam, don gian thude Tong cuc
hoa.
Tiép tuc ra soat, dé xuét
phuong an cat giam, don
gidn héa quy dinh Bién )\ ooy g0 Trudc ngay
28 quan dén hoat dong kinh thudc TBng cu&: Vién phong 2R/8/2024
doanbh, trinh Téng cuc (qua ‘ i
Tiép tuc trién | Vin phong), trinh B xem
khai thyc hién xét:, phé duyét. ‘
Chuong  trinh | T chie cdp nhét day da,
cat giam, don |chinh xac, cong khai kip
gidan hod quy | thoi quy dinh lién quan dén
dinh lién quan | hoat dong kinh doanh khi
dén hoat dong | sira d6i, bd sung, bdi bo,
kinh doanh giai | két qué ra soat, chi phi tudn , . Van phong va
20 |doan 2020 - |tha, phuong an cht giam, tga? VI‘:‘éi"“CVi cdc Vu/don vicé | Canam 2024
2025, don gidn héa; Thuc hign | | o¢ HONECH lién quan

tham van cic td chirc, ca
nhan, 661 twong chiu tac
dong ve chinh sach, quy
dinh; tiép nhan, tong hop,
tiép thu, giai trinh, phin




STT

Nhiém vy

San pham/Hoat déng

Don vi chi tri

Pon vi phoi hep

Théi gian

Tién do thye
hién

hoi, cip nhét ket qua xir ly
doi voi y kien gop v,
vudng mac, dé xuat cia to

chirc, ca nhin vé chinh |

sach, quy dinh thudc pham
vi chitc ning quan 1y va
cong khai trén Cong tham
vén va tra ctu quy dinh
kinh doanh.

30

Tiép tuc thyc hién s hoa
hé so, két qua gidi quyét
thi tuc hanh chinh theo
ding quy dinh cia Chinh
phii tai Nghj dinh sé
45/2020/Nb-CP ngay
08/4/2020 va Nghi dinh s6
107/2021/ND-CP ngay
06/12/2021, chia sé dir liéu
trén cac hé théng CSDL
clia nganh Thué.

Cac Vy/don vi;
Cac Cuc Thué,
Chi cuc Thué

Cuc CNTT va
cac Vy/don vi
co lién quan

Ca nam 2024

T R

b e R

et B



STT

Nhiém vy

San phim/Hoat déng

Don vi chu tri

Pon vi phdi hop

Thot gian

Tién d$ thue
hién

3

Trién khai céng
tac danh gid su
hai long cua
NNT vé giai
quyét TTHC
thué.

Ban hanh tiéu chi, xdy
dung img dung, trien khai
tai co quan Thué cic cip
danh gid sy hai long coa
NNT vé gidgi quyét TTHC
thué.

VuTTHT

Cac Vu/don vi ¢o
lién quan

Ca ndm 2024

32

Ra soat, thong
ké va don gian
héa cac TTHC
thugc pham wvi
quan ly cua
Téng cuc Thué
theo quy dinh
tai Quyét dinh
s6  1085/QDb-
TTg ngay
15/9/2022  cua
Tha tudng
Chinh phu.

Ra soat va dé xudt phuong
an don gian hoa Pdi vdi
TTHC ndi b thudc pham vi
quan 1y ciia Téng cuc Thué

Vin phong

Cac Vu/don vi co
lién quan

Nam 2024




Tién d4 thye

STT | Nhiém vu San phim/Hoat ding Pon vichi tri | Don vi ph6ihgp | Thdi gian hién
Trién khai
Quyét dinh s0
1865/QD-BTC
ngay 13/9/2022
cud B‘{ Tfu Ban hanh quy trinh mét
chinh phé duyét £ s en
Pé dn Doi mei | C12 thay the quy trinh hitn Cée Vidon vi ¢6
33 A « | hanh; x8y dung \img dyng; | Vu TTHT NNT n i Cé ndm 2024
_ viéc tiép nhan trién . khai Thus lién quan
Vi tra két qua ricn khai co quan Thue
gidi quyét thy | ©4¢ “AP-
tuc hanh phinh
theo co ché mot
cra BO Tai
chinh
Trinh Téng cye, trinh B)
COIlg bO danh Enuc ?TTHC 5 . Céc Vu/d(m Vi
34 quy dinh tai vdn ban quy Vién phong . s . | Canam 2024
pham phap lugt do Vivdon chi tri soan thao
vi chu tri soan thao.
Thuc hién viéc [~4 TN ;
théng ké, cong Cap nhf'l ! da): dlf TTEIC Cac Vy/don vi
A . = |duoc cong bo trén Cong _— ,
b0, cdp nhat va e e . . chii tri soan thao oL
35 N . | Thong tin dién tir cia Tong Vin phong . 1 Cé nam 2024
cong khai cuc Thué va Céng Dich vu van b'an QPPL
TTHC. cong Quéc gia. quy dinh TTHC
Cone kha _ | Vin phong cac
ong kha TTHC til tru 01 don vi true tiép Cac Vu/don vi cé .
36 ¢o' quan truc tiép tiep nhan tiéo nhan va e lia Ca nam 2024
va gidi quyét TTIIC. icp Kan va gidi ién quan
quyct TTHC
Trién khai thuc .
hién Nghi quyét ’ . . .| Hangaquy, 6
so0 131/NQ-CP | Bao céo ket qua thuc hién Vién phong Cac l.v,u/d(m Vi €0 thang va nam
ngay 06/10/2022 1en quan 2024

cua Chinh pha .

Lo SR



Tién d¢ thwe

STT | Nhiém vu San pham/Hoat djng Ponvichitri | Ponviphdihgp | Thi gian hién
Tiép nhan, xv | Tiép nhén va dén doc cap
ly va tra 1o | nhdt ndi dung xir ly phan o \ Cac Vy/don vi ¢o .
37 pian anh, kién | 4nh kién nﬁm wen 1| Vanphong lign quan | 2 Dam 2024
nghi ciia ngudi | théng thong tin Chinh ph.
dén, doanh (1) Cac
nghiép ve lfliic i 1. 14 Lo ohin 4 Cuc/Vu/don vi
vudoneg mic kho u ly, tra o1 phan anh, A X
38 khén%rong thue kién nghitheo linh wvuc t}’;lll(_)c&"l“ong eue Vian phong Canam 2024
n P % ué; (2) Cuc
hién co ché, | thue. Thué. Chi
chinh  séch, ue, LAt eye
TTHC  lién Thue
quan dén hoat ,
dong san xuAt, | Cong khai ket qua xir 1y q
kinh doanh va |phan 4nh, kién nghi cia | Van phong Tong
doi séne coa | nguoi dan, doanh nghiép | cuc Thué va cac . .
39 nhan dﬁngthu@c trén H& théng théng tin | Cuc Thué, Chi Van phong Ca ndm 2024
pham vi quan ly Chinh phu, Céng thong tin Cuc Thué
cia Thng cuyc | dién tir B Tai chinh.
Thué.
Thyc hién giai | Tiép nhdn va giai quyét
quyét  TTHC | TTHC ding han. Truomg | Céc don vi truc
40 | cho cé nhan, 8 | hop tr? hen phai thyc hién | tiép tiépnhanva | Vinphong | Canim 2024
chirc dam béo | viéc xin 16i ngudi dan, t6 | gidi quyét TTHC
hidu qua. chire theo dung quy dinh.
Thuong  xuyén | T chirc hdi nghi doi thoai
hé trg, gidi dap | voi cdc doanh nghiép vé | VuTTHI, Cac
41 |vuéng mic vé viéc tudn tha chinh sich | Cuc Thué, Chi Vin phong Ca nam 2024
chinh sich, thi | phap lut va viéc thie hién cuc Thué

tuc hanh chinh

TTHC thudc linh vire thué.
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Pon vi phéi hep

Tién d9 thwe

STT | Nhiém vy San phim/Hoat dong Pon vi chii tri Thi gian hi¢n
cho nguoi dén, T4 chitc tp hudn. phd bié
doanh nghigp. | ..o CPUC t@p huan, pho bien | vy TTHT, C4c | Van phong va
; chinh sach mé&i vé tha tuc £ . , . .
42 . , P Cuc Thué, Chi cac Vu/don vi | Candm 2024
hanh chinh cho nguti dén Z , 1o
va doanh nghiép. cuc Thué c6 lién quan
Tiép tue ngl_liéI}! cﬁun,l‘l‘dé Céc Vwdonvi | - hongvi
xudt cac giai phap nham L .
43 gidm thoi gian va chi phi| T “; ,,S"znptll,’io cac Vu/donvi | Canam 2024
thuc hién cac TTHC linh | Yo% D4 ¢6 lién quan
vue thus. quy dinh TTHC
III | CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH NHA NUGC
Trinh Tong cuc trinh B§
stra 361 cac Quyeét dinh quy
dinh chitc ning nhiém vu,
quyen han cta Cac Cuc,
Co e . dom vicd
44 v, don vi thuge VA truc |y pepg | CleVWdonvieo| Loy
thu(_)g Tong cuc Thué; Cac lién quan
‘ £ .. | Quy€t dinh quy dinh nhiém
tsoaélil :;11:; f-lﬁn vy, quyén han va co cdu to
nhiém  vu acg chire cua tai Cuc Thué dia
cdu t§ chire bd ph‘u'orng T -
miy cia cic| 1 Tong cuc ban hiuh
don vi thude va | €3¢ quyet dinh quy dinh
truc tﬁuﬁc Tén chirc nang, nhiém vu Cﬁ?.
cuc Thus & cac phong thudc Cuc Thue,
‘ ' caic Poi thuje Chi cuc Cic Vw/don vi ¢6
45 Thué sau khi B§ Tai chinh VuTCCB j : Canidm 2024

ban hanh céc quyét dinh
thay thé quyét dinh quy
dinh chirc nang nhiém vu
quyén han va co cdu td

chirc cua cac don vi thude,

lién quan




Tien d9 thye

STT Nhiém vu San pham/Hoat déng Ponvichitri | Ponviphdihgp | Thi gian hién
truc thude Téng cuc.
Trinh Téng cuc trinh Bé c6
... |van ban hudng din vé sb
TPuc !:\11@1‘11 5ap luong cap Phégtai Co quan Cac Vu/don vi c6
46 | X3P 5(})1’ uing Thué cac cip sau khi Vu TCCB ].; v Cé nam 2024
cap pho theo | vk whi ban hanh Nehi ten quan
quy dinh. dinh sira déi Nghi dinh s6
101/2020/ND-CP.
IV | CAI CACH CHE PQ CONG VU
- Trién khai cac vin ban ,
hudng din vé xay dyng vi | (1) Tong cuc
tri viéc lam tai cic co Thue: Cyc Cic Vidon vi cé
47 quan d()'p vi thude va truc KTNB; TQCB lié.n quan ' Ca nam 2024
Hoan thién cdc thurcf)c Tﬁr:g cuc thué th(fo (2) Cuc Thu§, Chi
quy dinh va hl{o'ngm dan, ?hl‘.dao’ cua cuc Thué
quan 1y bién B6 Néi vy, B Tai chinh.
Ché trén co sé |- bé an VIVL duo‘c phé
xic dinh vi tri dllyét kém theo: (1) Danh
viee lém ' muc vi tri Viég lam cula Che Vard
' Tong cuc Thué; (2) Xac ac Vu/don vi co ,
48 dinh co cdu ngach cong Ve TCCB lién quan Quy 1/2024
chirc cua ting don vi; (3)
Hoan thién ban mo ta cong
viéc.
Trinh Téng cuc bao cdo
Thuc hién giao { BG Téa chinh ké hoach , . . N
49 |bién ché, finh | bién ché oong chirc, vien | VeTCcB | Cac Ywdonvico - Quy Il nam
gian bién ché lién quan 2024

chirc ctia Téng cuc Thué
nidm 2024 theo quy dinh
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STT

Nhiém vu

San pham/Hoat djng

Pon vi chi tri

Pon vj phoi hep

Thei gian

Tién d§ thure
hi¢n

50

Thye hi¢n tinh gian bién
che theo quy dinh.

VuTCCB

Cac Vy/don vi co
lién quan

Quy II ndm
2024

51

Téang cuong
phan cép, giao
trach nhiém cho
ngudi dimg diu
cac don vi chiu
trach nhiém
trong viéc siét
chit ky luit, ky
cuong  trong
thyc hién cong
vu.

Tiép tuc trién khai nghiém
tic Chi thi s§ 04/CT-BTC
ngay 03/6/2020 vé viée
tiép tuc ting cudmg Kky
cuong, ky ludt hanh chinh
i voi cong chue, vién
chire; ting cudng kidm
soat quyén luc, tréch
nhiém cia ngudi dimg dau
don vi trong cOng tac quan
ly can b va thuc thi cong
vu; chdng chay chirc, chay
quyén tai cac don vi thudc
va truc thude Bo Tai chinh

(1) Téng cuc
Thué: Cuc
KTNB; TCCB
(2) Cuc Thué, Chi
cuc Thué

Cac Vw/don vi co
lién quan

Ca nim 2024

52

Vé xay dung
ddi ngli cong
chirc, vién chire
nganh thué.

Thuc hién b tri cong chirc
theo ding vi tri viéc lam
duge phé duyét.

VuTCCB

Cac Vu/don vi co
lién quan

Ca nam 2024

53

Thue hién viée
tuyén dung
cong chire, vién
chire.

Trién khai d& 4n tuyén
dung cong chirc, vién chirc
ta1 cac don vi theo quy
dinh

Vu TCCB

Cac Vu/don vi co
lién quan

Candm 2024

54

Thuc hién cong
tac diéu ddng,
luén chuyén,
chuyén déi vi
tri cdng tac,

Trinh Tong cuc bio cao két
qué ludn chuyén, didu déng
va chuyén d6i vi tri cong
tdc ndm 2024, xay dung ké
hoach nam 2025.

VuTCCB

Cac Vu/don vi ¢6
lién quan

Thang
12/2024

oy B e T b

e EE RS
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STT

Nhiém vu

San pham/Hoat dong

Don vi chi tri

Pon vi phoi hgp

Thoi gian

Tién 4§ thye
hién

35

cbng tac bd

nhiém, b
nhiém lai theo
ding quy dinh

Ra soét, thue hién vide bd
nhiém, b6 nhiém lai dbi
vai cac vi tri lanh dao tai
cac don vi thudc va truc
thude Téng cuc dam bao
ding quy trinh, quy dinh.

VuTCCB

Cac don vi thudc
va true thude
Tong cuc

Cé nam 2024

36

57

58

59

60

Néng cao chat
lugng déo tao,
b6i dudng cong
chirc, vién chirc
toan nganh
Thué dap ung
muc tiéu chién
lwgce cai cach hé
thong thué

Xay dung ké hoach dao
tao, bdi dudng cong chirc,
vién chirc nim 2024 cia
nganh Thué.

Vu TCCB

Cac Vu/don vi ¢6
lién quan

Thang 2/2024

Diy manh Ung dung cong
ngh¢ théng tin trong cong
tac t6 chic va quan ly cdc
khoa hoc, kim tra tryc
tuyén

Vu TCCB

Cac Vuw/don vi ¢d
lién quan

Canim 2024

Tiép tuc diy manh trién
khai boi dudng cong chirc
méi tuyén dung vao nganh
Thué, bdi dudng cac kién
thirc k¥ néng chuyén nganh
cho ¢bng chirc lam viéce tai
cac chirc nang quan ly
thué;

Vu TCCB

Cac Vu/don vi ¢o
lién quan

Canam 2024

Xay dung va trién khai
chuong trinh bdi dudng
danh cho cong chic quy
hoach chirc danh ldnh dao
cap Vu/Cuc Thué,

Vu TCCB

Cac Vuw/don vi ¢b
lién quan

Canam 2024

Xay dyng va trién Khai
chuong trinh bdi dudng
danh cho cong chirc quy
hoach chirc danh ldnh dao
cap Phong.

Vu TCCB

Cac Vw/don vi ¢o
lién quan

Canam 2024
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STT

Nhiém vu

San pham/Hoat dong

Pon vij chi tri

Pon vi phoi hep

Théi gian

Tién d§ thue
hién

61

62

Xdy dung cac chuong trinh
dao tao, bdi dudng theo vi
tri viéc lam theo tham
quyén cia Tng cuc Thué.

Truong Nghiép
vu thué

Vu TCCB

Ca nam 2024

Trién khai t6 chitc cc lop
dao tao, bdi dudng cho
cong chirc, vién chirc vé
trinh d¢ ly tudn chinh tri,
chuyén moén nghiép wvu;
dio tao, bdi dudmng ¥inh
dao qudn ly; trinh d6 ngoai
ngfr, tin hoc;. ..

Trudmg Nghiép
vu thué

VuTCCB va
cac Vu/don vi
¢o lién quan

Candm 2024

CAI CACH TAl

CHINH CONG

63

Tham gia v kién vé& viée
xdy dung vin ban quy dinh
ché 43, quan 1y, sir dung tai
san cdng thudc pham vi
quan ly nha nuodc cta cac
B4.

Vu TVQT

Cac Vy/don vi ¢o
lién quan

Ca nam 2024

64

Téng hop, trinh Tong cuc,
trinh B§ bdao cao tinh hinh
quan ly, sir dung tai san
nha nudc nam 2023 cla
Téng cuc Thué,

Vu TVQT

Cac Vu/don vico
lién quan

Thang 3/2024

65

Thue hién ra soat, sép xép
lai, xir Iy nha, dit tai cac
don vi thude thim quyén
quan 1y clia Tong cuc
Thué,

Vu TVQT

Cac Vu/don vi co
lién quan

Ca nam 2024

V1

XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH PHU DIEN TU, CHINH PHU SO
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Tién dd thuc

STT Nhiém vy San phim/Hoat dong Ponvichitri | Donvi phoihgp | Thai gian hién
1. . Nghién ciru, xéy dung bé
Do moi quy an déi mdi quy trinh Cac Vu/don vi
66 | trinh, nghi€p vu o . PO T Cuc CNTT Nim 2024
noanh Thud nghiép vu nganh thué phu |  theo chirc ning
& * | hop v&i md hinh kinh té s6.
Thuc hién ke “
hoach trién khai | Cac V?l’l ban trién khai, bao Céc Vu/don vi
67 | Dé an 06/CP | cdo két qua thuc hién theo Cuc CNTT s Nam 2024
< . \ theo chuc ning
nam 2024 cua | chidao
B§ Tai chinh
grllat ‘;r;:n Xga Hoan thién ha ting k¥
& 5% Y thudt Trung tdm dir liéu
dung, trién khai i ah: A
cac mn phuc vu chuyén d6i sd theo Céc Vi/don vi ¢6 Than
68 Y hudng sir dung cong nghé Cyc CNTT n ' g
dung/h¢ thong | ... =" N lién quan 12/2024
n . .= | dién toan dam may/ao hoa
thong  tinddir | 7 .o LY L
o . va kién trac xur ly dir liu
ligu ding A r ot A s
phén tan, xir ly dir licu lon.
chung.
Ra soat, danh gia cac
TTHC thuge linh vue quan
ly coa Tong cuc dap (ng
yéu ciu xdy dung dich vu Cé C « \ \
« A .. | Cac Vu/don vichu | Vin phdong va .
69 cong trige tuyen trc?n moi i TTHC Cue CNTT Quy 1/2024
truong mang theo cac mirc
d6 quy dinh tai Nghi dinh
so 42/2022/ND-CP ngay
24/6/2022 ca Chinh pht.
Tiep tuc trien khai Quyet
Thue hién ké dinh 1484/Q]E?)-BTCA ngay Thu({ l’llﬁ;nﬂ
hoach  chuyén 27/772022 coa BO Tai Céc Vu/don vi c6 theo tién do
70 i. £ . | chinh ban hanh Ké hoach in ’ Ban CC&HDPH | tai Quyét dinh
d6i s6 cha Bo huvdn déi <6 cia B Tai lién quan %
Tai chinh chuyén ’c‘lm sO cua Bo Tai 50 1484/Qb-
' chinh dén nam 2025, dinh BTC

hurdmg dén nam 2030.
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. . o - .| Tien g thyc
STT Nhié¢m vu San pham/Hoat djng Donvichitri | Don vi phoihep | Thei gian hién
Tiép tuc trién
khai Quyét dinh
sb 45/2016/QD-
TTg ngay Y. . .
197102016 cla | 2 | ) Tongewe -
71 | eng | & TTHC qua dich vy | LW Van phong | Clc Vwdonvieo | (o oo
Chinh pha ve b hinh céne ich dz (2) Cyc Thue, Chi lién quan
tiép nhgn hd so, | Co Shni cong leh dam hué
P A1 10 5% | bao nhanh chéng, kip than. cuc Thue
rd két qua giai
quyét TTHC
qua dich vu buu
chinh céng ich.
Diy manh dién
tir héa ché do
béo cao dinh ky Tiép tuc thuc hién ra soat
dap Umg yéu|dé xut danh myc ché do
cau cia Chinh | bao céo dinh ky dién tr S Cac Vy/don vi _—
7 pht, ning cdp | héa dé trién khai trén He Van phong lién quan Ca nim 2024
H¢ théng | théng thong tin bao cdo
Thong tin bdo | ctia BO Tai chinh.
cao clia Tong
cuc Thué.
Diy manh viéc
nghién ciru, tng
dung cdng nghé
théng tin vao | .. .z . . A .
o ding sy | 050 6 1 it | g e
73 | dung, p dung, | * qgé I, 11? Thué: Van phong; | Cée Visdon vi eo Théng
duy tri va cai | xe OF HONE QUAR Yoy Theé, Chi | lign quan 12/2024

tién Hé théng
quan ly chit
lrong theo
TCVN ISO
9001 theo quy

chat luong theo TCVN
ISO 9001:2015.

cuc Thué

i AR s an 0 T e s .



STT

Nhiém vu

San phim/Hoat dong

Pon vi chi tri

Pon vi phoi hep

Thi gian

Tién d¢ thue
hién

dinh tai Quyét
dinh sb
19/2014/Qb-
TTg.

\2!

CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

74

Trién khai thwe
hién Dé 4n xéc
dinh chi sé cai
cach hanh chinh
nam 2023 cua
cac bg, co quan
ngang bo, Uy
ban nhidn din
cac tinh, thanh
phé true thude
Trung uong.

Téng hop bao céo danh gia
Chi s6 CCHC nim 2023
cia Tong cuc Thué; Giai
trinh, bb sung (néu co).

Vin phong

Cac Vu/don vi
cd lién quan

Quy 1/2024

75

76

Danh gia, xac
dinh Chi sb cai
cach hanh chinh
nim 2023 cua
caic don wvi
thudc Bo.

Trién khai huéng din, to
chirc danh gid, xac dinh
Chi sb cai cach hanh chinh
niam 2023,

Van phong

Cac Vu/don vi
¢6 lién quan

Quy 11/2024

Tong hop bdo céo tr danh
gia, chdm diém Chi sb cai
cach hanh chinh nam 2022
cta don vi.

Vin phong

Cac Vy/don vi
c6 lién quan

Quy 11/2024

77

Thuc hién cac
hoat dong tuyén
truyén cong tic
cai cach hanh
chinh.

T6 chire thuc hién Ké
hoach thong tin, tuyén
truyén nam 2024 cia Tong
cuc Thué

VuTTHT

Cac Vu/don vi
lién quan

Canam 2024

78

Kiém tra viéc
thyc hién cong
tac cai cach
hanh chinh.

Xay dung Ké hoach kiém
tra cong tac cai cach hanh
chinh nim 2024 cua Tong

cuc Thué

Vian phong

Cac Vu/don vi co
lién quan

Thang
0172024
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2 . . Tién d§ thwre
STT Nhiém vu San pham/Hoat déng Ponvichutri | Donviphoihgp | Théi gian hién
T chirc thuc hién kiém tra , . , .
. e Vu/d -
79 truc tiép tai cac don vi Vin phong Cac n onvieo | Quy Il - Quy
Y o -1 lién quan 111/2024
thude doi tugng kiém tra.
Phdi hop véi Bo Tai chinh,
Ban Chi dao cai cach hz‘i”nh Theo K&
chinh cua Chinh phi kiém < \ Cac Vu/don vico )
80 n L . Vin phong in hoach ctia Ban
tra cOng tic cai cach hanh lién quan Chi dao
chinh tai cac Bg, nganh, ‘
dia phuong, %
TONG CUC THUE
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