B6 QUOC PHONG CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
Poc 1ap - Tv do - Hanh phac

S6: 401" /QD-BQP Ha Néi, ngay téthang 3 nam 2020

QUYET BINH
Ban hanh Quy ché hoat dong cua B6 phan mot ctra B6 Qudc phong

Bd TRUONG B6 QUOC PHONG

Can ct Nghi dinh s6 164/2017/NB-CP ngay 30 thang 12 nam 2017 cla
Chinh phl quy dinh chic nang, nhiém vu, quyén han va co cau td chic clia Bo
Qudc phong;

Can ct Nghi dinh s6 61/2018/NB-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua
Chinh phua vé thuc hién co ché mot clra, mot clra lién théng trong gidi quyét thu
tuc hanh chinh;

Can clr Thoéng tv s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cla B0
trudng, Cha nhiém Van phong Chinh phi huwéng dan thi hanh mot s6 quy dinh
cta Nghi dinh s6 61/2018/NDB-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phi vé
thuc hién co ché mot clra, mot clra lién thdng trong gidi quyét thu tuc hanh chinh;

Theo dé nghi ctia Chanh Thanh tra B6 Qubdc phong tai To trinh s6
317/TTr-TTr ngav 16 thang 3 ndam 2020 vé viéc ban hanh Quy ché hoat dong
cla B6 phan mot clra B6 Qubc phong,

QUYET DPINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché hoat dong clia B0
phan mot clra BO Qudc phong.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hidu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Diéu 3. Chanh Thanh tra B6 Qudc phong, Chanh Van phong Bo Qudc

phong, chi huy cac co quan, don vi lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./ig"

Noi nhan: KT. B6 TRUONG
- B/c Bo trwvdng BQP (dé b/c); TRUONG

- P/c Chu nhiém TCCT;

- B/lc TTMT - Thi trwdiig BQP;

- Céac dong chi Thi truong BQP;

- Cac co quan, don vi truc, thubc BQP75
- Thanh tra BOP. Vu phap ché BOP;

- Cong TTDT BQP (dé dang tai);

- Lwu: VT, CCHC. T92.

Trung twéng Nguyén Tan CuoTig



B6 QUOC PHONG CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
Padc l1ap - Ty do - Hanh phdc

Ha Noéi, ngay JO thangy nam 2020

QUY CHE
Hoat dong ctia B6 phan mot ctra B Qudc phong
(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6 y/¢ty/QD-BQP ngay JothadngJ nam 2020
cla Bo trvdng B6 Qudc phong)

Chuong |
QUY BINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh vé hoat déng cta Bd phan mot clra B Qudc
phong; trach nhiém cua co quan, don vi, t6 chirc, ca nhan lién quan trong viéc
gidi quyét thd tuc hanh chinh theo co ché mot clra, mot cira lién thong.

biéu 2. B6i twong ap dung

Quy ché nay ap dung déi véi cac co quan, don vi cdé tham quyén giai
quyét tha tuc hanh chinh; cac co quan, to chirc, cad nhan cd lién quan trong gii
quyét thd tuc hanh chinh.

Piéu 3. Nguyén tic hoat ddong clia B6 phan mot cira

1. LAy su hai long cla td chirc, ca nhan la thudc do chat lvong va hiéu qua
phuc vu clia can bd, nhan vién tai B6 phan mot clra va co quan c6 tham quyén
trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

2. Viéc giai quyét thd tuc hanh chinh cho t0 chirc, cd nhan theo co ché
mot clra, mot clra lién thong duoc quan ly tap trung, thong nhat.

3. Gidi quyét tha tuc hanh chinh kip thoi, nhanh chéng, thuan tién, ding
phap luat, cong bang, binh ding, khach quan, cong khai, minh bach va c6 su
ph6i hop chat ché gilra cac co quan cé tham quyén.

4. Qua trinh gidi quyét tha tuc hanh chinh dugc don doc, kiém tra, theo
ddi, giam sat, danh gia bang cac phwong thitc khac nhau trén co s& ddy manh
trng dung cong nghé thdng tin va cé s tham gia cta té chirc, ca nhan.

5. Khong lam phat sinh chi phi thuc hién thia tuc hanh chinh cho t6 chic,
ca nhan ngoai quy dinh cla phap luat.

6. Can bd, nhan vién, co quan cd tham quyén giai quyét tha tuc hanh
chinh; t0 chirc, ca nhan c6 yéu cau giai quyét thd tuc hanh chinh phai chap hanh
nghiém quy dinh cla phéap luat va Quy ché nay.



Chuong 1l
HOAT BONG CUA Bd PHAN MOT CUA

Diéu 4. Tiép nhan, chuyén ho so, trd két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh tai B6 phan mét clra B6 Qubc phong

1 Tiép nhan ho so
a) Tiép nhan tryc ti€p hodc qua hé thdng dich vu buwu chinh céng ich

- H6 so day du theo quy dinh: Nhap ho so vao phan mém Hé théng thdng
tin mot clra dién t& BO Qudc phong; in, chuyén Gidy ti€p nhan va hen ngay tra
két qua cho t§ chirc ca nhan (Mau s6 01 Phu luc kém theo Quy ché nay); moéi hd
so tht tuc hanh chinh dugc cdp mot Ma s6; Ma s6 ho so dugc ghi trong Giady
tiép nhan va hen ngay tra két qua. To chirc, ca nhan st dung Ma so ho so dé tra
clru tinh trang giai quyét tha tuc hanh chinh tai cong Dich vu cong qudc gia
hodc Cong Dich vu cong B6 Qudc phong (dia chi: http://dvc.bgp.vn hoac
http://dvc.mod.gov.vn).

- Trvong hop ho so chwa day dd, chwa chinh xac: Nguoi tiép nhan ho so
phai hudng dan t6 chirc, ca nhan bd sung, hoan thién ho so theo quy dinh va néu rd
ly do, 1ap Phiéu hudng dan bd sung hoan thién ho so (Mau s6 02 Phu luc kém theo
Quy ché nay); viéc hudng dan bé sung, hoan thién hd so chi thyc hién 01 Ian.

b) Ti€p nhan tric tuyén (mic do 3, mirc do 4) trén cong Dich vu cong quéc
gia, Cong Dich vu cong Bo Quoc phong: Thuc hién theo quy dinh tai Dieu 17
Thong tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cuta Van phong Chinh
phi hudng dan thi hanh mot s6 quy dinh cta Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23 thang 4 ndam 2018 cda Chinh phua vé thwc hién co ché mot clra, mot clra lién
thdng trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

c) Uy quyén ndp hd so, nhan két qud theo quy dinh cla phap luat.
2. Chuyén ho so

Sau khi hoan thanh viéc ti€p nhan ho so giai quyét thd tuc hanh chinh trén
phan mém Hé théng thdng tin mot clra dién ti va cong Dich vu cong Bo Qudc
phong, B0 phan mot ctra chuyén dir liéu ho so dén co quan, don vi co thdm quyén
gidi quyét tha tuc hanh chinh.

H6 so goc, sau 01 ngay lam viéc, B phan mot ctra lam thi tuc ban giao cho
Quan buwu chuyén dén co quan, don vi gidi quyét tha tuc hanh chinh va lap Phiéu
ki€ém soat qua trinh giai quyét ho so (Mau s6 03 Phu luc kém theo Quy ché nay).

3. Tra két quéa gidi quyét thu tuc hanh chinh

Khi nhan duoc két qua giai quyét thd tuc hanh chinh tir co quan, don vi c6
thdm quyén giai quyét chuyén dén, B6 phan mot clra vao sé theo ddi ho so
(Mau sd 06 Phu luc kém theo Quy ché nay) va tra két qua cho t6 chirc, ca nhan
theo dang thoi gian quy dinh.


http://dvc.bqp.vn
http://dvc.mod.gov.vn

Diéu 5. Dia diém, thoi gian lam viéc cia Bd phan mot clra

1 Dia diém: Tai Tru so Tiép cong dan Bd Qudc phong (Km 11 Qudc 16 32,
phuong Phic Dién, quan Bac T Liém, Ha Noi).

2. Thoi gian lam viéc: T th Hai dén th Sau hang tuan (tht Bay, Cha
nhat va cac ngay &, tét nghi theo quy dinh).

Chuwong HI
TRACH NHIEM CUA Co QUAN, BON VI
TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH

Diéu 6. B6 phan mot ctra B Qudbc phong

1. Cong khai day du, kip thdi bang phuwong tién dién t& hodc bang vin
ban danh muc thd tuc hanh chinh; thanh phan hé so tha tuc hanh chinh thyc hién
tai BO phan mot clra theo quyét dinh cla B trwdng BO Qubc phong; hod tro
nhirng trvong hop khdong cd kha nang ti€p can tha tuc hanh chinh céng khai
bang phuvong tién dién to.

2. Hwéng dan 1ap ho so; chi tiép nhan hd so va tra két qua tai noi lam viéc;
tlr chdi ti€p nhan cac hd so va nhirng yéu cau khéng dwgc quy dinh trong van ban
quy pham phép luat vé tha tuc hanh chinh. Khéng duwoc tir choi ti€ép nhan hd so ma
khong cé ly do chinh dang; khong dwoc tv y yéu cau t6 chirc, cd nhan nop thém
thanh phan, s6 lvgng ho so va thic hién thém cac quy trinh khéng ddng quy dinh.

3. Cap nhat théng tin giadi quyét thu tuc hanh chinh theo Ma s6 ho so trén
Hé théng thdng tin mot clra dién t&r BO Qubc phong; yéu cau cac co quan, don vi
gidi quyét tha tuc hanh chinh théng tin vé viéc tiép nhan va tién dd gidi quyét
tha tuc hanh chinh cho t6 chirc, ca nhan.

4. Theo doi, ddon doc cac co quan, don vi gidi quyét tha tuc hanh chinh;
néu qua thoi gian hen trd két qud ma khéng c6 ly do chinh dang, B6 phan mot
clra bao cdo Chanh Thanh tra B6 Quéc phong cé van ban théng bao cho Thu
trvdng co quan, don vi gidi quyét thd tuc hanh chinh biét, dong thoi bao cdo Tha
trvdng B6 Qudc phong.

biéu 7. Co’quan, don vi cé tham quyén giai quyét tha tuc hanh chinh

1 Lap bd hd so mau cho tirng loai danh muc thd tuc hanh chinh, trong dé
ghi rd thanh phan cac loai gidy to cé trong hd so; xay dung quy trinh gidi quyét
tha tuc hanh chinh trong ndi bd co quan, trinh cdp cd tham quyén phé duyét; gui
bo ho so mau cho B phan mot clra BO Qudc phong, déng thdi cong b trén Cong
dich vu cdng va Hé théng théng tin mot clira dién t& B6 Qubc phong.

2. T6 chirc, don déc, kiém tra can bd, nhan vién ti€p nhan, xt ly hd so do
B0 phan mot clra BO Qudc phong chuyén dén, hd so tric tuyén trén Cong dich
vu cong va Hé thdng théng tin mot clra dién t& B6 Qubc phong. NEu hé so
khong da diéu kién giai quyét thi 1ap Phiéu tlr choi tiép nhan gidi quyét ho so
(Mau s6 04 Phu luc kém theo Quy ché nay) va chuyén trd Bo phan mot clra B
Qudc phong hodc trén cong dich vu cong (d6i voi hd so truc tuyén), trong do
phai néu rd ly do tlr chdi ti€ép nhan hd so dé td chirc, cd nhan lién quan biét.



3. Thyc hién gidi quyét thu tuc hanh chinh, phé duyét hoac trinh cap cé
tham quyén phé duyét két qua giai quyét thi tuc hanh chinh; chuyén két qua giai
quyét tha tuc hanh chinh dén B6 phan mét clra Bd Qudc phong, dong thoi cong
b6 trén Cong dich vu cong va Hé thdng thong tin mot clra dién ti B Qudc
phong trvédc ngay hen trd két qua 01 ngay.

4, Truong hop dén han trd két qua gidi quyét tha tuc hanh chinh, co quan,
don vi giai quyét tha tuc hanh chinh chwa hoan thanh phai 1ap Phiéu xin 16i va hen
lai ngay tra két qua (Mau so 05 Phu luc kém theo Quy ché nay) chuyén dén B0
phan mot clra BO Qudc phong va cong bd trén cong dich vu cong Bd Qudc phong
tredc ngay hen tra két qua 01 ngay dé t6 chirc, ca nhan biét (viéc gia han va hen
ngay trd két qua khong qua 01 lan).

5. Thong bao, cap nhat kip thoi nhitng thay doi cla céac thi tuc hanh chinh
dwoc cong khai trén cong Dich vu céng va Hé thong thong tin mot clra dién t&r
BO Qudc phong.

Diéu 8. T0 churc, cd nhan ¢ yéu cau thu tuc hanh chinh

1 Chiu trach nhiém vé tinh hop phap, chinh xac clia cac gidy to c6 trong
hd so va cung cap day da thdng tin cé lién quan.

2. Khi yéu cau giai quyét thu tuc hanh chinh tai B6 phan mét cra Bo
Quéc phong phai cé giay to hop 1é (chirtng minh thv nhan dan hoac thé can cuéc
cdng dan) va cac giay to khac theo quy dinh; trudng hop dwgc Gy quyén ndp ho
so va nhan két qua phai co gidy Uy quyén cua nguti c6 yéu cau gidi quyét tha
tuc hanh chinh.

3. Chéap hanh day di Noi quy Tru s& Tiép cong dan - Bo6 phan mot clra B
Quéc phong; mang mac chinh té, phat ngdn lich su; nép day du cac khoan phi,
Ié phi (néu co).

4. Phan anh, kién nghi véi cac co quan c6 tham quyén vé sy khong can
thiét, tinh khdng hop ly va khéng hop phap cda thd tuc hanh chinh.

5. Hét gi& lam viéc, moi cong dan phai roi khoi tru s&, khong duoc lwu lai
dwéi bat ky hinh thirc nao.
Diéu 9. Thanh tra B6 Qudc phong

1 Truc ti€p diéu hanh va chiu trach nhiém trvéc BO trudéng BO Qudc
phong vé hoat dong ctia B6 phan mot clra B6 Qudc phong; ban hanh ndi quy Tru
s¢ Tiép cong dan - Bd phan mot ctra B6 Québc phong.

2. Tham muu, dé xuéat, bao cao Tha truédng BO Qubc phong bién phap xt ly
doi v&i nhirng trvong hop gidi quyét tha tuc hanh chinh khéong bdo dam thoi gian
va chat lvgng; dinh ky 06 thang hodc dot xuat lam viéc véi cac co quan, don vi co
tham quyén giai quyét tha tuc hanh chinh dé trao d6i cong viéc lién quan.

3. Lam viéc voi cac co quan chic nang, tham muwu, dé xuat, bdo cao BO
Téng Tham muu kién toan td chirc, bién ché Phong tiép cong dan/Thanh tra B0
Quéc phong cho phu hop chirc ndang, nhiém vu dugc Bo trwdng Bd Qubc phong
giao bd sung.



4. Quan ly, duy tri Hé thong théng tin mot ctra dién t&r BO Qudc phong;
phdi hop voéi cac co quan chirc nang ctia Bd Qudc phong bao ddm kinh phi; tiép
nhan trang thiét bi dién tlr, co s& ha tang Internet, thiét l1ap dwong Quan buwu cho
B6 phan mot cltra B Quoc phdng hoat dong.

5. Tiép nhan, x& [y hodc bao cédo co quan c6 thdm quyén xi ly phan anh,
kién nghi, khicu nai, t6 cado cla to chirc, ca nhan dbi voi can bd, cong chirc, vién
chirc, co quan c6 thdm quyén lién quan dén viéc hwéng dan, ti€p nhan, giai
quyet, chuyén ho so gidi quyét va trd két qud giai quyét thd tuc hanh chinh;
chuyén y kién giai trinh cla co quan c6 thdm quyén vé cac phan anh, kién nghi,
khiéu nai, t6 cao dén t6 chtrc, ca nhan.

6. Tdng hop tinh hinh ti€p nhan, chuyén ho so, trd két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh tai B6 phan mot cra bdo cao Thu truéng B6 Qubc phong theo
quy dinh.

biéu 10. Van phong B Quéc phong

]. Hang nam, phdi hgp voi cac co quan chic nang lién quan nghién ctu,
b4o cdo Thu trwdng BO Qubc phong quyét dinh cong b6, bd sung danh muc thi
tuc hanh chinh thuc hién tai B6 phan mot ctra BO Qudéc phong.

2. Tong hop két qua thuc hién gidi quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot
clra, moOt ctra hon thdng clia B6 Qudc phéng bao cao Chinh phu theo quy dinh.

Piéu 11. Cuc Tai chinh/BO Quéc phong

Can ctr vao chic nang, nhiém vu bao dam kinh phi hoat dong cho Bd
phan mot ctra BO Qudc phong theo quy dinh cla phap luat.

biéu 12. BO Tu*Iénh 86

1 T6 chirc xay dwng va chu tri ph6i hop véi cac co quan, don vi lién quan
bdo dam an toan thong tin cho cong Dich vu cong va lié thdng thdng tin mot clra
dién t& B6 Qudc phong.

2. Phdi hop v6i Van phong B6 Qudc phong, Thanh tra B6 Qudc phong;
chuyén giao cong nghé, trang thiét bi cong nghé thong tin, hudng dan, bdi dudng
nghiép vu cho Bo phan mot ctra B6 Qubc phong hoat dong.

Trong qué trinh t6 chirc thuc hién, néu c6 vwéng méc, cac co quan, don vi
phan anh vé B6 Quoc phong (qua Thanh tra B6 Qudc nhong) dé tono, hop, bao
cao Thu trvéng BO Qubc phong xem xét, quvét a\n\\.1fjP

KI1.1i6 TRUONG
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BIEU MAU THEO DOI GIAI
(Kem theo Quyét dinh s6 "foi*QB-BQP rtgay iO

TUC HANH CHINH

thang 3 nam 2020

cla B truéng BO Quoc phong)

'tén biéu mau
Gidy ti€p nhan ho so va hen trd két qua
Phiéu yéu cau b6 sung, hoan thién ho so
Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so
Phiéu tlr ch6i ti€p nhan giai quyét hé so
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua

S0 theo déi hd so

Mau s6

01

02
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04

05

06

Ghi chu



Mau sb 01
Bo QUOC PHONG CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM

Bd PHAN T||§P NHAN Poc 1ap - Ty do - Hanh phuc
VA TRA KET QUA

S6: ITNHS-TN&TKQ Ha Noi, ngay......... thang......... nam

~ GIAY TIEP NHAN ]
HO So VA HEN TRA KET QUA

BO phan Tiép nhan va Tra két qua B6 Qudc phong

TIEP NNAN N0 SO CUR: .ecvi e
1 LT o ¢ 1 TR
SO dien théai .o, EMail.oeoeicieeeeeeee e
NOi dung Yeu Cau QIAi QUYET . ...cciciiececece e

L) et

2) e ——————————

3 ) et e
2. SO lwgng ho so................ bo.
3. Thoi han gidi quyét ho so theo quy dinh la:............. ngay lam viéc.
4. Thoi gian nhan hd so-.......gi0......phat, ngay........ thang....... nam.....

5. Thoi gian trd két qua gidi quyét hd so: ngay...thang ... nam...
6. Nhan két qua tai: B6 phan Ti€p nhan va Tra két qua Bd Qudc phong

Vao sb theo ddi hd so, quyén so........ sO thit ti............
NGUO1 NOP HO So NGUOI TIEP NHAN HO so

- Ghi chd: Giay tiép nhan hod so va hen tra két qua duogc lap thanh 03 lién: 01 lién
chuyén cho khach hang; 01 lién chuyén kem theo phi€u kiém soat qua trinh gidi
quyét ho so va dwgc chuyén cho co quan giai quyét TTHC; 01 lién lvu tai Bo phan
Tiép nhan va Tra két qua.



Mau so 02
B6 QUOC PHONG CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
Bo PHAN TIEP NHAN Poc 1ap - Ty do - Hanh phuc
VA TRA KET QUA
So6: /HD-TN&TKQ Ha N6i, ngay.......... thang........... nam..........

~ PHIEUYEUCAU
BO SUNG, HOAN THIEN HO so

S0 GIBN TN 0@ ettt ettt e ettt e e e e re e
Yéu cau hoan thién ho so gdm nhitrng ndi dung sau:

Ly do: Trong qua trinh hoan thién ho so néu ¢ vuong mac, ong (ba) lién hé voi
[0 /T SO dién tho@i.........ccvvrveeee. dé dwoc hudng dan./.

NGUOI HUONG DAN

« Luu y: Can bd, nhan vién ti€p nhan hd so hwéng dan 01 1an cho dai dién t6 chic, ca
nhan bo sung, hoan thién hé so.



Mau so 03

Bd QUOC PHONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BO PHAN TIEP NHAN VA Ddc iap - T do - Hanh phc
TRA KET QUA e e e e
S6: IKSGQ-TN&TKQ Ha Noi, ngay........ thang ....... nam..........

PHIEU KIEM SOAT
QUA TRINH GIAI QUYET HO so

ME SO N0 SO ..eiiieiiciece e
Co quan gidi quyEt TTHC ..o,
Co quan phdi hop gidi quyét TTHC......cccovevviieecececece e
NGAY NNAN . s
Hen trd két qua vao.....gio......phdt, ngay.......... thang....... nam
Két qud giai quyét
A : NPT A b ho so (trudc
Tén don vi Thoi gian giao nhéan ho so han/ding han/qué
han)
....... gi0.......phut, ngay.......[.......[ .....
1. Giao: B0 phan TN&TKQ
Nguoi giao Nguwoi nhan
2. Nhan:........... () PP
....... gi0.....phat, ngay....../......[.......
1 Giao:........ () FPP
Nguoi giao Nguoi nhan
2. Nhan:......... () P

- Gidi thich: (i) Co quan, don vi giao, nhan hd so



Mau s6 04

(1) CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
(2) Poc lap - Tw do - Hanh phtc
S6: [PTC-.... , ngay........ thang ......... nam........

PHIEU TU CHOI
TIEP NHAN GIAI QUYET HO so

....................................................... 2)....
Ti€p nhan ho SO CUa:..coiiiiiiiiicriinen, (3).
Pia Chiiiiiiie e
SO dién thoai ..o, Email

NOi dung yéu cau giai quyét:

Qua xem xét, (2) thong bao khong thé ti€p nhéan, giai quyét ho so nay vai ly do
cu thé nhu sau:

Xin thdng béo cho........ (3)cieiiinn dwgc biét va thyc hién./.

NGUOI TIEP NHAN HO So

-~ Gidi thich:
- (1) Co quan, don vi cap trén truc ti€p clia co quan, don vi ti€p nhan ho so;
- (2) Co quan, don vi ti€p nhan ho so;
- (3) TO chirc, ca nhan cé yéu cau giai quyét thd tuc hanh chinh.



Mau so 05

(1) CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
(2) Péc lap - Ty do - Hanh phuc
SG: IPXL-oo(3) e e . Ngay....... thang....... nam........

Ngay.....thang....... nam........ , (2) tiép nhan giadi quyét ho so dé nghi gidi quyét
tht tuc hanh chinh (TTHC): ...(5)... cla....(4)......; hd SOMA SO ...coocveverrercrrnnne,

Thoi gian hen két qua giai quyét ho so: ... gio ... phadt, ngay ... thang .... nam...

Tuy nhién dén nay, (2) chwa tra két qua giai quyét ho so cua ...(4)... ding thoi
han quy dinh ghi trén Gidy tiép nhan ho so va tra két qua.

o PP RR RS RR

Sy cham tré nay da gay phién ha, t6n kém chi phi, cong strc cia .. .(4)...

...(2).. thanh that xin 16i ...(4)....... va sé tra két qud gidi quyét cho ...(4)... vao
ngay....... thang........ nam.......

Mong nhan duoc sy thong cdm cia ...(4)... vi sw cham tré nay./.

Thu trwdng(2)
(Ky tén déng dau)

~ Giai thich'.
(1) Tén co quan, don vi cap trén truc tiép gidi quyét TTHC;
(2) Co quan, don vi giai quyét TTHC;
(2) Chir viét tat co quan giai quyét TTHC;
(4) T6 chirc, ca nhan co yéu cau giai quyét TTHC;
(5) Tén TTHC.



Ma&au so: 06

B6 QUOC PHONG CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
B6 PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA Poc 1ap - Tv do - Hanh phuc
So: /IBPTN&TKQ Ha Noi, ngay.......... thang......... nam...........

SO THEO DOI HO So

Thubc Iinh vuec:

. Nhan hd so Tra két qua
Tén . . Co quan R R
- . . bia chi P Ngay, s x Ngay,
STT Ma hé so Tén TTHC té chtec, . gidi quyét i Hen tra két 3 3 .
i . /[SDT/Email thang, N thang, Ky nhan
ca nhan TTHC . qua .
nam nam

* Ghi chi: sé theo d&i ho so dwoc 1ap theo tirng linh wuc.





