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Sé:n) 6 /2023/QD-UBND Béc Ninh, ngay {9 thdng 12 ndm 2023
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché quén Iy diém du lich
trén dia ban tinh Bac Ninh

UY BAN NHAN DAN TiNH BAC NINH

Can cir Lugt To 6 chikc Chinh quyén dia phuo’ng nam 2015; Ludt sira doz bé
sung mét sé diéu ciia Ludt To 6 chirc Chinh phit va Ludt Té chirc chinh quyén dia
phwong nam 2019;

Cdn cir Lugt Ban hanh van ban quy pham phadp ludt nam 2015;

Can cw Ludt swa déi, bé sung mot s6 diéu cia Ludt Ban hanh van ban quy
pham phdp ludt nam 2020;

Can cir Ludt Du lich nam 2017,

Can cir Nghi dinh 56 168/2017/ND-CP ngay 3 1/12/2017 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu ciia Ludt Du lich;

Céin cir Nghi dinh s6 45/2019/NP-CP ngay 21/5/2019 ciia Chinh phii quy
dinh xir phat hanh chinh trong linh viec Du lich;

Cén cir Théng tw s6 06/2017/TT- BVHTTDL ngay 1 5/12/2017 cua Bo Van
héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét thi hanh mét s6  diéu ciia Ludt Du lich;

Theo dé nghi cua Gidm déc S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan ly cac diém du
lich trén dia ban tinh Bac Ninh.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hidu lyc ké tir ngdy 01 thang 01 nam 2024.

Piéu 3. Thu trudng cic co quan: Van phong UBND tinh; S& Vén hoa, Thé
thao va Du lich; cdc S&, ban, nganh cua tinh; Chu tich UBND cac huyén, thi xa,

thanh pho Chu tich UBND céc x4, phuong, thi tran; céc td chirc va c4 nhan lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay /d,/
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

QUY CHE
Quan ly dlem du lich trén dia ban tinh Bic Ninh
(Ban hanh kém theo Quyet dinh s6 Q0 6 /2023/QD-UBND ngay 19/12/2023
cia Uy ban nhdn dén tinh Bdc Ninh).

) Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh vé cbng tac quan ly d6i véi céc hoat dong tai cac
didm du lich trén dia ban tinh Bic Ninh, dugc UBND tinh Béc Ninh cong nhan
12 diém du lich theo quy dinh ctia Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19
thang 6 ndm 2017 va cac van ban quy pham phap luét c6 lién quan.

Piéu 2. Poi twgng ap dung

1. Céc diém du lich dugc UBND tinh cong nhén la diém du lich (sau day
goi 1a diém du lich).

2. Céc S, ban, nganh chirc nang cua tinh; UBND céc huyén, thi x4,
thanh pho tryc thude tinh (goi tat la UBND cap huyén); UBND céc X,
phucmg, thi trdn (goi tit 1a UBND chp x3); cac doanh nghiép, don vi, cac t6
chirc va ca nhan quan ly diém du lich trén dia ban tinh Béc Ninh.

3. Céc tb chirc, doanh nghiép, c4 nhan trong nudc va nudc ngoai, cong
dong dan cu dia phuong va khach du lich tai cac diém du lich trén dia ban tinh
Bic Ninh.

Piéu 3. Nguyén tic quan ly diém du lich

1. Pon vi quéan Iy diém du lich thanh 14p Ban quan ly diém du lich. Viéc
thanh 1dp Ban quan ly diém du lich thuc hién theo Piéu 4 Quy ché nay.

2. Mdi diém du lich c6 huéng din vién du lich tai diém. Hoat dong
huéng dan vién du lich tai diém thuc hién theo khoan 7 Diéu 8 Quy ché nay.

3. Céc hoat dong kinh doanh du lich, huéng dan vién tai diém du lich
phai bao d¢am thyc hién ding quy dinh ctia phap luét, bao ddm an ninh trét ty,
an toan cho khach du lich, vé sinh méi trudng, vé sinh an toan thuc pham theo
quy dinh cua phép luét; khong duge phd v& mdi truong canh quan thién nhién,
h¢ sinh thai dong, thuc vat; khéng 1am anh hudng den cac di tich lich sir - van
héa, danh lam thang canh; bao tdn va phat huy ban séc van hoa déan toc.
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4. Ngudn tai chinh phuc vu hoat déng quén 1y diém du lich bao gbm:

a) Ngudn thu duoc trich giff lai tir phi tham quan du lich theo quy dinh
cua phép ludt (néu cd);

b) Céc khoan thu hop phép tir hoat déong dich vu tai diém c}u lich, tir hoat
dong quan ly, sir dung va phat huy gié tri di san vin héa trong diém du lich;

c) Ngudn tai trg va déng gop tu nguyén hop phdp cta cac td chirc, cé4
nhén trong nudc va ngoai nudc; cic ngudn tai chinh hop phép khic;

d) Poi v6i Ban quén 1y diém du lich 1 don vi sy nghiép cong 1ap, viéc
sir dung phi tham quan duoc trich tir khoan thu do céc hoat dong dich vu tai
diém du lich dugc thuc hién theo c4c quy dinh veé sit dung nguén tai chinh cua
cac don vi su nghiép cdng 14p hién hanh.

5. Cac S¢6, ban, nganh chirc ning cua tinh; UBND cép huyén; UBND
céc xd ¢6 trich nhi¢m phoi hop thuc hién quan 1y nha nuéc déi véi hoat dong
tai cac diém du lich theo quy dinh cua phap ludt va quy dinh ctia Quy ché nay.

6. C4c nguyén tic quén ly diém du lich khac theo quy dinh cua phép lut.

. ) Chuong 11 .
QUAN LY HOAT PONG TRONG PIEM DU LICH

Diéu 4. Ban quin ly diém du lich
1. Cac diém du lich trén dia ban tinh thanh 14p Ban quan ly. Ban quan
ly diém du lich c6 trach nhiém thuc hién tdt cong tac quy hoach, dau tu, khai
thac va bao V& tai nguyén du lich mdt cach hop ly, phu hop véi quy hoach
dugc cap tham quyén phé duyét; quan ly hoat dong du lich theo qui dinh cua
phép luat va quy ché nay.

2. Viéc thanh 1ap Ban Quén ly diém du lich dugc thdng nhét thuc hién
nhu sau:

a) Bbi voi cac diém du lich do nha nuéc diu tur hinh thanh, co quan dugc
giao quan ly diém du lich c6 trach nhiém thanh lap Ban quan ly diém du lich,
trir cac diém du lich 1a cac di tich da duoc UBND tinh phéan cép giao S& Vin
héa, Theé thao va Du lich quén ly truc tiép;

b) Déi véi cac di tich dugc cong nhaﬁn‘lé diém du lich, Ban quéq ly di
tich dia phuong (dugc thanh 1ap hop phap) dong thoi 1a Ban quan ly diém du
lich, c6 cht’rg: nang, nhiém vu quan ly di tich, di vat, c6 vat, bao vat quoc gia va
quan ly diém du lich theo Quy dinh ban hanh kém theo Quyét dinh s6
10/2021/QB-UBND, ngay 06 thang 5 ndm 2021 cia UBND tinh Bic Ninh va
cac quy dinh ctia Quy ché nay;

c) Déi véi cac diém du lich do té chirc, doanh nghiép, hop tac xa, ca
nhén dau tu hinh thanh, thi t6 chirc, doanh nghiép, hop tac x4, ca nhan truc tiép
quyét dinh thanh 14p Ban quan Iy (hodc Pon vi quan ly) diém du lich va phoi
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hop véi céc co quan, don vi lién quan dé thyue hién cong téc quén ly diém du
lich theo qui dinh ctia phéap luat va Quy ché nay.

d) Péi véi dlem du lich cong ddng 1a céc thon, lang cu thé. UBND cap
huyén quan ly uy quyén UBND cép x4 noi ¢6 diém du lich cdng ddng truc tiép
thanh l4p Ban quan ly diém du lich va phéi hop véi cdc co quan, don vi lién
quan thuc hién céng tac quan 1y, dau tu, khai thac va bao vé tai nguyén du lich
theo quy dinh ctia phap luat va quy ché nay.

Piéu 5. Quyén va nghia vu ciia td chirc, ¢4 nhan quén 1y diém du lich

Quyép va nghia vu cua tb ghfrc, ca nhan quan ly diém du lich duoc quy
dinh :cai Diéu 25 Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017,
cu thé nhu sau:

1. Quyén han cua té chirc, ca nhan quan ly diém du lich:
a) Pau tu, khai thac va bao vé tai nguyén du lich;
b) Ban hanh ndi quy; td chirc kinh doanh dich vu phuc vu khéach du lich;
. ©) T6 chirc dich vu huéng dan; quy dinh, quan ly viéc sir dung huéng
dan vién du lich trong pham vi quan ly;
d) Puoc thu phi theo quy dinh cua phép luat.
2. Nghia vu ctia t§ chirc, c4 nhan quan 1y diém du lich:
’ a) Bao dam cac diéu kién quy dinh tai khoan 1 Piéu 23 cia Luat Du lich
s0 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017;
b) Tao diéu kién thuén loi cho khéach du lich dén tham quan;
¢) Quan ly, giam sat hoat dong kinh doanh dich vu du lich trong pham vi
quan ly;
d) Béq dam an toan cho khach du lich, trat tu, an toan xa héi, bao vé moi
truong tai di€m du lich;
d) Td chirc tiép nhan va giai quyét kip thoi kién nghi ctia khach du lich
trong pham vi quan ly.

e) Tham gia céc hoat dong vé& du lich c6 lién quan; thuc hién ché 6
thong tin, bdo cdo theo quy dinh cho co quan quan ly Nha nudc vé du lich;

g) Thuc hién cac nhiém vu khéc theo quy dinh cta phap luét.
Piéu 6. Quy dinh ddi véi du khach tai cac diém du lich

1. Khach du lich khi dén tham quan du lich tai cac diém du lich trén dia
ban tinh phai chép hanh dy du cac quy dinh cia phap luat, thuc hién ndi quy
va huéng din cia Ban quan ly diém du lich va quy dinh tai Quy ché nay.

2. Khach du lich tai diém du lich thuc hién tmng xir vin minh du lich, tén
trong phong tuc tdp quén, tin ngudng ctia ngudi dan dia phuong, sir dung trang
phuc lich su, nghiém tic phi hop khi tham quan tai nhimg noi tho tu tin
ngudng ton nghiém; c6 y thirc bao v¢, khong c¢6 hanh vi lam ton hai dén céc di
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tich lich sir vdn héa, danh lam thang canh va méi truong; giit gin an ninh trat tu
va an toan x4 hoi.

3. Khach dén céc diém du lich khéng tuyén truyén, phét tan tai liéu,
sach, bao ma Nha nudc cam; khong xuyén tac gié trj vin ho4, lich str diém dén,
khong mang theo va sir dung cac chat dé chay nd, cac loai vii khi quan dung,
cac chat cam.

4. Khach c6 quyeén kién nghi véi Ban quan ly diém du lich, véi co s&
cung cap dich vu du lich va co quan nha nuéc cé thAm quyén veé céac van dé
lién quan dén quyén loi cia khach du lich.

Piéu 7. Quy dinh d6i véi cong dong dan cu dia phwong diém du lich

1. Cong ddng dan cu cé quyén tham gia va hudéng loi ich hgp phép tir
hoat déng diém du lich; c6 trdch nhiém bao vé tai nguyén du lich, ban sic vin
hoéa dia phuong; giir gin an ninh, trat tu, an toan x4 hoi, bao vé moi truong.

2. Cong déng dan cu duoc tao diéu kién dé tham gia dau tu phat trién
diém du lich, khoi phuc va phét huy cac loai hinh vin héa, nghé thuét dan gian,
nganh, nghé thu cong truyén thdng, san xuét hang héa cua dia phuong phuc vu
khach du lich, gép phan nang cao doi song vat chét va tinh than cta nguoi dan
dia phuong.

3. Ung XU van minh véi khach du lich. Khéng thu lgi bat hop phéap tir
khach du lich; tranh gianh khach du lich, nai ép khach du lich mua hang hoa,
dich vu.

Diéu 8. Quy dinh hoat dong kinh doanh dich vu du lich va hoat
dong ciia hwéng din vién du lich

1. Kinh doanh dich vu du lich bao gém: Dich vu Iir hanh, van tai khach
du lich, Iuu tra du lich, huéng dan vién va cac loai hinh dich vu du lich khac
nhu: in uéng, mua sim, thé thao, vui choi, giai tri, trinh dién van hoa, nghé
thuat, trinh dién nghé thu cong, cham séc sic khoe va cac dich vu lién quan
khac phuc vu khach du lich.

2. Céc 6 chuc, ca nhan khi hoat dong kinh doanh dich vu trong diém
du lich phai tudn theo cdc quy dinh cta phap luat hién hanh; ddi véi nhiing
nganh, nghé kinh doanh cé didu kién thi phai dugc co quan cé thim quyén
Cép phép theo quy dinh va phai thuc hién céc ndi dung sau:

a) Phai c6 Gidy ching nhan dang ky kinh doanh hoic Gidy chimg nhan
déng ky h¢ kinh doanh theo quy dinh cia phép luat va kinh doanh ding
nganh, nghé da déng ky kinh doanh, trir cac trudng hop khéong thude dién
phai déng ky kinh doanh theo quy dinh ctia phép luét;

b) Tuén thi céc quy dinh ctia phép luat vé didu kién, tiéu chudn, nghia
vu dbi véi tung loai hinh dich vu du lich va c4c néi dung cua quy dinh nay.
Khuyén khich cac co s& kinh doanh dich vu du lich trong diém du lich dang
ky cép bién hiéu dat tiéu chuéan phuc vu khach du lich (gém cac dich vu: an
uéng, mua sim, thé thao, vui choi, giai tri, chim sdc strc khoe...);
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¢) Chéap hanh sy klem tra, gidm sat vé chat luong dich vu (k& ca dbi voi
c4c co SO san xudt, cung cAp nguyén lidu, san phdm, phuc vu khach du lich
trong diém du lich);

d) Khéng duogc sir dung tu cach phép nhan cia tb chirc, c4 nhén khac;
khong cho to chirc, ca nhan khéc str dung tu cach phép nhén cia minh;

d) Ban hang dung noi quy dinh. Thyc hién niém yet cong khai chét
luegng, gid dich vu va ban ding gia niém yét; t5 chirc d6n tiép, phuc vu khach
véi thai d6 than thién, lich sy, hoa nhi, khong duoc tranh gianh, deo bam, chéo
kéo khach gay phén cdm hodc lam mét trat tu an ninh trong diém du lich;

e) Céc phuong tién van chuyén khach du lich trong diém du lich phai
duoc dang ky va quan ly theo quy dinh cua phap luét.

3. Hoat dong kinh doanh dich vu du lich trong diém du lich trén dia ban
tinh phai phu hop véi quy hoach, dé 4n, ké hoach phat trién du lich cua diém
du lich cta dia phuong da dugc phé duyét; khong duoc phéa v& canh quan moi
truong thién nhién; khéng lam anh huong dén cac di tich lich sir - van hoa,
danh lam théng canh va ban sic vin héa dan toc; thuc hién ding quy dinh vé
kinh doanh dich vu du lich, bdo dam an ninh trat tu, v€ sinh moéi truong, an
toan thuc phdm theo quy dinh ciia phap luét va quy dinh nay.

4. Cung cip day du thong tin cho khach vé quy dinh bao vé tai nguyén
du lich, vé sinh méi truong; khong dé khach loi dung hoat dong du lich lam
x4m hai d&n an ninh quéc phong, trit tu an toan x& hoi va thuan phong my tuc
cua dén tdc; phan anh kip thoi voi chinh quyén dia phuong vé cac hanh vi giy
tdn hai dén an ninh trét tu, moi truong, canh quan thién nhién, di san vin héa.

5. Cac td chirc kinh doanh dich vu lit hanh dua khach tham quan, nghi
dudng trong diém du lich phai thuc hién ding theo chuong trinh; kinh doanh
dich vu van tai khach du lich, vui choi, giai tri, thé thao phai thuc hién niém
yét quy dinh rd vé d6 tudi va nhitng ngucl khéng duoc phép tham gia, té chirc
quan ly, bao vé tai san, tinh mang va mua bao hiém cho khach du lich tham
quan va tham gia céc hoat dong dich vu.

6. Bai d6 xe phuc vu hoat dong du lich phai duoc xdy dung theo quy
hoach, dugc co quan cd thAm quyén phé duyét hozc Uy ban nhén dan tinh cho
phép khi c6 yéu cdu can thiét, nhung phai dam bao cac diéu kién hoat dong
theo quy dinh cua phap luét.

7. Huéng dan vién du lich dugc hanh nghé tai diém du lich khi dap tmg
da diéu kién duoc quy dinh tai khoan 3 Piéu 58 Luat Du lich ngay 19 thang 6
nam 2017, c6 thé huong dan vién du lich tai diém va cac quy dinh cia phap
luat vé hoat dong huéng din vién hién hanh; cé trach nhiém tudn thi cic quy
dinh va huéng dan khach du lich thuc hién céc quy dinh tai diém du lich; tén
trong phong tuc, tdp quéan cua dia phuong noti dén tham quan, du lich; phéi hop
chit ché v6i Ban quan 1y diém du lich.

h)‘! \ e o
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8. Cac tb chirc, ca nhan tham gia hoat dong du lich tai cac dlem du lich
thuc hién Quy tic mg xir vin minh du lich theo Quyet dinh s6 718/Qb-
BVHTTDL ngay 02 thang 03 ndm 2017 ctia Bd Vin hoéa, Thé thao va Du lich.

Dleu 9. Quy dinh vé cong tic quy hoach, dau tw phat trién va xay
dung diém du lich

1. Cac du 4n dau tu xay dung co s¢ vét chat k¥ thuat trong dlem du lich
thuc hién theo quy hoach hoic dé 4n _phat trién du lich da duoc cdp cé thdm
quyén phé duyét, cng bd; chiu su klem tra, glam sat viéc chap hanh céac quy
dinh cta phdp luét trong hoat dong dau tu vé nodi dung va tién d6 thuc hién du
én theo quyét dinh phé duyét cia Uy ban nhén dan tinh.

2. Céc du 4n dau tu xay dung diém du lich thuc hién nghiém cac quy
dinh cua phap ludt xdy dung, bao vé tai nguyén, moi truong du lich va khai
thac sir dung hiéu qua cac tai nguyén du lich; thuc hién day du cac quy dinh vé
cong tac phong chéng chay nd; an toan giao thong; an ninh, trat tu; cru hd, clru
nan; cac diéu kién vé sinh méi trudng, vé sinh an toan thuc phim, dam bao an
toan cho khach tham quan du lich.

Piéu 10. Quy dinh viéc dau tw, khai thic va bio vé tai nguyén du lich

1. V& tai nguyén dat: T chue, ca nhan duoc giao sir dung dit vao muc
dich x4y dung céc cong trinh phat trién du lich trong cac diém du lich, ngoai
viéc phai tuan thu cc qui dinh ctia Luat DAt dai, Luat Du lich, Luat Di san van
hoé hién hanh va céc quy dinh phap luat chuyén nganh cé lién quan, con phai
chdp hanh nghiém céc quy dinh sau:

a) Tuén thu quy hoach, dé an phat trién du lich cua tinh, ké hoach sir
dung d4t cuia dia phuong di dugc cép c6 thim quyén phé duyét;

b) St dung dat dung muc dich, ding dién tich dugc giao; thuc hién
nghiém cac quy dinh vé bao vé méi trudmg du lich;

¢) Trong thoi han thué dat, thué méi truong rung (néu c6) ma ngumg hoat
dong kinh doanh du lich hodc khéng con nhu cau st dung dat, sur dung moi
truong rumg phai ¢ van ban bao céo co quan c6 tham quyén cho thué dét, cho
thué méi truong rimg dé xem xét giai quyet

d) Sau khi duogc co quan c6 thdm quyén giao hodc cho thué dét cho thué
moi truong rumg, trong thoi gian quy dinh ma chu du 4n khong trién khai thuc
hién hodc trién khai thuc hién chdm gy lang phi, s& bi thu hdi theo quy dinh
cua phép luat hién hanh;

Céc t6 chirc, ca nhan dang sir dung dit hop phép trong cc diém du lich
khéng dugc tu y chit phd céc loai cdy xanh lau nim. Khuyén khich céc tb
chirc, ca nhén trong cdy xanh trong cac diém du lich trén dia ban tinh;

d) Khi hét thoi han thué dat, thué mai trudng rung, néu c¢6 nhu cau thué
dat, thué mdi trudng rimg tlep tuc thi té chirc, c4 nhin phai 1am hd so trinh cép
c6 thAm quyén xem xét quyét dinh;
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DPéi vé6i viée hoat dong du lich sinh thai trong cac khu rimg phai xay
dung d& 4n du lich sinh thai, nghi dudng, glal tri phtt hgp véi phuong an quén
1y rimg bén vimg di duoc phe duyét; cac to chirc, ca nhan d4u tu hoat déng du
lich sinh thai, nghi dudng, giai tri phai ldp dy an theo quy dinh cua phép luét,
phu hop véi dé an du lich sinh thai, nghi dudng, giai tri. Hoat dgng kinh doanh
du lich sinh thai, nghi dudng, giai tri trong khu rimg bao dam khong lam anh
huéng dén viéc bao ton hé sinh thai ty nhién, da dang sinh hoc, cdnh quan moi
truong va cac chirc ning khéac cia khu rimg. Viéc quan ly x4y dung cong trinh
phuc vu du lich sinh thai, nghi dudng, giai tri trong rimg phdi tuén thu nghiém
ngat theo quy dinh ctia phap luét.

2. Tai nguyén tu nhién va tai nguyén nhan véan trong céc diém du lich
duoc thuc hién theo céc quy dinh sau:

a) Tai nguyen trong cac dlem du lich phai dugc bao V&, ton tao, khai thac
va stir dung c6 hiéu qua dé phat trién du lich gén véi xay dung thuong hiéu, tao
dung hinh anh dia phuong;

b) Nghiém c4m xa cac loai chét thai, rac thai gdy hiy hoai méi truong tu
nhién, pha v& canh quan thién nhién va di san van hoa;

¢) Khach du lich, cong ddng dan cu, cac td chirc, c4 nhan kinh doanh
dich vu du lich va tb chire, c4 nhén khac c6 trach nhiém bao vé, gilr gin canh
quan, mdi trudong, ban sac véan héa, phong tuc, tdp quan cua dan tdc; khong
dugce tu y thao d& mot s chi tiét thudc téng thé di tich hodc chit pha cdy xanh
14u nam trong diém du lich va cac di tich lich sir - vin héa. Trudng hop bat kha
khang budc phai thdo d, chat ha phai c6 ly do chinh dang va phai duoc co
quan nha nudc co thim quyen cho phép.

Piéu 11. Quy dinh vé bio vé méi truwdng, vé sinh mdi truwdng trong
diém du lich

1. M6i trudng trong diém du lich phai duoc bao v&, ton tao va pht trién
theo hudng xanh, sach, dep, van minh, bén viing;

2. Céc diém du lich trén dia ban tinh phai c6 bdo céo danh gié téc dong
mdi trudng hoic ké hoach bao v€ mdi trudng trong qua trinh hoat dong kinh
doanh dugc co quan cb thdm quyén phé duyét. Tuan thu ding quy dinh vé bao
vé moi trudng va cac quy dinh sau:

a) B tri nhan luc thu gom chit thai, lam vé sinh méi truong trong pham
vi quan ly; c¢6 nhan su, t8 hodic ddi bao vé méi trudng dé kiém tra, gidm sét;

b) Xay dung, lap dit cong trinh vé sinh cong cong, cong trinh xir ly nudce
thai tai chd dap tmg yéu cau vé bao vé mdi truong; c6 phu'ong tién, thiét bi thu
gom, quan ly, xur ly chét thai dap Ung yéu cau vé bao vé mdi trudng; khong xa
rac, chat thai, xac dong vat... xudng ao, hd, sbéng, ngdi tai cac diém du lich;

¢) Ban hanh, niém yét cong khai va td chirc thuc hién quy dinh, quy ché
vé gift gin vé sinh, bao vé méi truong noi cong cdng thudc pham vi quan ly;

PR |

N iy Al s

\\



8

d) Bao vé khong chit pha cdy xanh lau nam, cay gd quy trong diém du
lich, khi xay dung hodc cai tao mit bang cin chit cdy trong lau nim phai dugc
cép c6 thdm quyén cho phép;

d) Khéng tha déng gia stic, gia cAm trong céc didm du lich;

e) Phat hién kip thoi vi pham phap luét vé bao vé méi trudng cia tb
chire, ¢4 nhan va kién nghi xtr ly theo quy dinh cta phép luat.

Piéu 12. Quy dinh vé gin giit, bao ton gi4 tri viin héa tai diém du lich

1. Ban quén 1y diém du lich va td chtc, c4 nhan kinh doanh dich vu du
lich tai diém du lich, khach du lich, cong déng dan cu cé trach nhiém bao vé
cac di tich lich sir van hoéa, danh lam thang canh, cong trinh cong cong; gitr gin
phong tuc, tép quén truyen thong t6t dep va phat huy nghé thu cong truyén
thdng; thuc hién nép song vin héa trong giao tiép ing xir gop phan xay dung
moi truong van héda du lich vin minh (theo B Quy tdc 1ing xir van minh du
lich ban hanh kém theo Quyét dinh sé 71 8/0OD-BVHTTDL ngay 02 thding 3
nam 2017 cia B$ truéng Bé Vin héa, Thé thao va Du lich).

2. Céac hoat dong kinh doanh dich vu vian hoéa, ngh¢ thuét va cac hoat
dong vin hda tai céc diém du lich phai tuan thu quy dinh vé quan ly déi véi di
san van hoa va dich vu vin héa. Viéc t6 chirc khai thac céc di tich lich su, van
héa, danh lam thang canh phuc vu kinh doanh du lich phai dugc phép cia co
quan Nha nudc c6 thim quyén.

3. Khuyen khich cac diém du lich st dung bo nhén dién hinh anh dia
phuong Bic Ninh va dinh vi hinh 4nh déc trung cua diém du lich dé thiét ké
trang phuc truyén thong cho nhén vién cia don vi khi phuc vu khéch du lich;
khuyén khich cac diém du lich tham gia dau tu bao ton va khai thac phat huy di
san vin hoa truyén thdng, phat trién céc cau lac b str dung va phat huy gia tr
cac loai hinh nghé thut, tro troi dan gian, nghé truyén thong... cta tinh Béc
Ninh trong phuc vu khach du lich.

Pi¢u 13. Quy dinh bio dim an toan thwc phdm, phong chéng dich
bénh, an ninh trit tw, an toan cho du khach

Ban quan ly cac diém du lich, cac t§ chtc, c4 nhan kinh doanh dich vu

du lich tai cac diém du lich chip hanh ddy dui cac quy dinh vé cong tac bao
dam an toan thuc phdm, phong chdng dich bénh, an ninh trét tu, an toan trong

diém du lich va c¢é trach nhiém nhu sau:

1. Xay dung cac phuong an bao dam trat tu, an toan cho khach du lich;
c6 bién phap phong, tranh rui ro va t6 chirc b phén béo vé, ctru hg, ciru nan va
cdng tac phong, chbng dich bénh theo khuyen céo clia B Y té va co quan y té
cia dia phuong. C6 trich nhi¢m ph01 hop v6i cac don vi chic nang ¢ dia
phuong thanh 1ap tb, doi tu quan vé an ninh trat tu va tb chic tdp huén dinh ky
kién thirc phap luat cho d6i vién, hoi vién.

2. Céc diém du lich trén dia ban tinh trang bi déy du céc trang thiét bi
phuc vu céng tac ciru hd, ciru nan, bao dam an toan cho khach tham quan du
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lich khi tham gia cac dich vuy; c6 trach nhiém va bién phép canh bdo nguy co
gy nguy hiém cho khach du lich; thong bao, chi dan kip thoi cho khach du
lich trong truong hop khin cép; phdi hop véi cac co quan, t§ chirc, c4 nhan cé
lién quan trong viéc ctru hg, ctru nan cho khéch du lich.

3. Céc diém du lich trén dia ban tinh c6 trach nhiém phéi hop véi cac
don vi chirc néng & dia phuong thanh 1ap td, d6i tu qua.n vé an ninh trat ty va td
chirc tap huén dinh ky kién thirc phép luat d6i véi ddi vién, hoi vién.

4. Cong khai sé dién thoai dé tiép nhan nhimg phéan 4nh, kién nghi, gép
y cia khéch du lich va nguoi dan.

5. C6 ké hoach, phuong 4n va cac phuong tién vé phong chay, chita chay
theo quy dinh phép luat.

6. Tuan thu nhimg quy dinh cia phép luét vé an toan giao théng, an ninh
trat tu, phong chéng cac té nan xa hoi; bao dam hoat dong trong céc diém du
lich khong 1am phuong hai dén qudc phong, an ninh va trat ty, an toan x hoi
trén dia ban; cd trach nhiém bao dam an toan tinh mang va tai san cho khach
du lich.

7. B6 tri, lip dit camera gidm sat & diém du lich trén dia ban tinh, noi
thudng xuyén tép trung ddng du khach va phén céng lyc lugng truc theo doi aé
phuc vu coéng tdc phong ngtra, phat hién, ngén chén cdc hanh vi giy mét an
ninh trat tu.

8. T4 chirc, ca nhan kinh doanh san phdm du lich ¢6 nguy co anh hudéng
dén tinh mang, stic khoe cia khach du lich trong diém du lich phai bao dam
quy dinh tai Piéu 8, 9, 10 Nghi dinh so 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12
nim 2017 cia Chinh phi Quy dinh chi tiét mot s6 diéu cia Luét Du lich.

9. Tg chuc, ca nhan kinh doanh dg’ch vu an uong tai diém du lich bao
dam cac diéu kién vé sinh an toan thuc pham theo quy dinh.

10. Céc co s¢ luu tra du lich trong diém du lich thuc hién diy du quy
dinh vé dang ky tam tri, tam vang theo quy dinh phép luat.

Chuwong III
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 14. Trach nhiém, mdi quan h¢ phdi hop ciia cic cp, cic nganh
1. S& Vin héa, Thé thao va Du lich

a) Chu tri, phdi hop céc s, nganh, don vi lién quan tham muu UBND
tinh phé duyét quy hoach, dé 4n, du 4n, chuong trinh, ké hoach phat trién diém
du lich trén dia ban tinh theo thAm quyén; ph01 hop kiém tra, gidm sat noi
dung, tién d6 thuc hién cac du 4n dau tu phat trién du lich theo quy hoach da
dwoc cp c6 thim quyén phé duyét;
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b) Tham muu thdm dinh hd so va trinh Chu tich UBND tinh quyét dinh
cong nhan diém du lich;

¢) Thuc hién quan ly nha nudc céc hoat déng dich vu tai didm du lich;
thuc hién cong tac quén ly, kiém tra, xir Iy c4c hanh vi vi pham trong viéc chép
hanh cic quy dinh d6i véi hoat dong kinh doanh dich vu It hanh, luu tra,
huéng din vién du lich, thé thao, vin héa, vui choi, giai tri va dich vu lién
quan khac phuc vu khach du lich trong diém du lich; kiém tra, xir ly céc vi
pham quy dinh v& quéan 1y didm du lich;

d) T6 chirc dao tao, bdi dudng nguon nhan luc dép Gng yéu cdu phat
trién ctia diém du lich trén dia ban tinh Bac Ninh;

d) Chu tri, huéng dan céc don vi lién quan thyuc hién Quy ché nay.
2. S& Ké hoach va Péu tu

Chu tri, ph01 hop véi céc co quan lién quan xay dung ke hoach va du
kién bd tri mirc vén cho céc chuorng trinh du 4n dau tu phat trién ha tang du
lich cac diém du lich sir dung von dau tu cong; ddng thoi phéi horp vOi céac co
quan lién quan x4y dung, t6 chirc thuc hién, theo ddi, gidm sat viéc thuc hi¢n
chinh sich va quy dinh cta phép luat vé dau tu cong, phap luat vé dau tu tai
cac chuong trinh, du 4n dau tu ha tang k§ thuat cho cac diém du lich.

3. S¢ Tai nguyén va M6i trudng

a) Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan tham muu UBND tinh
theo linh vuc quan ly cua nganh; hudng dan thi tuc dét dai, moi truong dbi véi
cac dy 4n dau tu phat trién du lich tai cac diém du lich trén dia ban tinh béo

dam theo quy dinh cua phdp luit;

b) Thuc hién viéc kiém tra sir dung dt, kiém tra viéc tuan thu cac quy
dinh cua phap luét hién hanh vé bao vé moéi truong déi véi cac diém du lich
theo thim quyén.

4. S¢ Xay dung

a) Chu tri, huéng dan cong tac lap, tham dinh, _phé duyét quy hoach xay
dung cac diém du lich dé lép du an dau tu; huéng dan, thim dinh tha tuc du
tu xay dung hé théng ha tang ky thuat cho cac diém du lich trén dia ban tinh
theo quy dinh cua phép luit;

b) Phdi hop vdi céc S, _nganh, UBND cép huyén kiém tra, xu ly céc vi
pham vé xay dung tai cac diém du lich trén dia ban tinh theo quy dinh cua

phép luat.
5. S& Noéng nghiép va Phat trién nong thon
a) Chu tri, phdi hop véi cac S, nganh lién quan tham muu UBND tinh

trong cong tac quan ly, thdm dinh, cap phép dbi véi cac hoat dong, du 4n dau
tu phat trién céc diém du lich trén dia ban tinh thudc linh vuc Nganh quan ly;

b) Chu tri, phéi hop véi cic So, nganh lién quan va UBND cap huyén
huéng dan, hd tro phét trién hé théng gi6i thiéu, quang b4 san phdm OCOP tai
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diém du lich; thuc hién chuyén ddi co ciu cdy trong, vat nudi phuc vu san xuat
tao ra cic san pham ndng, lam, ngu nghiép déc san phuc vu du lich;

c) Chu tri, ph01 hop véi céc co quan lién quan huéng dén, hd trg céc
diém du lich tham gia khoi phuc, duy tri céc nghé truyen thong dé tao ra san
phim qua luu niém dic trung cta tinh phuc vu nhu cau khéach du lich.

6. S& Giao thong Van tai

a) Ph01 hop vé6i cdc co quan lién quan tham muu UBND tinh vé phuong
an phét trién dau tu xay dung két chu ha ting giao thong dén céc diém du lich;
quy hoach, cap phép cac ben bai db xe tai cc diém du lich trén dia ban tinh;
thoa thudn viéc xay dung, cip phép hoat dong cac bén thuy ni dia tai cac diém
du lich trén dia ban tinh;

b) Phéi hop véi cac co quan lién quan kiém tra, xir ly vi pham giao
thong ddi véi cac phuong tién vén chuyén khach du lich dén céc diém du lich;
cac phuong tién van chuyén khach tai cac diém du lich c6 lién quan d dén hé
thong giao théng duong bd va duong thiy ndi dia theo thdm quyen kiém tra
cac bén, bai va diém dimg dd phuong tién, xir 1y vi pham d6i véi cac phuong
tién van chuyén khéch du lich theo quy dinh ctia phép luét.

7.S6Y té

Phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan chi dao, hudng dan cac
diém du lich thuc hién cac quy dinh ve phong chéng dich bénh; xay dung
phuong an ctru nan, ctru hg, dam bao ve y té cho khach du lich.

8. So Tai chinh
a) Phéi hop, kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh vé gia trong hoat dong
kinh doanh dich vu du lich tai cac diém du lich trén dia ban tinh;

b) Phéi hop, lgem tra viéc sir dung céc ngudn kinh phi thu dugc trong
hoat dong cua cac diém du lich theo quy dinh.

9. Cong an tinh

a) Chu tri, phéi hop cac S&, ban, nganh dia phuong trong quan ly Nha
nudc vé an ninh, trat tu tai diém du lich. Hudng dan, kiém tra, giam sét, xir ly
cac vi pham trong thuc hién cac quy dinh v€ an ninh tréat tu, phong chéng chay
nd. bio dam an ninh, an toan cho khach du lich tai céc diém du lich trén dia
ban tinh.

b) Tham gia y kién v& linh vuc an ninh trjt t trong thdm dinh ho so cp
phép cac diém du lich cé yéu tb nudc ngoai; quan ly ngudi lao dong nudc
ngoai 1am viéc tai diém du lich... cdp phép an ninh trét ty, phong chdy chira
chay d6i véi cac co s kinh doanh c6 du diéu kién.

c) Phét dong phong trao toan dén bao vé an ninh T quoc xdy dung ké
hoach dam bao An ninh trét tu va ) chire tuyén truyén, huéng din cho cén b,
nhan dan vé cac quy dinh ctia phap luat vé an ninh trat tu tai cac diém du lich.

10. B Chi huy Quén su tinh

< 7

NN

\\' N



12

Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan huéng dan, tao diéu
kién thuén loi trong cong tdc dau tu phat trién du lich tai cac diém du lich trén
dia ban tinh c6 lién quan dén an ninh, qudc phong.

11. S& Thong tin va Truyén thong

a) Chi dao cac doanh nghiép vién thong ting cudng dau tu xay dung ha
tang vién thong tai cc diém du lich trén dia ban tinh.

b) Ph01‘ hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan kiém tra, xir Iy vi pham
hé.ph chiqh veé hoat dong vién thong tai cac diém du lich trén dia ban tinh theo
tham quyén phép luét quy dinh.

12. S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

a) Chu tri, phdi hop véi céc co quan c6 lién quan thuc hién cac bién

phap phong, chong cac té nan xa hoi va klem tra, xir Iy céc vi pham vé t& nan
x4 hoi tai c4c diém du lich trén dia ban tinh Béc Ninh.

b) Chu tri, phéi hop vdi céc co quan cé lién quan tham muu UBND tinh
trién khai chuong trinh day nghé cho lao dong nong thon c6 du dleu kién lam
viéc tai cac dlem du lich; thuc hién chinh sach hd tro dio tao ngudn nhan luc
phuc vu phat trién du lich cho cac diém du lich.

13. S¢& Cong Thuong

Tham gia ¥ kién thdm dinh d6i véi h¢ thdng cép dién cho cac dy 4n dau
tu xay dung tai cac diém du lich trén dia ban tinh.

14. Cuc Quan ly thi truong tinh

Cuc Quan ly thi trudong tdng cuong k1em tra, xir Iy céc vi pham vé hoat
dong kinh doanh ban hang hoa khong bao dam chét lugng, khong c6 bang
niém yét gia hodc ban hang cao hon gia niém yét... tai cac diém du lich trén
dia ban tinh.

15. Cuc Thué tinh

a) Huéng ,dén viéc in, phat hénh va sir dung hoa don ban hang, cun
ung dich vuy; kiém tra, thanh tra vé hoa don, xtr phat vi pham hanh chinh vé
hoé don theo quy dinh;

b) Thuc hién quén 1y thué ddi véi céc cac to chirc, ca nhan kinh doanh
dich vu trong diém du lich trén dia ban tinh.

16. Ban Quan 1y an toan thuc pham tinh

a) Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan tham muu UBND tinh
cac bién phap quan ly bao dam an toan thuc phim tai cac diém du lich trén
dia ban tinh;

b) Phéi hop véi céc co quan lién quan chi dao, hudng dan céc diém du
lich thuc hi¢n cac quy dinh v€ an toan thuc pham td chuc diéu tra, truy xut

nguon gbc thuc phim, khic phuc cdc su cb vé an toan thuc pham va cic bénh
truyén qua dudng thuc pham tai cac diém du lich;
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¢) Chu tri, phdi hop v6i cac co quan lién quan trong cong tac quan ly,
kiém tra, kidm soat chét lugng, tinh an toan cta thyc pham ciing nhu xir ly vi
pham vé an toan thuc phém tai c4c diém du lich trén dia ban tinh.

17. Uy ban nhéan dan c4c huyén, thi x&, thanh phé

a) Phéi hop cac nganh chirc nang giam sat viéc thuc hién céc du an
ddu tu phét trién céc diém du lich trén dia ban ding quy hoach, dé 4n da
dugc phé duyét; quan ly hoat dong kinh doanh dich vu trong diém du lich
theo quy dinh;

b) Chi dao céc nganh chirc néng truc thuéc, UBND cép xa phdi hop cac
t4 chitc, c4 nhan thuc hién tét cong tac quan ly tai nguyén du lich, bao vé, tén
tao, khai thdc va sir dung hop ly tai nguyén du lich; xdy dung mdi truong du
lich trong cac diém du lich xanh, sach, dep;

¢) Thyc hién quan ly nha nudc vé du lich tai cac diém du lich trén dia
ban theo quy dinh; thuc hién céc bién phap bao vé tai nguyén du lich; gilr gin
vé sinh méi trudong; bao dam an ninh trat tu, an toan trong diém du lich trén
dia ban;

d) Chi dao cong tac !(iém tra, xir 1y cac vi pham trong céc diém du lich
trén dia ban theo tham quyén;

d) H?lr}g nam tdng hop béo cdo cong tic quin ly diém du lich gui S&
Vin hod, Thé thao va Du lich theo quy dinh.

18. UBND céc x4, phudng, thi trin

a) Quan ly tai nguyén du lich, diém du lich, hoat déng kinh doanh du
lich va huéng dan du lich trén dia ban.

b) Bao dam an ninh, trat tu, an toan x4 hoi, moi truong, an toan thuc
phim tai diém du lich, noi tap trung nhiéu khach du lich.

¢) Tuyén truyén, ning cao nhin thirc clia ngudi dan dé bao dam moi
treong du lich thén thién, 1anh manh va van minh.

d) T chirc bb tri noi dimg, @6 cho céc phuorng tién giao thong da dugc
cap bién hiéu phuong tién van tai khach du lich dé ti€p cén diém tham quan du
lich, co s& luu tra du lich; t6 chirc ra soat, 1ap dit bién bdo, bién chi din vao
diém du lich.

&) T4 chirc tiép nhéan va giai quyét kién nghi ctia khach du lich.

e) Hang nim tong hop béo céo cong tac quan ly diém du lich giri UBND
huyén, thi x4, thanh phé heo quy dinh.

g) Thuc hién cic nhiém vu khac theo quy dinh ctua phap luét.

19. Hiép Hoi Du lich Bic Ninh

:a) Van dong cac diém du lich tich cyc tham gia céac su kién du lich do

tinh t& chtrc nhu Hoi cho - trién 1am, hoi nghi, héi thao du lich dé quang ba,
gidi thiéu cac san phim, hinh 4nh du lich Bic Ninh dén du khach trong nudc
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va khéch qudc té, nhét 1a céc diém du lich c6 san pham du lich méi, hép din dé
thu hut du khéch;

b) Véan dong cac [doanh nghiép kinh doanh dich vu 1it hanh x4y dung cac
chuong trinh du lich d& phuc vu du khach; tang cudng lién két véi céc don vi
1& hanh cua céc tinh, thanh phd dé khai théc cac tiém nang du lich cua tinh nha,
phéi hop hé tro doanh nghiép lién két hinh thanh cac chudi cung cép san phdm
du lich d& thu hut du khéch.

20. Céc diém du lich trén dia ban tinh

a) Tham muu thanh 14p Ban quén ly va thuc hién céng tdc quan ly diém
du lich theo ni dung quy dinh ciia Quy ché nay;

b) Xy dung Nbi quy, Quy ché hoat dong ctia Ban quéan ly diém du lich
va thuc hién quan ly, kinh doanh du lich theo quy dinh cta phap luat. Xay
dung hé théng bién béo, bién chi din noi bd vé giao thong céc co s& dich vu,
céc diém tham quan; bd tri thuyét minh vé diém du lich, diém cung cip thong
tin phuc vu khéch du lich;

c) Niém yét Noi quy cta diém du lich tai nhitng noi dé nhin, dé& thay dé
céc t6 chirc, ca nhan tham gia hoat dong kinh doanh dich vu du lich, cong dong
dan cu va du khach biét thuc hién dam bao an toan cho khéch du lich;

d) Tb chirc dich vu huéng din; quan 1y va sir dung huéng dan vién du
lich tai diém trong pham vi quan ly theo quy dinh;

d) Phat hién kip thoi nhimg hanh vi vi pham phép luét cia céc t6 chic,
ca nhén tham gia hoat dong kinh doanh dich vu du lich tai cac diém du lich bao
céo chinh quyén co s& va cdc co quan chitc ning dé c6 bién phap xur ly theo
quy dinh cua phap luat;

e) Tiép nhan va giai quyét kip thoi kién nghi cua khéch du lich trong
pham vi quan ly.

21. Té chirc, ¢4 nhén lién quan

Cac tb chtc, cé nhan 1a cong dan c6 qubc tich Viét Nam, hodc nguoi
nuéc ngoai sinh sdng va lam viéc trén dia ban tinh Bic Ninh c6 trach nhiém
thue hién céc quy dinh trong viéc quan ly diém du lich theo quy dinh cua phap
luat va quy ché nay.

Diéu 15. Khen thudng va xi 1y vi pham

a) TH chirc, ca nhan c6 thanh tich xuét séc trong viéc thuc hién tdt cac
diéu, khoan ctia Quy ché nay gbp phan xdy dung va phét trién cac diém du lich
trén dia ban tinh thi dugc khen thudng theo quy dinh cua phap luat.

b) Tb chirc, c4 nhan ¢ hanh vi vi pham quy dinh tai Quy ché nay va cac
quy dinh phap luét khéc c6 lién quan thi tuy theo tinh chat, mirc d6 vi pham sé&
bi xir ly theo quy dinh cuia phép luét./. il
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