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CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

NGHI PINH
Quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu ciia Luét Du lich

Nghi dinh sé 92/2007/ND-CP ngay 01 thang 6 niam 2007 ctia Chinh pht Quy
dinh chi tiét thi hanh mot sb diéu ctia Luat Du lich, ¢6 hiéu lyc thi hanh tir ngay 14
thang 7 nam 2007, duogc stra ddi, bd sung boi:

Nghi dinh s6 01/2012/ND-CP ngay 04 thang 01 nim 2012 ctia Chinh phu stra
d6i, bo sung, thay thé hoic bii bo, hity bo cac quy dinh co lién quan dén thu tuc
hanh chinh thudc pham vi chirc ning quan 1y cia B Van hoa, Thé thao va Du lich,
c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 27 thang 02 nam 2012.

CHINH PHU

Can cir Ludt Té6 chire Chinh phii ngay 25 thang 12 ndm 2001;
Can cw Ludt Du lich ngay 14 thang 6 nam 2005,

Xét dé nghi ciia Tong cuc truong Tong cuc Du lich’,
NGHI PINH:

Chuong I
QUY DPINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi tuwong ap dung

1. Pham vi diéu chinh: Nghi dinh ndy quy dinh chi tiét thi hanh mot s diéu
ctia Luét Du lich veé tai nguyén du lich; quy hoach phat trién du lich; khu du lich,
diém du lich, do thi du lich; hudéng dan du lich; xtc tién du lich; kinh doanh du lich
va quan 1y nha nude vé du lich.

~ ' Nghj dinh s6 01/2012/ND-CP ngay 04 thang 01 nim 2012 cta Chinh phu sira doi,
b sung, thay thé hodc bai bo, huy bo cac quy dinh co lién quan dén thu tuc hanh chinh
thudc Rham vi chirc nang quan 1y cia B§ Van hoa, Thé thao va Du lich, ¢6 hi€u lyc thi
hanh ké tir ngay 27 thang 02 nam 2012 c6 can ctr ban hanh nhu sau:
“Can cir Ludt Té chire Chinh phit ngdy 25 thdng 12 niam 2001 ;
Can cur Ludt Ban hanh van ban quy pham phdp ludt ngay 03 thang 6 nam 2008;
Xét dé nghi cua B¢ truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich,”
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2. Béi twong ap dung:

a) T chire, ca nhan Viét Nam, to chirc, ¢4 nhan nuéc ngoai hoat dong du lich
trén 1anh thd Viét Nam;

b) Co quan, t6 chire, ca nhan, cong déng dan cu c6 hoat dong lién quan dén du lich.

Diéu 2. Chinh sach thic diy phat trién du lich

1. Cac du an dau tu xay dung khu du lich quéc gia, khu du lich sinh théi, khu
cong vién van hoa co cac hoat dong thé thao, vui choi gidi tri thudc danh muc linh
vuc vu dii dau tu, dia ban wu dai dau tu theo quy dinh ctia Chinh phu dugc hudng
cac uvu dai sau:

a) Uu dai vé thué xuat khau, thué nhap khau, thué thu nhip doanh nghiép theo
quy dinh cua Chinh phu;

b) Pugc mién, giam thué sir dung dat, tién st dung dat, tién thué dat hodc mat
nude d6i voi dat duge giao hoidc cho thué theo quy dinh cua phap luat vé dat dai va
phap luat vé thué.

2. Dy 4n dau tu mo rong, nang cép, xay dung mdi cac co s¢ dao tao va day
nghé du lich; dy 4n dau tu phat trién du lich ¢ dia ban c6 diéu kién kinh té - xa hoi
dic biét kho khan, dia ban c6 diéu kién kinh té - x4 hoi kho khan dugc huong cac
loai hinh wu dii tin dung dau tu ctia nha nudc theo quy dinh ctia Chinh phu.

3. Céc chinh sach khéc theo quy dinh cta phap luat.

4. Can ctr kha ning ngin sach nha nudc va yéu cau phat trién du lich trong
ting thoi ky, Nha nudce hd trg kinh phi ddi v6i cac hoat dong sau:

a) Bao vé, ton tao tai nguyén du lich va moi trudng du lich, phong, chéng va
khic phuc su ¢d méi trudng d6i voi cac khu du lich, diém du lich;

b) Xay dung co sd ha tang du lich tai cac khu du lich quéc gia, diém du lich
qudc gia; cac khu du lich, diém du lich tai cac dia phuong c6 tiém niang phat trién
du lich thudc cac dia ban c6 diéu kién kinh té - x hoi dic biét kho khan, dia ban ¢o
diéu kién kinh té - xa hoi kho khan.

5. Kinh phi cho hoat ddng xuc tién du lich duoc quy dinh nhu sau:

a) Ngan sach trung wong bb tri kinh phi cho cac hoat dong xuc tién du lich do
co quan quan Iy nha nude vé du lich & Trung wong thuc hién;

b) Ngan sach dja phuong bd tri kinh phi cho cac hoat dong xuc tién du lich do
Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phd truc thudc Trung wong (sau day goi tat 1a Uy
ban nhéan dan cép tinh) thuc hién.
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Chuong I1 )
TAI NGUYEN DU LICH, QUY HOACH PHAT TRIEN DU LICH

Diéu 3. Piéu tra, danh gi tai nguyén du lich

1. Noi dung diéu tra tai nguyén du lich:

a) Vi tri dia 1y cua tai nguyén,;

b) Piac diém cia tai nguyén;

c¢) Gia tri cua tai nguyén phuc vu muc dich du lich;

d) Hién trang, kha ning bao ton, khai thac va str dung tai nguyén.

2. Co quan quan 1y nha nudc vé du lich & Trung wong chu tri, phdi hop véi co
quan lién quan va Uy ban nhan dan cap tinh xay dung, ban hanh quy ché vé diéu
tra, danh gia, phan loai tai nguyén du lich dé lam co s& trién khai thuc hién thong
nhat trong ca nudc.

3. T6 chire, ca nhan quan 1y, sé hitu tai nguyén du lich ¢ trach nhiém phdi
hop vo1 co quan nha nudc ¢d tham quyén thuc hién nhiém vu diéu tra tai nguyén
du lich.

Diéu 4. Quy hoach phat trién du lich

1. Quy hoach phat trién du lich bao gédm quy hoach tong thé phét trién du lich
va quy hoach cu thé phat trién du lich.

2. Quy hoach tong thé phat trién du lich phai duogc 1ap trén co s¢ chién lugc va
quy hoach phat trién kinh té - xa hoi cua dat nudc, chién luoc phat trién du lich
qudc gia va phai pht hop ca vé nodi dung va thoi gian.

3. Quy hoach tong thé phat trién du lich phai duoc b6 sung, diéu chinh kip thoi
de bdo dam sy thong nhat va phu hop véi chlen lugc va quy hoach phat trién kinh
té - x4 hoi cua dat nudce, chién luoc phat trién du lich qubc gia.

Piéu 5. Cong bd quy hoach phit trién du lich
1. Quy hoa_}ch phét trién du lich phai duoc cong bd cong khai, chim nhat 13
sau 30 ngay, ké tir ngay quy hoach c6 hiéu luc thi hanh.
2. Co quan quan 1y nha nudce vé du lich & Trung wong cong bd quy hoach phat
trién du lich do Thu tuéng Chinh phu phé duyét.
3. Uy ban nhan dan cap tinh cong bd quy hoach phét trién du lich thude tham
quyén phé duyét.

~Chuwong 11T
KHU DU LICH, PIEM DU LICH, PO THI DU LICH

Piéu 6. Cong nhin khu du lich qudc gia
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Thu tuéng Chinh phu quyét dinh cong nhan khu du lich qudc gia khi ¢ du cac
di€u kién sau day:

1. C6 tai nguyén du lich dic biét hip dan véi vu thé vé canh quan thién nhién,
c6 kha nang thu hut nhiéu khéch du lich.

2. C6 dién tich t6i thiéu 1a mot nghin héc ta.

3. C6 kha nang bao dam phuc vu it nhat mot triéu lugt khach du lich mot nam.

4. C6 quy hoach phat trién khu du lich dugc cap c6 tham quyén phé duyét.

5. C6 mit bang, khong gian dap tmg yéu ciu cia cac hoat dong tham quan,
nghi ngoi, giai tri trong khu du lich.

6. C6 két cAu ha tang, co s& vat chat - ki thuat du lich va dich vu dat tiéu
chuan, quy chuan k¥ thuat do co quan quan ly nha nudc ¢6 tham quyén ban hanh.

7. C6 co s& luu tra du lich, khu vui choi giai tri, thé thao va cac co s& dich vu
dong bd khac.

Piéu 7. Cong nhin diém du lich qudc gia

Thil twéng Chinh phii quyét dinh céng nhan diém du lich quéc gia khi ¢ du
cac diéu kién sau day:

1. C6 tai nguyén du lich dic biét hap din.

2. C6 kha ning bao dam phuyc vu t6i thiéu mot trim nghin lugt khach du lich
mot nam.

3. C6 dudng giao thong thuan tién dén diém du lich, co cac dich vy: bai dd xe,
c6 khu v¢ sinh cong cdng, phong chay chira chay, cap, thoat nudc, thong tin lién
lac va cac dich vu khac dap img duoc yéu cau ctua khach du lich.

4. Bap Gng cac diéu kién vé bao dam an ninh, an toan, trat tu, vé sinh méi
truong theo quy dinh cia phap luat.

Piéu 8. Cong nhan khu du lich dia phwong

Chu 'EiCh Uy ban nhan dan cap tinh cong nhan khu du lich dja phuong khi c6
du cac di€u kién sau day:

1. C6 tai nguyén du lich hip dan.

2. C6 dién tich t6i thicu 1a hai tram héc ta.

3. C6 kha ning bao dam phuc vu téi thiéu mot trim nghin luot khach du lich
mot nam.

4. Pap ung cac quy dinh tai khoan 4, khoan 5 va khoan 6 Diéu 6 Nghi dinh nay.

Piéu 9. Cong nhan diém du lich dia phwong

Chu t‘ich Uy ban nhan dén cap tinh cong nhan diém du lich dia phuong khi c¢6
du cac di€u kién sau day:
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1. C6 tai nguyén du lich hap dan.
2. C6 kha ndng bao dam phuc vu tdi thiéu mudi nghin luot khach du lich
mot nam.
3. Pap ung cac quy dinh tai khoan 3 va khoan 4 Diéu 7 Nghi dinh nay.
Piéu 10. Quan ly khu du lich
1. N61 dung quan 1y khu du lich:
a) Cong khai quy hoach tong thé, quy hoach cu thé phat trién khu du lich;
v b) Qu‘én 1y viéc thuc hién quy hoach va dau tu theo quy hoach dd duoc cip co
tham quyén phé duyét;
0 Kiém tra, giam sit ndi dung va tién do thuc hién cac du an dau tu da duoc
cap co6 tham quyén phé duyét;
d) Phat hién, dé xuat, kién nghi voi cap co tpém quyén cac dy an dau tu khong
ding v6i1 quy hoach hodc cé tac dong ti€u cuc dén canh quan moi truong;
d) Quém, 1y hoat dong kinh dqanh du lich, dich vu theo quy dinh cua phap luat
hién hanh d6i vé1 moi nganh nghé kinh doanh;
e) Kiém tra, giam sat chét lugng dich vu cta cac co sé kinh doanh du lich va
cua cac co s6 kinh doanh dich vu khac;
g) Bao v¢, ton tao tai nguyén va moi truong du lich;
h) Bao dam vé sinh moi truong, phong chong chay nd, an ninh, an toan trong
khu du lich;
i) T6 chitc ctru ho, ctru nan, bao dam an toan cho khach du lich;
k) Bé xuat, kién nghi v6i co quan c6 tham quyén xur 1y cac vi pham dbi véi cac
co s& kinh doanh gay 6 nhiém moi truong, xam hai tai nguyén du lich;
1) Thyc hién cac ndi dung khéc theo quy dinh cua phap luat.
2. Ban Quan 1y khu du lich
a) Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh quyét C;th thz‘i‘nh 1ap Ban Quén 1y khu du
lich trong pham vi ranh gi¢i hanh chinh thudc tham quyén quan 1y;
‘ b) Ban Quan 1y khu du lich thuc hi¢n cdc nhiém vu quy dinh tai khoan 1
Dicu nay;
¢) DBéi voi khu du lich thuéc pham vi ranh gidi hanh chinh hai tinh, thanh phé
truc thudc Trung uong tré 1én, Ban Quan 1y khu du lj,ch ngoai vi¢c thuc hién quy
dinh tai khoan 1 bicu né‘ly con phai thuc hién quy ché quan 1y khu du lich do co
quan quan ly nha nudc veé du lich ¢ Trung wong ban hanh.
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Piéu 11. Cong nhin d6 thi du lich

1. Thu tuéng Chinh phu quyét dinh cong nhan d6 thi du lich khi ¢6 du cac diéu
kién sau day:

a) Pap g cac quy dinh vé d6 thi theo quy dinh cua phép luat;

b) C6 tai nguyén du lich hap dan trong ranh giéi d6 thi hoic khu vuc lién ké
v6i ranh gi61 do thi;

¢) C6 duong giao thong thuan tién dén cac khu du lich, diém du lich;

d) C6 co so ha tang k¥ thuat dap tng yéu cau phuc vu khach du lich;

d) C6 hé théng co so vat chat - ki thuat dong b, tién nghi dat tiéu chuan, quy
chuan ky thuat do co quan quan 1y nha nudc c6 tham quyen ban hanh dap tGng
duoc nhu cau da dang cua khach du lich trong nuéce va quc té.

2. Thu twéng Chinh phii quyét dinh cong nhan d6 thi du lich trén co s¢ két qua
tham dinh ho so do B truong B§ Xay dung trinh Thu tuéng Chinh phu.

Chuong IV
KINH DOANH DU LICH

Piéu 12. Nguoi diéu hanh hoat dong kinh doanh lir hanh

1. Nguoi diéu hanh hoa‘g dong kinh doa,lnh It hanh phai c6 thoi gian lam Vi§:c
trong th vuc 1&r hanh it nhat 1a ba pa‘qu (do61 véi kinh doanh 1 hanh ndi dia); bon
nam (461 voi kinh doanh 1 hanh qudc te).

2. Thot gian lam viéce trong th Vl.l'Cvlﬁ' hanh cia nguoi ﬁiéu hanh hoat dong
kinh doanh It hanh dugc xac dinh bang tong thoi gian truc ti€p lam viéc trong cac
linh vuc sau:

a) Quan ly hoat dong 1{t hanh;

b) Hudng dan du lich;

¢) Quang b4, xic tién du lich;

d) Xay dung va diéu hanh chuong trinh du lich;

d) Nghién ctru, giang day vé 1it hanh, huéng dan du lich.

3. Thoi gian lam viéc trong linh vyc 1t hanh cua nguoi diéu hanh hoat dong
kinh doanh Iir hanh dugc xac dinh thong qua giay xac nhén,cﬁa co quan, to chuc,
doanh nghiép noi ngudi d6 da hodac dang lam viéc; cac gidy to hop 1€ khac xac
nhén thoi gian nguoi d6 lam viée trong linh vyuc 1ir hanh.

Piéu 13. Quyén va nghia vu ciia doanh nghiép kinh doanh lir hanh quéc té

1. Doanh nghiép kinh doanh 1it hanh qudc té c¢6 cac quyén sau:

a) Tu chu kinh doanh va ty chiu trach nhi¢m vé hoat dong kinh doanh du lich;
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b) Dé nghi co quan nha nude c6 thim quyén xét duyét nhan su vé nhap canh,

xuat canh, qua canh cho khach du lich;

¢) Puoc nha nudc bao hd hoat dong kinh doanh du lich hop phap;

d) Tham gia cac hoat dong xuc tién du lich; tham gia hiép hoi nghé nghiép;

d) Cac quyén khéc theo quy dinh cta phap luat.

2. Doanh nghiép kinh doanh it hanh qudc té ¢6 cac nghia vu sau:

a) Thanh 1ap doanh nghiép, dang ky, hoat dong kinh doanh theo dung quy dinh
cua phap luat;

b) Chi dugc sir dung nguoi c6 thé hudng dan vién quoc té dé huong dan khach
du lich 1a nguo1 nudce ngoai va phai tudn thu cac quy dinh vé st dung lao dong;

c¢) Thong qbéo cho co quan nha nudc yé du lich c4p tinh trong thoi han chdm nhét
la 30 ngay, ké tir ngay thay do1 ngudi di€u hanh hoat dong kinh doanh It hanh;

d) Theo ddi, thong ké day du, ding s khach du lich ma doanh nghiép truc tiép
thuc hién dich vu du lich;

d) Bao dam céc dieu kién va quyen loi cua khach du lich theo ding ndi dung
da ky keét;

e) Thuc hién cac nghia vu khéc theo quy dinh cta phap luat.

Diéu 14. Bao hiém du lich

1. Khach du lich Viét Nam ra nudc ngoai du lich phai mua bao hiém du lich.

7 2. Khuyén }(hich khach du liqh nudc ngoai vao Vi¢t Nam du lich mua bao

hiém du lich (néu chua mua bao hiém tai nudc ngoai).

3. Khuyén khich khach du lich ndi dia mua bao hiém du lich trong thdi gian
thuc hién chuong trinh du lich.

4. Bao hiém du lich cho khach du lich phai dugc mua tai doanh nghiép bao
hiém dugc phép hoat dong tai Viét Nam.

5. Doanh nghiép mua bao hiém cho khach du lich ¢6 trach nhiém phdi hop véi
doanh nghi€p nhan bdo hiém thyc hién nghia vu bao hiém kip thoi, dang quy dinh
khi khéach du lich gdp ruai ro phai chi tra bao hi€m.

Piéu 15. Ky quy ciia kinh doanh lir hanh quéc té

1. Doanh nghiép kinh doanh lit hanh qudc té phai ky quy theo diing quy dinh.

2. Mt ky quy 1a hai trim nim muoi (250) triéu dong.

3. Tién ky quy duoc sir dung dé bdi thudng cho khach du lich trong trudng hop
doanh nghi¢p vi pham hop dong do61 voi khach du lich; gidi quyét cac rai ro doi véi
khach du lich khong phai mua bao hiém du lich.

4. Ngan hang Nha nudc quy dinh cy thé vé tién kY quy sau khi thong nhat véi
Bo6 Tai chinh va co quan quan 1y nha nuéc vé du lich & Trung uvong.
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Diéu 16. Doanh nghiép kinh doanh lit hanh c¢6é vén diu tw nuéc ngoai

1. Doanh nghiép kinh doanh 1t hanh ¢6 vén dau tu nude ngoai thuc hién theo
quy dinh tai Piéu 51 Luat Du lich.

2. Co quan quan 1y nha nudc vé du lich & Trung wong phdi hop véi Bo Ké
hoach va Pau tu, Bo Thuong mai va cac co quan lién quan quy dinh cu thé vé
doanh nghiép kinh doanh i hanh c6 vbn dau tu nudc ngoai.

Piéu 17. Co ¢ lwu tri du lich

1. Cac loai co so luu tru du lich bao gém:

a) Khach san;

b) Lang du lich;

c¢) Biét thyu du lich;

d) Can hd du lich;

d) Bai cam trai du lich;

¢) Nha nghi du lich;

g) Nha ¢ c6 phong cho khach du lich thug;

h) Céc co s¢ luu tri du lich khac.

2. Cq quan quan 1y nha nude vé du lich & Trung uong quy dinh, cong bd tiéu
cl}i cu thé doi véi tung loai, hapg CO SO lu’q tra dl:l lich; ho so, thu tuc phan loai,
x€p hang co s& Iuu tra du lich dé ap dung thong nhat trong pham vi ¢4 nudc.

Piéu 18. Piéu kién chung kinh doanh luu tri du lich

1. Co s¢ luu tra du lich khong duge xay dung trong hoac lién ké vé&i khu vuc
thudc pham vi qudc phong, an ninh quan 1y, khéng duoc can tré dén khong gian
cta tran dia phong khong qudc gia; phai bao dam khoang cach an toan ddi voi
trudng hoc, bénh vién, nhitng noi gy 6 nhiém hoic c6 nguy co giy 6 nhiém.

B Xay dung chu tri, phdi hop vdi co quan quan 1y nha nudc vé du lich &
Trung uong va cac co quan lién quan quy dinh cu thé khoang cach nay.

2. Co s6 luu tra ¢6 co so vat chat, trang thiét bi dat tiéu chuan theo quy dinh.

Piéu 19. Kinh doanh hang héa, dich vu kinh doanh c6 diéu kién trong co
s6 luu tru du lich

1. Khach san, lang du lich dugc Xép hang 1 sao, 2 sao, 3 sao, 4 sao, 5 sao, bi¢t thu
du lich, can ho du lich duoc xép hang cao cép khi kinh doanh céc hang hoa, dich vu
kinh doanh c6 diéu kién khong bat budc phai xin gidy phép kinh doanh (trir kinh
doanh trd choi co thudng, mua, ban ngoai t&, ban hang mién thué, casino) nhung
phai dang ky véi co quan nha nudce c6 tham quyén trude khi thuc hién.
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2. Nguoi truc tiép quan ly,‘diéu hanh, thuc hién dich vu ¢6 diéu kién tai cac co
sO luu tr du lich phai c6 du diéu kién, ti€éu chuan theo quy dinh ctia phép luét.

Diéu 20. Cip bién hiéu dat tiéu chuin phuc vu khach du lich

. Cap bién higu dat tiéu chuan phuc vu khach du lich thyc hién theo quy dinh
tal Diéu 70 Luat Du lich.

2. Co quan quén 1y nha nudc Véi du lich & Trung wong quy dinh cu thé vé tiéu
chuan va mau bién hi¢u dat ti€u chuan phuc vu khéch du lich.

Chuong V
CHI NHANH, VAN PHONG PAI DIEN
CUA DOANH NGHIEP DU LICH NUOC NGOAI TAI VIET NAM

Piéu 21. Gidy phép thanh lap chi nhanh, vin phong dai dién ciia doanh
nghiép du lich nwée ngoai tai Viét Nam

1. Co quan quan 1y nha nudc vé du lich ¢ Trung wong cip Giéy’phép thanh 1ap
chi nhanh cua dganh nghiép du lich nudc ngoai tai Viét Nam (goi tat 1a chi nhanh)
khi c6 du céc dicu kién sau day:

a) La doanh nghi¢p du lich dugc phap luat nudc sé tai noi doanh nghi¢p do
thanh 13p hoac dang ky kinh doanh cong nhan hop phap;

b) Da hoat dong kinh doanh du lich it nhat 5 ndm, ké tir khi dugc thanh 1ap
hoac dang ky kinh doanh hop phap theo phép luat nudc sé tai;

¢) C6 di hd so hop 16 theo quy dinh tai Diéu 22 Nghi dinh nay.

2. Co quan nha nudc vé du lich cap tinh cap Gidy phép the‘mh, 1ap van phong
dai dién cua doanh nghiép du lich nuéc ngoai tai Viét Nam (goi tat 1a van phong
dai di€n) khi c6 du céc diéu kién sau day:

a) Pap tng quy dinh tai muc a khoan 1 Piéu nay;

b) D3 hoat dong kinh doanh du lich it nhit 1 nim, ké tir khi dugc thanh lap
hodc dang ky kinh doanh hop phap theo phap luat nudc so tai;

¢) C6 ho so hop 1é theo quy dinh tai Diéu 22 Nghi dinh nay.

Diéu 22. Ho so dé nghi cAp Gidy phép thanh l1ip chi nhanh, vin phong
dai dién’

’ Piéu nay dugc sua ddi theo quy dinh tai diém a khoan 4 Piéu 2 cua Nghi dinh $6
01/2012/ND-CP ngay 04 thang 01 nim 2012 ctia Chinh phu stra doi, b sung, thay thé
hoic bai bo, hity bo cac quy dinh c6 lién quan dén thu tuc hanh chinh thudc pham vi chirc
ning quan 1y ctia B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich, ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 27
thang 02 nam 2012.
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1. Pon dé nghi cap Gidy phép thanh 1ap chi nhanh, vin phong dai dién do dai
dién c6 tham quyén cua doanh nghiép du lich nudc ngoai ky.

2. Béan sao hop 18 Gidy dang ky kinh doanh, diéu 1¢ hoat dong hodc gidy to co
gia tri phap ly tuong duong ctia doanh nghi¢p du lich nudc ngoai dugc co quan co
tham quyén noi doanh nghiép thanh 1ap hoic dang ky kinh doanh x4c nhan; truong
hop thanh 1ap chi nhanh phai c6 thém gidy ty quyén néu rd pham vi iy quyén cho
ngudi ding dau chi nhanh.

3. Bao c4o tai chinh c6 kiém toan hodc tai liéu khac co gia tri phap 1y twong
duong ching minh duoc su tdn tai va hoat dong thuc su ctia doanh nghiép du lich
nudc ngoai nam tai chinh lién ké v4i nim xem xét cap gidy phép (ddi véi trudng
hop dé nghi cap gidy phép thanh 1ap chi nhanh).

Céc gidy to néu tai cac khoan 1, 2 va 3 Diéu nay phai dich ra tiéng Viét va
dugc co quan dai dién ngoai giao, co quan lanh su cua Viét Nam & nudc ngoai
chimg thuc va thuc hién viéc hop phdp hod lanh su theo quy dinh ctua phap luat
Viét Nam.

Piéu 23. Thii tuc cap Gidy phép thanh lap chi nhanh, viin phong dai dién

1.> Doanh nghiép du lich nuéc ngoai giri truc tiép hoic qua dudng buu dién
mot (01) bd hd so dén co quan quan 1y nha nuéce vé du lich & Trung wong (d6i voi
truong hop dé nghi cap gidy phép thanh lap chi nhanh) hodc dén co quan nha nuéc
vé du lich cap tinh (d6i voi trudng hop dé nghi cap gidy phép thanh 1ap van phong
dai dién).

2.% Trong thoi han muoi (10) ngdy lam viée, ké tir ngdy nhan du hd so hop 18
do doanh nghiép du lich nuéc ngoai giri dén, co quan quan 1y nha nudc vé du lich
& Trung wong tham dinh, cAp Gidy phép thanh 1ap chi nhanh cho doanh nghiép va
thong bao cho co quan nha nude vé du lich cép tinh, co quan thué, co quan théng
ké, co quan nha nudc li€n quan noi chi nhanh dat tru so.

3 Khoan nay duoc stra ddi theo quy dinh tai diém b khoan 4 Piéu 2 cia Nghi dinh )
01/2012/ND-CP ngay 04 thang 01 nam 2012 cua Chinh phu sira d6i, b sung, thay thé
hoic bai bo, hity bo cac quy dinh c6 lién quan dén thu tuc hanh chinh thudc pham vi chirc
ning quan 1y ciia B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich, c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 27
thang 02 nam 2012.

* Khoan nay dugc sua ddi theo quy dinh tai diém b khoan 4 Piéu 2 cia Nghi dinh )
01/2012/ND-CP ngay 04 thang 01 nim 2012 ctia Chinh phu stra doi, b sung, thay thé
hoic bai bo, hity bo cac quy dinh c6 lién quan dén thu tuc hanh chinh thudc pham vi chirc
ning quan 1y ctia B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich, ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 27
thang 02 nam 2012.
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3.° Trong thoi han nam (05) ngay 1am viée, ké tir ngdy nhan du hd so hop 18 do
doanh nghiép du lich nuéc ngoai giri dén, co quan nha nudc vé du lich cp tinh
tham dinh, cap Gidy phép thanh lap vin phong dai dién cho doanh nghiép va thong
béo cho co quan quan 1y nha nudc vé du lich & Trung wong, Uy ban nhan dan cip
tinh, co quan thué, co quan thong ké va co quan nha nudce lién quan noi vian phong
dai dién dat tru sé.

4. Truong hop ho so chua horp lé trong thoi han 3 ngay lam viéc, ké tir ngay
nhan hd so, co quan ¢ tham quyén cap Gidy phép thanh 14p chi nhanh, van phong

dai dién phai thong béo bang vin ban dé doanh nghiép du lich nudc ngoai bd sung,
hoan chinh h so.

5. Truong hop khong du diéu kién dé cap Gidy phép thanh lap chi nhanh, van
phong dai dién, trong thoi han 15 ngay lam viéc, ké tir ngay nhéan ho so, co quan c6
tham quyén cap Giay phép thanh lap chi nhanh, van phong dai dién thong bao
bang van ban cho doanh nghiép du lich nudc ngoai biét va néu ro ly do.

6. Gidy phép thanh lap chi nhanh, vin phong dai dién c6 thoi han 5 nim nhung
khong vuot qué thoi han con lai cua Gidy dang ky kinh doanh hodc gidy to c6 gia
tr1 phap ly tuong duong cua doanh nghi¢p du lich nudc ngoai.

Piéu 24. Sira d6i, b6 sung Giay phép thanh lip chi nhanh, vin phong
dai dién°

1. Doanh nghiép du lich nuéc ngoai giri truc tiép (hodc qua duong buu dién)
modt (01) by hd so dé nghi stra doi, bo sung gidy phép thanh 1dp chi nhanh, van
phong dai dién dén co quan c6 thdm quyén dugc quy dinh tai khoan 1 Diéu 23
Nghi dinh s6 92/2007/ND-CP trong thoi han muoi (10) ngay lam viéce, ké tir ngay
co su thay doi1 nhu sau:

a) Thay ddi dia diém dat tru sé cta chi nhanh, van phong dai dién trong pham
vi mdt tinh, thanh pho truc thudc Trung vong;

b) Thay ddi tén go1 hodc ndi dung hoat dong cua chi nhanh, van phong dai dién;

¢) Thay doi ngudi dimg dau ciia chi nhanh, van phong dai dién.

> Khoan nay dugc sua ddi theo quy dinh tai diém b khoan 4 Piéu 2 cia Nghi dinh )
01/2012/ND-CP ngay 04 thang 01 nam 2012 cua Chinh phu sira d6i, b sung, thay thé
hoic bai bo, hity bo cac quy dinh c6 lién quan dén thu tuc hanh chinh thudc pham vi chirc
ning quan 1y ciia B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich, c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 27
thang 02 nam 2012.

¢ Piéu nay dugc sua ddi theo quy dinh tai diém ¢ khoan 4 Piéu 2 cia Nghi dinh $6
01/2012/ND-CP ngay 04 thang 01 nim 2012 ctia Chinh phu stra doi, b sung, thay thé
hoic bai bo, hity bo cac quy dinh c6 lién quan dén thu tuc hanh chinh thudc pham vi chirc
ning quan 1y ctia B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich, ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 27
thang 02 nam 2012.
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2. Ho so dé nghi stra ddi, bd sung gidy phép thanh lap chi nhanh, vin phong
dai dién gdm:

a) Pon d& nghi stra d6i, bd sung gidy phép thanh 1ap chi nhanh, vin phong dai
dién do dai dién c6 tham quyén ctia doanh nghiép du lich nudc ngoai ky;

b) Ban gbc gidy phép thanh 1ap chi nhanh, van phong dai dién da duoc cap.

Trong thdi han mudi (10) ngay 1am viée, ké tir ngay nhan duge hd so hop 1é do
doanh nghiép giri dén, co quan c6 tham quyén cap gidy phép thanh lap chi nhanh
stra d0i, bd sung gidy phép thanh 1ap chi nhanh, vin phong dai dién cho doanh
nghiép va gui ban sao gidy phép thanh 1ap chi nhanh da duoc stra doi cho cac co
quan c6 lién quan quy dinh tai khoan 2 Diéu 23 Nghj dinh s6 92/2007/ND-CP.

Trong thoi han ndm (05) ngay lam viéce, ké tir ngdy nhan duoc hd so hop 18 do
doanh nghiép giri dén, co quan c6 tham quyén cap gidy phép thanh lap van phong
dai dién stra d6i, bo sung gidy phép thanh 1ap vin phong dai dién cho doanh nghiép
va gui ban sao gidy phép thanh 1ap vin phong dai dién da duoc stra ddi cho cac co
quan c6 lién quan quy dinh tai khoan 3 Piéu 23 Nghi dinh s6 92/2007/ND-CP.

Thoi han cua gidy phép thanh 1ap chi nhanh, vin phong dai dién duoc stra doi,
bd sung khong vuot qué thoi han cua gidy phép thanh 1ap chi nhanh, vin phong dai
dién da cap.

Piéu 25. Cép lai Gidy phép thanh 1ap chi nhanh, vin phong dai dién

1.” Trong nhiing trudng hop sau ddy, doanh nghiép du lich nudc ngoai gui truc
tiép hodc qua duong buu dién mot (01) bd hd so dén co quan di cip gidy phép
thanh 14p chi nhanh, vin phong dai dién trong thoi han mudi lam (15) ngay, ké tir
ngay c6 sy thay doi:

a) Thay d6i tén goi hodc thay d6i noi dang ky thanh 1ap ctia doanh nghiép du
lich nudc ngoai tr mot nude sang mot nudce khac;

b) Thay dbi dia diém dit tru sé cua chi nhanh, van phong dai dién dén mot
tinh, thanh phé truc thudc Trung wong khac;

¢) Thay d6i ndi dung hoat dong ctia doanh nghiép du lich nudc ngoai;

d) Thay d6i dia diém cua doanh nghiép du lich nudc ngoai trong pham vi nudc
noi doanh nghi¢p thanh Iap.

7 Khoan nay dugc sua ddi theo quy dinh tai diém d khoan 4 Piéu 2 cua Nghi dinh )
01/2012/ND-CP ngay 04 thang 01 nim 2012 ctia Chinh phu stra doi, b sung, thay thé
hoic bai bo, hity bo cac quy dinh c6 lién quan dén thu tuc hanh chinh thudc pham vi chirc
ning quan 1y ctia B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich, ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 27
thang 02 nam 2012.
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Trong thoi han muoi (10) ngdy lam viée, ké tir ngay nhan du hd so hop 1¢ do
doanh nghiép du lich nuéc ngoai giri dén, co quan c6 thaim quyén cip Gidy phép
thanh 1ap chi nhanh, vin phong dai dién thdm dinh, cép lai gidy phép thanh 1ap chi
nhanh, vin phong dai dién cho doanh nghiép va giri ban sao gidy phép thanh lap
chi nhanh, van phong dai dién d3 dugc cap lai cho cic co quan co lién quan theo
quy dinh tai khoan 2, khoan 3 Bi¢u 23 Nghi dinh s6 92/2007/ND-CP.

2. Ho so d& nghi cap lai Gidy phép thanh l4p chi nhanh, vin phong dai dién gom:

a) Pon dé nghi cap lai Gidy phép thanh lap chi nhanh, van phong dai dién do
dai dién c6 thim quyén cta doanh nghiép du lich nuéc ngoai ky;

b) Ban sao Gidy ding ky kinh doanh hoic gidy to c6 gid tri phap ly tuong
duong cua doanh nghiép du lich nudc ngoai dugc co quan c6 thim quyén noi
doanh nghi¢p thanh 1ap hoac dang ky kinh doanh x4c nhan.

Céc gidy to quy dinh tai diém a va diém b khoan nay phai dich ra tiéng Viét va
duoc co quan dai di€n ngoai giao, co quan lanh sy cua Viét Nam & nudc ngoai
chig thuc va thuc hién viéc hop phdp hod lanh su theo quy dinh ctua phap luat
Viét Nam;

¢) Ban gbc Giay phép thanh 1ap chi nhanh, van phong dai dién di dugc cap.

3.* Truong hop gidy phép thanh 1ap chi nhanh, vin phong dai dién bi mat, bi
radch nat hodc bi ti€u huy, doanh nghi¢p du lich nudc ngoai phai lam thu tuc dé
nghi cap lai giay phép thanh 14p chi nhanh, van phong dai dién. Doanh nghiép du
lich nu’oc ngoai giri truc tiép hodc qua duong buu dién mot (01) don dé nghi cap
lai gidy phép thanh 1ap chi nhanh, vin phong dai dién do dal dién c6 tham quyén
ctia doanh nghiép du lich nuéc ngoai ky dén co quan cép gidy phép duoc quy dinh
tai Diéu 21 Nghi dinh s 92/2007/ND-CP.

Trong thoi han nam (05) ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan du hd so hop 1& do
doanh nghi¢p du lich nudc ngoai gui dén, co quan cd tham quyén cap gidy phép
thanh 1ap chi nhanh, vin phong dai dién thdm dinh, cép lai gidy phép thanh 1ap chi
nhanh, van phong dai dién cho doanh nghiép.

4. Thoi han cia Gidy phép thanh 1ap chi nhanh, vin phong dai dién duoc cap
lai khong vuot qua thoi han ctia Gidy phép thanh 1ap chi nhdnh, van phong dai dién
da cap. Thu tuc cap lai Gidy phép thanh 1ap chi nhanh, vin phong dai dién thuc
hién theo quy dinh Piéu 23 Nghj dinh nay.

8 Khoan nay dugc sua ddi theo quy dinh tai diém d khoan 4 Piéu 2 cua Nghi dinh )
01/2012/ND-CP ngay 04 thang 01 nim 2012 ctia Chinh phu stra doi, b sung, thay thé
hoic bai bo, hity bo cac quy dinh c6 lién quan dén thu tuc hanh chinh thudc pham vi chirc
ning quan 1y ctia B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich, ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 27
thang 02 nam 2012.
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Piéu 26. Gia han Gidy phép thanh lap chi nhanh, vin phong dai dién

1. Doanh nghiép du lich nuéc ngoai duoc gia han Gidy phép thanh lap chi
nhanh, van phong dai dién khi c6 du céc diéu kién sau:

a) C6 nhu cau tiép tuc hoat dong tai Viét Nam,;

b) Doanh nghi¢p dang hoat dong hop phép theo phap luat noi doanh nghiép
thanh 1ap;

¢) Khong vi pham cac diéu cdm quy dinh trong Lut Du lich va cac quy dinh
phap luat khac cua Viét Nam trong thoi gian hoat dong tai Viét Nam.

2.° Gia han Gidy phép thanh 1ap chi nhanh, van phong dai dién:

a) Trong thoi han ba muoi (30) ngay trudce khi gidy phép thanh 1ap chi nhanh,
van phong dai dién hét hiéu luc, doanh nghiép giri tryc tiép (hodc qua dudng buu
dién) don dé nghi gia han gidy phép thanh 1ap chi nhanh, vin phong dai dién téi co
quan c6 tham quyén duoc quy dinh tai khoan 1 Biéu 23 Nghi dinh s6 92/2007/ND-CP.

b) Trong thoi han mudi (10) ngdy lam viéc, ké tir ngay nhan dugc don cia
doanh nghiép, co quan c6 thAm quyén xem xét, gia han gidy phép thanh 1ap chi
nhanh, vin phong dai dién; néu duoc chép thuin, doanh nghiép gui ban gbc gidy
phép thanh 14p chi nhanh, vin phong dai dién cho co quan c6 tham quyén dé gia
han. Trudng hop tir chdi gia han, co quan c6 tham quyén phai néu 1 1y do bing
van ban.

3. Gidy phép thanh 1ap chi nhanh, vin phong dai dién c6 thé dugc gia han
nhiéu 1an. Thoi gian gia han mdi 1an 4p dung theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 23
Nghi dinh nay.

Piéu 27. Quyén, nghia vu ciia chi nhanh va ngwoi ding dau chi nhanh

Chi nhanh, nguoi ding dau chi nhanh thuc hién cac quyén va nghia vu theo
cac quy dinh sau:

1. Buoc kinh doanh céc nganh, nghé quy dinh tai khoan 2, khoan 3, khoan 4 va
khodn 5 Diéu 38 Luét Du lich.

2. Trong thoi han 45 ngay, ké tir ngay duoc cdp Gidy phép thanh 1ap chi
nhanh, chi nhanh phai chinh thirc hoat dong va thong bao bang vin ban dén co
quan quan ly nha nudc vé du lich & Trung vong, co quan nha nudc vé du lich cap
tinh noi chi nhanh dit try s¢ vé thoi diém bat dau hoat dong.

? Khoan nay dugc sua ddi theo quy dinh tai diém d khoan 4 Piéu 2 cia Nghi dinh )
01/2012/ND-CP ngay 04 thang 01 nim 2012 ctia Chinh phu stra doi, b sung, thay thé
hoic bai bo, hity bo cac quy dinh c6 lién quan dén thu tuc hanh chinh thudc pham vi chirc
ning quan 1y ctia B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich, ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 27
thang 02 nam 2012.
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3. Khi thay d6i dia diém dit tru s&, thay doi ngudi dimg dau chi nhanh, trong
thoi han 10 ngay lam vi¢c, doanh nghiép du lich nudc ngoai phai thong bao cho co
quan quan 1y nha nudc vé du lich & Trung wong va co quan nha nuéc vé du lich
cap tinh noi dit chi nhanh.

4. Bao céo dinh ky hang niam hodc dot xuit theo quy dinh hién hanh vé hoat
dong ctia chi nhanh véi co quan quan 1y nha nudc vé du lich & Trung wong va co
quan nha nudc vé du lich cip tinh noi dit chi nhanh.

5. Chi nhanh khong duogc thuc hién chirc nang dai dién cho doanh nghiép khac,
khong duoc cho thué lai tru sé chi nhanh.

6. Nguoi dimg dau chi nhanh ctua doanh nghiép du lich nuwdc ngoai chiu trach
nhiém vé céac hoat dong cua minh va ctua chi nhanh theo phép luat Viét Nam va
khong dugc ki€ém nhiém céac chirc vu sau:

a) Ptng dau van phong dai dién ctia cting doanh nghiép nudc ngoai tai Viét Nam;

b) Pung dau vin phong dai dién, chi nhanh ctia mot doanh nghiép nudc ngoai
khac tai Viét Nam.

Picu 28. Quyén, nghia vu ciia Vin phong dai dién va nguwoi ding dau Vin
phong dai dién

Vin phong dai dién, ngudi dimg dau vian phong dai dién thuc hién cac quyén
va nghia vu theo cac quy dinh sau:

1. Trong thoi han 45 ngay, ké tir ngdy duoc cip Gidy phép thanh lap, van
phong dai dién phai chinh thirc hoat dong va thong bao bang vin ban téi co quan
nha nuéc vé du lich cap tinh noi van phong dai dién dat tru s vé thoi diém bat dau
hoat dong.

2. Khi thay ddi tru s, thay d6i ngudi ding dau vin phong dai dién, trong thoi
han 10 ngay lam vi¢c, doanh nghiép du lich nudc ngoai phai thong bao cho co
quan nha nudc vé du lich cip tinh noi dat van phong dai dién.

3. B4o cdo dinh ky hang nam hodc dot xuét theo quy dinh hién hanh vé hoat
dong cta van phong dai dién véi co quan nha nude vé du lich cip tinh noi dit van
phong dai dién.

4. Van phong dai dién khong duoc thuc hién chic nang lam dai di¢n cho
doanh nghié¢p khac, khong dugc cho thué lai try sé van phong dai dién.

5. Nguoi ding dau van phong dai dién ctia doanh nghiép du lich nudc ngoai
chiu trach nhiém vé cc hoat dong ctia minh va ctia vin phong dai dién theo phép
luat Viét Nam va khong dugce ki€ém nhi¢m cac chuic vy sau:

a) Pung dau chi nhanh tai Viét Nam;
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b) Pai dién theo phap lut cia doanh nghiép nudc ngoai dé kinh doanh du lich;

c¢) Pai dién theo phap luat cia doanh nghi€p duogc thanh 1ap theo phép luat cua
Viét Nam.

Piéu 29. Thu héi Gidy phép thanh lap chi nhanh, vin phong dai dién

1. Chi nhanh, vin phong dai dién bi thu hoi Gidy phép thanh l4p trong céc
truong hop sau day:

, a) Khéng chinh thire di vao hoat dong trong thoi gian 6 thang, ké tir ngay dugc
cap Giay phép thanh 1ap chi nhanh, van phong dai dién;
, b) Nging hoat dong 6 thang lién tuc ma khong théng bao vdi co quan cép
Giay phép thanh 1ap chi nhanh, van phong dai di¢n;

¢) Khong bao ,céo dinh ky vé hoat dong cta chi nhanh, vin phong dai dién
trong 2 nam lién tiép;

d) Khong ngri bédo cao theo‘ yéu‘ cau cia co quan c6 tham quyén trong thoi
han 6 thang, ké tir ngay c6 y€u cau bang van ban;

d) Hoat dong khong diing churc nang ctuia chi nhanh, van phong dai dién theo
quy dinh cua phap luat.

2; Co quan cap Giéy phép thanh 1ap chi nhanh, van phong dai dién 1a co quan
c6 tham quyén thu hoi Gidy phép thanh lap chi nhanh, van phong dai dién.

Piéu 30. Cham diit hoat ddng ciia chi nhanh, vin phong dai dién

1. Chi nhanh, van phong dai dién chim dut hoat dong trong céc trudng hop sau:

‘a) Th§0 dé nghi ctia doanh nghiép du lich nuéc ngoai va duoc co quan ¢ tham
quyén chap thuéan;

b) Khi doanh nghiép du lich nuéc ngoai chdm dut hoat dong theo phap luat cua
nudce noi doanh nghi¢p do thanh 1ap hodc dang ky kinh doanh;

c) Hét thoi han hoat dong theo Gidy phép théph 1ap chi nhanh, van phong dai
dién ma doanh nghiép du lich nudc ngoai khong dé nghi gia han;

d) Hét thoi han hoat dong theo Gi,éy phép thanh 14p chi nhanh, van phong dai
dién ma‘} khong dugc co quan cap Giay phép thanh 1ap chi nhanh, van phong dai
dién chap thuan gia han;

d) Bi thu h‘éi Gidy phép thanh 1ap chi nhanh, vin phong dai dién theo quy dinh
tai khoan 1 Diéu 29 Nghi dinh nay.

2. Trong thdi han it nhit 30 ngdy, trudc ngdy d}r kién chidm dut hoat dQng cua
chi nhanh, van phong dai dién theo quy dinh tai diém a, bvac k}loén 1 Diéu nay,
dganh nghi¢p glu licp nudc ngoai phai gui thong bdo vé viéc cham dut hoat dong
dén co quan cap Giay phép thanh l1ap chi nhanh, van phong dai dién, cac chu ng,
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ngudi lao dong trong chi nhanh, vin phong dai dién, ngudi co quyén, nghia vu, loi
ich lién quan khac. Thong bao nay phai néu rd thdi diém dy kién chidm dat hoat
dong cua chi nhanh, van phong dai dién va dang bao viét hodc bao dién tir duoc
phép phat hanh tai Viét Nam trong 3 s6 lién tiép.

3. Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngdy quyét dinh khong gia han Gidy phép
thanh 14ap chi nhanh, vin phong dai dién hodc ngdy quyét dinh thu hdi Gidy phép
thanh 13p chi nhanh, van phong dai dién theo quy dinh tai diém d va d khoan 1
Diéu ndy, co quan cip Gidy phép thanh l4p chi nhanh, vin phong dai dién phai
cong bd trén bao viét hodc bao dién tir duge phép phat hanh tai Viét Nam trong 3
s6 lién tiép vé viée cham dut hoat dong cua chi nhanh, van phong dai dién va néu
rd thoi diém chim dut hoat dong ctia chi nhanh, vin phong dai dién.

4. Trong thdi han 15 ngay, ké tir ngay doanh nghiép du lich nuéc ngoai va chi
nhanh, van phong dai dién hoan thanh cic nghia vu quy dinh tai khoan 2 hodc
khoan 3 Piéu 31 Nghi dinh nay, co quan cip Gidy phép thanh 1ap chi nhanh, vin
phong dai dién phai xa tén vin phong dai dién, chi nhanh trong S6 ding ky.

5. Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay x06a tén chi nhanh, co quan quan 1y nha
nudc vé du lich & Trung wong c6 trach nhiém théng bao vé viéc chdm dit hoat
dong ciia chi nhanh cho Uy ban nhéan dan cép tinh, co quan nha nudc vé du lich
cap tinh, co quan thué, co quan thdng ké, co quan nha nudc lién quan noi chi
nhanh dat tru so.

Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay xoa tén van phong dai dién, co quan nha
nude vé du lich cép tinh ¢o6 trach nhiém thong bao vé viéc cham dut hoat dong cua
van phong dai dién cho co quan quan 1y nha nuéce vé du lich ¢ Trung wong, Uy ban
nhan dan cip tinh, co quan thué, co quan théng ké, co quan nha nudc lién quan noi
van phong dai dién dat tru soé.

Piéu 31. Nghia vu ciia doanh nghiép du lich nwéc ngoai d6i véi chi nhanh,
van phong dai dién

1. Doanh nghi¢p du lich nuéc ngoai phai chiu trach nhi€ém trudce phéap luat
Viét Nam vé toan bo hoat dong ctia chi nhanh, van phong dai dién cta minh tai
Viét Nam.

2. ft nhat 15 ngay, trudc khi chi nhanh, van phong dai dién chdm dut hoat dong
theo quy dinh tai diém a, diém b, diém ¢ khoan 1 Diéu 30 Nghi dinh nay, doanh
nghié¢p du lich nudc ngoai, chi nhanh, van phong dai dién c6 nghia vu thanh toan
xong cac khoan n¢ va cac nghia vu khac véi nha nude, td chirc, ca nhan lién quan
theo quy dinh cua phéap luat.

3. Trong thoi han 60 ngay, ké tir ngay cham dut hoat dong ctia chi nhanh, vin
phong dai dién theo quy dinh tai diém d, diém d khoan 1 Diéu 30 Nghi dinh nay,
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doanh nghiép du lich nuéc ngoai c6 nghia vu thanh todn xong cac khoan ng va
cac nghia vu khac véi nha nudce, t6 chuc, cd nhan lién quan theo quy dinh cua
phap luat.

Chuwong VI
HUONG DAN DU LICH

Picu 32. Piéu kién cap thé hwéng din vién du lich ndi dia
Nguoi co du cac diéu kién sau day duoc cip thé hudng dan vién noi dia:
‘ 1.Co quéc tich Viét Nam, thuong tra tai Viét Nam, ¢6 nang luc hanh vi dan sy

day du.

2. Khéng miac bénh truyén nhiém, khong st dung cac chat giy nghién.

3. C6 mét trong céc trinh do nghi¢p vu sau:

a) C6 bang tot nghiép trung cAp chuyén nganh hudng dan du lich trd 1én;

b) C6 bang tbt nghiép trung caflp du lich khong thudc chuyéNn nganh huéng dan
du lich tro lép va CQ chl'zmg chi bo1 dudng nghiép vu hudng dan du lich do co s&
dao tao c6 tham quyén cap;

¢) C6 bang tot nghiép trung cap chuyén nganh khéc tr(:r 1én Vé‘C(’) c,hl'rng chi bdi
dudng nghiép vu hudng dan du lich do co sé dao tao c6 tham quyén cap.

Picu 33. Picu kién cap thé hwéng din vién du lich quoc té

Ngudi co du cac diéu kién sau day duoc cap thé huéng dan vién du lich quéc té:

1. Bap tng cac quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Diéu 32 Nghi dinh nay.

2. C6 mot trong céc trinh d6 nghié¢p vu sau:

a) C6 bang tot nghiép dai hoc chuyén nganh huéng dan du lich tro 1én;

b) C6 bang tot nghiép dai hoc chuyén nganh khac tré 1én va co6 thé hudéng dan
vién ndi dia;

¢) C6 bang tbt nghiép~dai hoc chuyén nganh khéc tr("rqlén va ‘c() c,hl'mg chi boi
dudng nghi€p vu hudng dan du lich do co s& dao tao co6 tham quyén cap.

3. C6 mQt trong cac trinh dd ngoai ngtr sau:

a) C6 bang tot nghiép dai hoc chuyén nganh ngoai ngir tré 1én;

b) C6 bang tot nghiép dai hoc & nudc ngoai trd 1én;

¢) C6 chimg nhan dat trinh d ngoai ngir do co s dao tao c6 tham quyén cap.

4. Co quan quan 1y nha nudc vé du lich & Trung wong chu tri, ,phéi hop voi BC)
Gi4o duc va Pao tao, B6 Van hoa - Thong tin quy dinh, cong bd cong khai diéu
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kién, ndi dung, thoi gian cu thé bdi dudng nghiép vu huéng dan du lich dé thuc
hién thdng nhat trong ca nudc.

Piéu 34. Thi tuc cap, d6i, cip lai thé huwéng din vién'’

1. Nguoi dé nghi cip, d6i thé hudng din vién du lich ndp truc tiép hodc qua
duong buu dién mot (01) bo ho so theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 74, khoan 1
bicu 75 Luat Du lich dén mdt trong cac co quan quan ly nha nudc vé du lich cap
tinh trong toan quoc.

2. Ngudi dé nghi cép lai thé hudéng dan vién ndp truc tiép hodc qua dudng buu
dién mot (01) bo ho so theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 75 Luat Du lich dén co
quan nha nudc vé du lich cap tinh noi da dugc cap thé hudng dan vién. Thoi han
cua thé dugc cap lai bang thoi gian con lai cia thé da cap.

3. Tai liéu giri kém hd so 13 ban sao (khi ndp hd so truc tiép, nguoi ndp don
mang ban chinh dé doéi chiéu) hoac ban sao cong ching hodc ching thuc (khi ndp
ho so qua duong buu dién). Trong truong hop tai li¢u dugce dich ra tiéng Viét tu
tiéng nudc ngoai hodc tai liéu bang tiéng nudc ngoai thi phai dugc cong ching
hoac ching thyec.

Piéu 35. Cap thé hwong din vién du lich

1. Co quan quéan 1y nha nuée vé du lich ¢ Trung uong:

a) Quan ly dé bao dam viéc cap thé hudng dan vién ding quy dinh, thong nhat
trén ca nudc;

b) Kiém tra, gidm sat viéc tudn thu cic quy dinh vé cap thé hudng dan vién
du lich.

2. Co quan nha nuéc vé du lich cép tinh:

a) Cép, cap lai, d6i, thu hoi thé hudng dan vién du lich;

b) Pinh ky hang ndm tong hop bao cdo co quan quan 1y nha nudc vé du lich &
Trung vong vé tinh hinh cap, cap lai, doi, thu hoi thé hudng dan vién du lich tai
dia phuong.

Picu 36. Thuyét minh vién

1. Thuyét minh vién thuc hién theo quy dinh tai Diéu 78 Luat Du lich.

2. Co quan quan Iy nha nude vé du lich & Trung wong phdi hop véi Bo Vin héa -
Thong tin quy dinh cu thé vé thuyét minh vién.

1" Piéu nay dugc sira dbi, bd sung theo quy dinh tai diém e khoan 4 Diéu 2 cia Nghi
dinh s6 01/2012/ND-CP ngay 04 thang 01 nim 2012 cta Chinh phu stra dbi, bd sung,
thay thé hodc bai bo, hiily bo cac quy dinh co lién quan dén tha tuc hanh chinh thudc
pham vi chirc nang quan 1y cia B Van hoa, Thé thao va Du lich, ¢6 hiéu lyc thi hanh ké
tor ngay 27 thang 02 nam 2012.
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Chuong VII
XUC TIEN DU LICH

Piéu 37. Cac hinh thitc xic tién du lich

1. Tuyén truyén, quang ba du lich trén cac phuong tién thong tin dai ching
trong nudc va nudc ngoai.

2. Xay dung cac san pham tuyén truyén, quang ba du lich.

3. Cong bd cac san pham du lich méi.

4. Khao sat diém dén.

5. T6 chtrc va thuc hién cac chuong trinh, su kién, hoi chg, h,(f)i thao, trién 1am,
hoat dong thong tin du lich (& trong nudc va nudc ngoai) ciia quoc gia, khu vuc va
dia phuong.

6. Hop tac qudc té vé xuc tién du lich.

7. Lap van phong dai dién du lich & nudc ngoai.

8. C4c hinh thirc xtic tién du lich khéc.

Picu 38. Noi dung xiic tién du lich

1. Tuyér} truyén, quang ba vé dit nudc, con ngudi, van hoa Viét Nar‘n; vé cac
danh lam thg"lng canh, di tich lich su, di tich cach mang, d‘i san van h(),a; V€ cac ‘khu
du lich, tuyén du lich, diém du lich, d6 thi du‘ lich; vé tiém nang, thé manh vé du
lich ctia ca nudc; nang cao nhan thic xa hoi vé du lich, tao moéi truong du lich van
minh, lanh manh, an toan.

2. Nghién cﬁ’u’, tim hiéu thi truong trong nudc va n}réc ngoai; xay dung co s¢
dir liéu du lich qudc gia; xay dung, quang ba cac san pham du lich.

3. Xay dung cac ti€u chi va qté) chtrc viéc trao tang cac danh hi¢u du lich quéc
gia cho cac doanh nghiép ti€u bi€u trong linh vuc kinh doanh du lich.

4, Két hop V(:Yi xuc tién dau tu, thuong mai, giao luu van hoa va céac linh vuc
khac nham xuc tién du lich ¢ trong nudc va nudc ngoai.

5. Cac ndi dung xuc tién du lich khac.

Piéu 39. Trach nhiém thuc hién xic tién du lich

1. Co quan quéan 1y nha nuéc vé du lich & Trung uong:

a) Xay gh_mg chuong trinh xtic tién du lich qudc gia trinh cdp c6 thim quyén
phé duyét dé thuc hién trong ting thoi ky;

b), T c}u’rc thue hién cac chuong trinh, su kién, hoi cho, hoi thao, trién 13m du
lich cap quoc gia.
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2. Uy ban nhén dén c4p tinh:

a) Xay dung va t6 chirc thuc hién chuong trinh, su kién, hoi chg, hoi théo,
trién 1am du lich cua dia phuong;

b) Phéi hop véi co quan quan 1y nha nudc vé du lich & Trung uong va dia
phuong khac trong hoat dong xuc tién du lich.

3. Céc doanh nghié¢p du lich, cac td chirc, ca nhan duoc td chirc hodc phéi hop
voi cac to chuc, ca nhan khac dé tién hanh hoat dong xuc tién du lich trong va
nudc ngoai, tham gia cac chuong trinh xtc tién du lich quéc gia.

Piéu 40. Viin phong dai dién du lich Viét Nam & nuéc ngoai

1. Van phong dai dién du lich Viét Nam & nudc ngoai la td chire dai dién cho
co quan quan ly nha nuéc vé du lich ¢ Trung wong tai nude tiép nhén va cac nudc
ma van phong dai dién du lich Viét Nam & nudc ngoai dugc phan cong phu trach
(goi tat la van phong).

2. Vian phong dugc thanh 1ap tai thi truong du lich trong diém, trung tim giao
luu quoc té, cd vi tri thudn g1 trong viéc quan h¢, hop tac phat trién du lich gitra
Viét Nam v6i1 nude tiép nhdn va cac nudc van phong dugce phan cong phu trach.

Viéc thanh 1ap va hoat dong cua vin phong do Thu tuéng Chinh phu quyét
dinh theo dé nghi cua co quan quan ly nha nuéc vé du lich & Trung uong.

3. Van phong chiu sy quan 1y ctia co quan dai di¢n ngoai glao co quan lanh sy

ctia Viét Nam tai nudc tiép nhan va co quan quan Iy nha nude vé du lich & Trung
wong theo quy dinh cta phap luat Viét Nam va phap ludt nudc tiép nhan.

Chwong VIII
PIEU KHOAN THI HANH"'

Diéu 41. Hiéu lwc thi hanh

1. Nghi dinh nay c6 hiéu luc thi hanh sau 15 ngay, ké tir ngay diang Cong béo.
Nhiing quy dinh trudc day trai Nghi dinh ndy déu bai bo.

"' Piéu 4 va Pidu 5 ctiia Nghi dinh s6 01/2012/ND-CP ngay 04 thang 01 nim 2012
ctia Chinh phu stra doi, bd sung, thay thé hodc bai bo, huy bo cic quy dinh c6 lién quan
dén thu tyc hanh chinh thudc pham vi chitrc ning quan 1y ciia B6 Vin hoa, Thé thao va
Du lich, c¢6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngdy 27 thang 02 nim 2012 quy dinh nhu sau:

“Diéu 4. Nghi dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 27 thang 02 ndm 2012

Diéu 5. Cic B trucng, Thi truéng co quan ngang B, Thi truéng co quan thudc
Chinh phii, Chii tich Uy ban nhdn déan cdc tinh, thanh phé truc thudc Trung wong chiu
trach nhiém thi hanh Nghi dinh nay.”
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2. Nghi dinh nay thay thé Nghi dinh s 27/2001/ND-CP ngay 05 thang 6 nam 2001
ciia Chinh phu vé kinh doanh 1it hanh, huéng dan du lich; Nghi dinh sb 39/2000/
ND-CP ngay 24 thang 8 ndm 2000 ctia Chinh pht vé co sé luu tra du lich; cac quy
dinh lién quan dén chi nhanh, van phong dai di¢n cta doanh nghi¢p du lich nudc
ngodi tai Viét Nam quy dinh tai Nghi dinh sé 45/2000/ND-CP ngay 06 thang 9
nam 2000 cta Chinh phu quy dinh vé van phong dai dién, chi nhanh cua thuwong
nhan nudc ngoai va cua doanh nghiép du lich nudc ngoai tai Viét Nam.

Piéu 42. Quy dinh chuyén tiép

1. Doanh nghiép kinh doanh I hanh, chi nhanh, van phong dai dién cia doanh
nghiép du lich nudc ngoai tai Viét Nam da ding ky kinh doanh, da c6 Gidy phép
kinh doanh lit hanh quéc té, da c6 Gidy phép thanh lap trudc ngay Nghi dinh nay
co hiéu luc thi hanh duoc tiép tuc hoat dong theo ding ndi dung quy dinh trong
Gidy phép da dugc cap va trong thoi han 12 thang, ké tir ngay Nghi dinh nay c6
hiéu lyc phai bod sung dﬁy du cac diéu kién vé kinh doanh, thanh 1ap chi nhanh, van
phong dai dién theo quy dinh ctiia Nghi dinh nay.

2. Huéng dan vién du lich da dugc cip thé huéng dan vién du lich trude ngay
Nghi dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh duoc tiép tuc huéng dan du lich va trong thoi
han 24 thang, ké tir ngay Nghi dinh ndy c6 hiéu luc thi hanh, phai b6 sung day du
cac diéu kién theo quy dinh tai Nghi dinh nay.

3. Co s6 luu tra du lich da dang ky hoat dong kinh doanh trudc ngay Nghi dinh
nay co hi¢u lyc thi hanh duoc tiép tuc hoat dong kinh doanh va trong tho1 han 12
thang, ké tir ngay Nghi dinh ndy c6 hiéu luc thi hanh, phai bd sung day du cac diéu
kién theo dung quy dinh tai Nghi dinh nay.

Diéu 43. To chirc thwe hién

1. Co quan quan ly nha nuéc vé du lich & Trung uong huéng dan thi hanh
Nghi dinh nay.

2. Céac Bo truong, Thu truong co quan ngang Bo, Thu truéng co quan thude
Chinh phu, Cha tich Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phd truc thudc Trung wong
chiu trdch nhi€m thi hanh Nghi dinh nay./.

BQ VAN HOA, THE THAO VA DU LICH XAC THUC VAN BAN HQP NHAT

S6: 3199/VBHN-BVHTTDL
Ha Noi, ngay 03 thang 9 nam 2013
BO TRUONG

Hoang Tudn Anh





