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S6:6R8/QP-TTg Ha Noi, ngay 20 thdng 5 ndm 2022

QUYET DINH
Vé viéc phé duyét Chién lwge phat trién Hai quan dén nam 2030

THU TUONG CHINH PHU

Can cik Ludt T6 chitc Chinh 1 phu ngay 19 thang 6 nam 2015, Ludt sita doz
b6 sung mét sé diéu cua Ludt Té chire Chinh phii va Lugt Té chite chinh quyén
dia phuong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cw Ludt Hai quan ngay 23 thang 6 nam 2014,

Cén cir Nghi dinh s6 87/2017/ND-CP ngay 26 thang 7 nam 2017 cua
Chinh phu quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cau té chike cia Bo
Tai chinh;

Cdn cir Quyét dinh s6 942/0D-TTg ngay 15 thang 6 ndm 2021 cua Thu
twong Chinh phu phé duyét Chién luoc phdt trién Chinh phu dién tw hudng téi
Chinh phu s6 giai doan 2021 - 2025, dinh huwdéng dén nam 2030;

Can cir Quyét dinh sé 368/0D-TTg ngay 21 thang 3 nam 2022 cua Thu
tudng Chinh phil phé duyét Chién luoc tai chinh dén ndm 2030;

Theo dé nghi cua B¢ truong Bo Tai chinh.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét “Chién lugc phat trién Hai quan dén nam 2030” véi
nhimg ndi dung chu yéu sau day:

I. YEU CAU VA QUAN PIEM PHAT TRIEN

1. Phét trién Hai quan phai dam bao su lanh dao cia Dang va su quan ly
cua Nha nudc; tuén thu céc quy dinh cua L phap luat; ddng b, phu h0'p voi dinh
huéng phat trién kinh té - xa hoi cua dat nudc va chuong trinh cai cach nén
hanh chinh Nha nudc; theo chuan muc va thong 1€ qudc té vé phat trién Hai
quan; thyuc hién cac cam két quéc té ma Viét Nam la thanh vién.

2. Phét trién Hai quan nham tao thuén loi cho cac hoat dong thuong mai,
chéng budn l4u va gian lén thuong mai hi€u qua; thyc thi day du, toan dién céc
cam két qudc té vé thué xuét nhap khéu, hai quan va tao thuén lgi thuong mai
ma Viét Nam di ky két; img pho6 hidu qua véi céc thay déi lién quan toi cac



bién phép phong vé thuong mai trong bbi canh quéc té c6 nhiéu bién dong;
nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly Nha nudc vé Hai quan, gép phan ning cao
nang luc canh tranh quoc gia.

3. Phat trién Hai quan trén co so ké thira, phat trién cac thanh tuu cai cach,
hién dai hoa da dat duogc, déy manh tng dung cac thanh tuu khoa hoc cua cugc
cach mang cong nghiép 4.0, tiép tuc hién dai héa toan dién cong tac quan ly
Nha nuéc vé Hai quan.

4, La“iy cai cach, hién dai hda lam co sé, hién dai héa mo hinh quan ly hai
quan lam trong tam, day manh thuc hién chuyén doéi so trong nganh hai quan
lam nén tang cho phat trién Hai quan trong thoi ky mai.

5. Tap trung dau tu dé hién dai héa hai quan tai cac vung, dia ban trong
diém, dong thoi cé tinh dén su phat trién can doi, hai hoa gitra cac vung, dia
ban dam bao su phat trién, hién dai héa chung cua Hai quan Viét Nam.

6. Két hop phat huy ndi luc 1 chinh, dong thoi tranh thi sy hd trg bén
ngoai dé phat trién nhanh, bén vimng.

II. NOI DUNG CHIEN LUQC
1. Muc tiéu téng quat

Xay dung Hai quan Viét Nam chinh quy, hién dai, ngang tim Hai quan
cac nudc phat trlen trén thé gidi, dan dau trong thuc hién Chinh phu s6, véi mé
hinh Hai quan sb, Hai quan thong minh. Nang cao chét luong phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hai quan, quan ly hai quan. Quan ly
thu thué dbi voi hoat dong xuét nhap khau hiéu qua. Tao thuan loi cho hoat
dong thuong mai, du lich va vén tai hop phap qua bién gidi, tao mdi trudng
xuat nhép khiu minh bach, céng bang, gop phan ning cao ning luc canh tranh
qudc gia. Phong, chéng budn l4u, gian 14n thuvong mai va van chuyén trai phép
hang héa qua bién gidi, gop phan dam bao an ninh, an toan x4 hdi va bao vé loi
ich, cht quyén qudc gia.

2. Cac muc tiéu chu yéu

a) Tlep tuc xay dung nén tang phap luat vé Hai quan hién dai, dam bao co
s& phap ly day du cho viée xay dung, trlen khai mo hinh Hai quan s0, Hai quan
théng minh. Céc quy dinh phép luét vé hai quan va phap luat ve thué xuat khau
thué nhap khau co su gin két théng nhét. Quan ly thué déi voi hang hoa Xuét
khau, nhép khau chit ché, ding quy dinh ctia phép luét, chdng thit thu, gian
1an thué. Cai cach thu tuc hanh chinh hai quan theo huéng minh bach, don gian,
thong nhét, phu hop véi cac chuin muc va khuyén nghi ciia Té chirc Hai quan
thé giéi (WCO) nham giam thoi gian, chi phi thuc hién thu tuc thong quan, giai
phoéng hang.



b) Tép trung hoa, hién dai hoa, ty dong hoa cong tac kiém tra, giam sat,
kiém so4t hai quan; ddy manh kiém tra truéc va sau thong quan, gidm ty 16 kiém
tra trong qua trinh 1am th tuc hai quan; trién khai mé hinh bién gidi thong
minh, hai quan xanh theo khuyén nghi cia WCO.

c) Nang cao hiéu qua cong tac phong, chong buén 14u, gian 1an thuong
mai va van chuyén trai phép hang hoa qua bién gidi. Két hop dong b, hiéu qua
gitra phuong phap nghiép vu klem soat hai quan hién dai v6i phuong phap
nghiép vu kiém soét hai quan truyén thdng nham chu dong, phong ngura tir xa,
tlr som.

d) Xay dung Hé thng cong ngh¢ thong tin hai quan tép trung, tich hop
théng minh dam bao cac yéu cau vé an toan thong tin hé thong, vGi nén tang
s6, phit hop véi kién tric Chinh phu dién tir, Chinh pht s, chuan muc quéc té,
ung dung manh mé nhiing thanh tuu khoa hoc, céng nghé cia cude cach mang
cong nghiép lan thi tur. Xay dung hé thong co so ha tang, may moc, trang thiét
bi hién dai dép tmg yéu cau quan ly Nha nudc vé Hai quan trong tinh hinh mdi,
thuc hién Co ché mét cira quéc gia, co ché mét cira ASEAN, két ndi véi cac
dbi tac thuong mai cua Viét Nam.. . nham tap trung héa t6i da xur ly thu tuc
hanh chinh, két ndi, trao déi, chia sé thong tin gilta co quan Hai quan véi céac
b, nganh, cac co quan chirc ndng thudc va truc thudge céac bo, nganh Cac co
quan quan ly Nha nudc tai ctira khau va don vi c6 lién quan tham gia chudi cung
ung dap u'ng yéu cau quan ly Nha nudc vé Hai ‘quan toan dién tur khau dau dén
khau cudi d6i véi hang hoa xudt khau, nhap khau, qua canh va phuong tién véan
tai xuat canh, nhap canh, qua canh.

d) P6i méi to chire b may hai quan véi co céu tinh gon hop ly, giam dau
mbi trung gian. D4y manh xay dung va trién khai mo hinh quan ly nguén nhan
luc theo nang lyc dya trén vi tri viéc 1am. Phat trién ngudn nhan luc tinh théng
nghiép vu, liém chinh, chuyén nghiép, lam chu duge cong nghg, trang thiét bi
k¥ thuat hién dai, d4p ng yéu cau trién khai mé hinh Hai quan so, Hai quan
thong minh va cac nhiém vu chinh tri ctia nganh Hai quan.

e) Pay manh cong tac hop tac va hdi nhap qudc té vé hai quan toan dién,
sau rong, co hiéu qua, nang cao vai tro, vi the va uy tin cua Hai quan Viét Nam
trong cong ddng hai quan thé gi6i; phat trién quan hé hop téc, ddi tac gitta Hai
quan vdi cac bén lién quan tao nén tang va gop phin nang cao hiéu qua quan ly
Nha nuéc vé Hai quan. Néang cao murc d9 hai long cta doanh nghiép déi véi
thue hién thu tuc hanh chinh trong linh vuc hai quan.

g) Trién khai thuc hién hiéu qua nhiém vu duoc giao tai Quyét dinh
s6 1 38/QD-TTg ngay 12 thang 01 ndm 2021 cua Thu tuéng Chinh phu phé duyét
Dé 4n “Cai cach mé hinh kiém tra chét luong, klem tra an toan thuc pham dbi
voi hang hoa nhép khau” (sau day goi tat la Dé an Cai cach mé hinh kiém tra
chat luong, kiém tra an toan thuc phdm d6i véi hang héa nhap khau).



3. Mbt sb chi tiéu chu yéu
a) Pén nam 2025
- Co ban hoan thanh Hai quan sd.

- Hoan thanh tai th1et ké téng thé hé théng cong nghé thong tin dap ung
yéu cau thuc hién nghlep vu hai quan hudng td1 Hai quan s6 va dap ung cac
yéu cau vé an toan thong tin hé théng.

- Hoan thién m6i truong lam viéc dién tir trong nganh Hai quan; hudng téi
méi truong phi gidy to trong quan ly Nha nude vé Hai quan thong qua viée diy
manh st dung chit ky s6 dam bao: 90% hd so céng viéc tai Tbng cuc Hai quan
duoc xur ly trén moi truong mang (tru hd so cong viéc thudc pham vi bi mat
Nha nudc).

- Két néi, tich hop, chia sé dir liéu sb voi Hé théng chi dao, diéu hanh cua
B6 Tai chinh va Hé thong thong tin bao cdo Chinh phu.

- 80% hoat dong kiém tra cta co quan hai quan dugc thuc hién thong qua
méi truong so va hé thong cong nghé thong tin ctia Tong cuc Hai quan.

- Céng théng tin mot cia qudc gia dap tmg yéu cau trd thanh diém tiép
nhan va chia sé thong tin, dit liéu, chimg tir dién tir cho tat ca cac bén tham gia
vao hoat dong thuong mai xuyén bién gidi, chudi cung g, logistics théng qua
viéc tap trung hoa dir liéu va tap trung hoéa viéc xur ly dir ligu.

- 100% céc tha tuc hanh chinh trong linh vuc cap phép, kiém tra chuyén
nganh cho hang hoa xuat khau, nhap khau, quéa canh dugc thuc hién thong qua
Co ché mot cura quoc gia.

- 100% thu tuc hanh chinh ¢ nhu céu st dung cao dugc cung cfip dich vu
cong truc tuyén mirc d 4 cho ngudi dan, doanh nghiép va dugc thuc hién trén
nhiéu phuong tién truy cap khac nhau, dong thoi duoc tich hop 1én Céng Dich
vu cdng qudc gia.

- M& rong ky két théa thuén hop tac phdi hop thu ngan sach nha nuée theo
phuong thirc ndp thué dién tur va thong quan 24/7.

- 100% hd so nghiép vu didu tra dia ban trong diém duoc xéac 1ap va dam
bao co chat lugng.

- 100 % ho so nghiép vu kiém soat hai quan co ban dugc chuyén sang dit
liéu dién ti, tién to1 so hoa.

- Hoan thanh ndi luét héa cac cam két quéc té trong linh vuc hai quan.



- Ky két tdi thiéu 02 diéu udc qubc té vé hai quan véi cdc nude déi tac,
dac biét la cac nudce doi tac 16n, cd tam quan trong chién lugce. Ky két toi thiéu
01 thoa thuan céng nhédn lan nhau doanh nghiép uu tién véi hai quan céac
nudc.

- Hoan thanh cac chi tiéu trong linh vuc hai quan theo Chién lugc phat
trién Chinh phu dién tu huéng t6i Chinh phu sb giai doan 2021 - 2025, dinh
huéng dén nam 2030.

b) Pén nam 2030

- 100% céc ching tir thudc hd so hai quan dbi voi cac loai hinh co ban
duoc chuyén sang dang dit liéu dién ti, tién t&i duge sb hoa.

- 100% cang, cira khau quéc té trong diém duogc trién khai hé théng quan
ly giam sat hang hoa tu dong, trang bi hé thong soi chiéu hang hoéa, hanh ly, hé
thdng gidm sat camera va céc thiét bi hd trg trong cong tac klem tra, giam sat
hai quan. Két qua, hinh anh, thong tin duoc truyén truc tlep vé trung tim xtr 1y
tap trung cua co quan Hai quan va chia sé thong tin v6i cac bd, nganh va céc
don vi c6 lién quan tai cira khau.

- 100% hang héa thude déi tuong rii ro cao van chuyén bing container
chiu su giam sat hai quan duoc gidm sat bang phuong tién k§ thuat hién dai, dit
lidu duoc két ndi vé trung tAm xir ly tap trung cua co quan Hai quan.

- 100% cac cura khau duong bo trién khai hé thong tiép nhan va xu ly thong
tin khai trudc vé hang héa xuit nhap khéu trude khi phuong tién van chuyén
hang héa qua bién gidi.

- 100% cac doanh nghiép uu tién, doanh nghiép tu nguyén tuén thu phap
luét, doanh nghiép ché xuit, doanh nghlep thuc hién hoat dong gia cong, san xuat
xuét khau, két ndi chia sé dit lidu quan tri san xuét véi co quan Hai quan.

- Ty 1€ to khai phai kiém tra hd so khong qua 30%, ty 1é to khai phai kiém
tra thuc té hang hoa khong qua 4,5%.

- Néng cao hiéu qua quan ly ng thué, phan dau 100% céc doanh nghiép
hoat dong xuit nhap khéu phat sinh ng thué dugc theo dai, cdp nhat tu dong
trén hé thong dién tir cia co quan Hai quan.

- Hoan thanh 100% hé so diéu tra nghién ctru toan dién tt ca cac tuyén
(dudng bo, dudng bién, ducmg hang khéng); hang thang thuc hién danh gia
tong thé timg tuyén, dia ban, cap nhat thong tin va theo doi quan ly dé trién khai
cong tac kiém soat, khong dé xay ra diém nong vé budn lau, gian lan thuong
mai, van chuyén trai phép hang héa qua bién gidi.

- 100 % hé so nghiép vu kidm soat hai quan co ban duogc sb hoa.



- Phén d4u mic d6 hai long ciia doanh nghiép ddi véi thuc hién thu tuc
hanh chinh trong linh vuc hai quan dat 95% trd 1én dbi véi cac chi tiéu chinh
thudc cac ndi dung: Tiép cdn tha tuc hanh chinh hai quan, thuc hién thu tuc
hanh chinh hai quan, su phuc vu ctia cong chire hai quan.

- Hoan thanh Hai quan thong minh.

- Thiét 1ap va duy tri t6i thiéu 30 kénh horp tac va lién lac thuong xuyén
v0i cac dm tac hai quan quan trong trén thé gidi. Ky két tdi thleu 05 diéu udc
quoc té v& hai quan voi cac nude déi tac, dic biét 1a cac nudc ddi tac lon, co
tam quan trong chién lugc. Cir dai dién Hai quan Viét Nam tai mot sé nudc dbi
tac/khu vuc quan trong, trong diém.

4. Giai phap thuc hién
a) Thé ché

- Xay dung hoan thién hé théng phap luat vé hai quan hién dai, ddng bd,
théng nhat, minh bach, phu hop vai véi cac cam két qudc té; trong tam la xay
dung Luét Hai quan thay thé Luat Hai quan hién hanh, dam bao co s¢ phap ly
day du dé: Thuc hién'nhiém vu quan ly Nha nudc vé Hai quan; x4y dung mé
hinh Hai quan s6, Hai quan thong minh, Bién gi61 thong minh, Hai quan xanh;
ap dung dong bod phuong phap quan ly theo chudi, theo dinh danh; 4p dung co
ché quan ly hai quan phu hop véi ting dbi tuong quan ly, khuyén khich nguoi
khai hai quan tuan thu phap luat; ndng cao hiéu luc, hiéu qua cia cong tac phong
chong budn lau, gian lan thuong mai, vén chuyen trai phép hang hoa qua bién
gioi, tang cuong phdi hop véi cac té chirc qudc té, t6 chirc trong nudc trong
hoat dong kiém soat hai quan; Umg dung cdng ngh¢ théng tin va cong nghe hién
dai trong quan ly Nha nudc vé Hai quan; két ndi, trao d6i théng tin véi céc co
quan quan ly Nha nudc, t6 chuc, ca nhan, doanh nghiép tham gia hoat dong
xuét nhap khau.

- Ra soat, kién nghi sira dbi hé thong phéap luat vé quan ly va kiém tra
chuyén nganh dé thuc hién Dé an Cai cach mo hinh kiém tra chat luong, kiém
tra an toan thuc pham doi vdi hang héa xuat nhap khau.

- Cai c4ch thu tuc hanh chinh hai quan theo huéng tiép tuc don gian, hai
hoa hoa thu tuc hai quan, cac ché do quan ly hai quan theo chuén muc cua Hai
quan thé gidi, tao nén tang dé ti thlet‘ke cac quy trinh tha tuc hai quan, kiém
tra, giam sat hai quan, dap Umg yéu cau trién khai mé hinh Hai quan s6, Hai
quan thong minh.

b) Nghiép vu hai quan

- Thu tuc hai quan, kiém tra, gidm sat hai quan

+ Ap dung phuong phap quan ly theo chudi: Trién khai mé hinh quan ly
chudi cung {mg tich hop theo huéng dan tai Khung an ninh va tao thuén loi
thuong mai (SAFE) cia WCO; quan ly theo chudi gi4 tri dap ung yéu cau quan

Iy Nha nudc vé Hai quan dbi v6i toan by qué trinh san xuét, kinh doanh cta
doanh nghiép. -



+ Nghién clru, timg bude trién khai thuc hién bao hiém bao lanh thong
quan ddi véi hang hod xuét nhép khau.

+ Téi thiét ké hé théng quy trinh tha tuc hai quan, kiém tra, gidm sat hai
quan 1am co s& dé xay dung mé hinh Hai quan s theo kién tric Chinh phu 56,
Hai quan thong minh theo khuyén nghi ctia WCO véi mire d6 sé héa va tu dong
héa ngay cang cao.

+ Trién khai mé hinh quan ly bién gidi hai quan théng minh theo khuyén
nghi cia WCO dam bao co quan Hai quan c6 thé giam sat, klem soat hang hoa
tir dau vao cac nguon nguyén liéu dén khi dua vao san xuét, ché bién, van
chuyén tir nu6e xuit khiu dén nuée nhap khéu.

+ Trién khai hai quan xanh, khuyén khich va thuce day hoat dong thuong
mai hucmg toi phat trién bén vimg theo mé hinh nen kinh té tudn hoan théng
qua viéc trién khai hiéu qua céc diéu udc qudc té vé& bao vé moi trudong va dong
vat hoang dd ma Vié¢t Nam da ky két, c6 nhing bién phap khuyen khich doanh
nghiép xuat nhap khau thuc hién cac giai phép theo mé hinh nén kinh té tuén
hoan. Giam sat va kiém soat hiéu qua su di chuyén hang hoa xuyen bién gidi,
kip thoi ngén chdn cac vi pham anh hudng téi ste khoe con nguoi, anh hudng
to1 moi truong, hé sinh thai bao vé dong vat hoang da.

+ Trién khai thuc hién hiéu qua Dé an Cai cdch md hinh kiém tra chat
luong, kiém tra an toan thuc phim déi véi hang hoéa nhap khau.

+ Xay dung, trién khai mé hinh thong quan tap trung thong qua viéc hinh
thanh cac dia diém kiém tra hd so hai quan tap trung tai cac Hai quan Vung.
Xay dung, trién khai mé hinh dia diém kiém tra thuc té hang hoa tap trung, ung
dung cong ngh¢, mdy méc thiét bi hién dai trong cong tac kiém tra, giam sat,
kiém soat hai quan.

- Quan ly thué

+ Ra soat, kién nghi ap dung dong bd chinh sach thué, chu trong viéc ap
dung chinh sach quan ly thué gia tri gia tang, thué tiéu thu dic biét ddi voi hang
héa tai khau nhap khau thong nhét véi hang héa tai khau ndi dia; dé xuat thuc
day cai cach hé thong thué doi v&i hang héa xuét khau, nhap khau phu hop vai
tinh hinh dat nuge va cam két quoc té. Kién nghi bd sung, hoan thién, don gian
héa cac mirc thué suét thué xuat nhap khéu gép phan quan ly thué hiéu qua.

+ Tai thiét ké quy trinh tha tuc quan ly thué theo huéng don gian hoa,
dong bo véi quy trinh tha tuc hai quan 1am co s& dé s6 hoa cac quy trinh quan
ly thué tir khéu thu thué, nép thué, mién thue giam thué, hoan thué, khong thu
thué, xtr Iy tién thué nop thira, dap ing yéu cau day manh 1 ung dung céng nghé
thong tin ddi véi hoat dong quan ly thué trong trién khai mé hinh Hai quan so,
Hai quan théng minh véi muac do tu dong héa cao.



- Kiém tra sau thong quan

+ X4y dung m6 hinh t6 chirc kiém tra sau théng quan tap trung & cip Tong
cuc; ap dung sdu rong phuong phép kiém toan sau thong quan; tirng budc ap
dung nghi€p vu di€u tra vao cong tac kiém tra sau thong quan.

+ P4y manh mg dung cong nghé thong tin vao hoat déng kiém tra sau
thong quan theo huéng tu dong xac dinh ddi twong can kiém tra sau thong quan
trén co s¢ ap dung md hinh tu dong phan tich, ddnh gia rui ro, phén tich so ligu
théng ké, cac bai toan nghiép vu, cac dau hiéu khac thudng trén hé théng cong
ngh¢ théng tin ctia mé hinh Hai quan s6, Hai quan théng minh.

+ Tiép tuc hoan thién cac quy dinh vé doanh nghiép wu tién trén co sé
khuyen nghi cia WCO vé: Cac diéu kién 4p dung, céc ché do duoc wu tién,
quyeén han, trach nhiém cua co quan hai quan va doanh nghiép, cong tac quan
Iy hai quan d6i véi cac doanh nghiép uu tién, xdy dung va thuc day trién khai
cac thoa thudn céng nhan 1an nhau vé doanh nghiép wu tién gitra Hai quan Viét
Nam va Hai quan cac nuéc dbi tic quan trong trén thé gioi.

- Phong, chéng buén lau, gian 14n thuong mai, van chuyén trai phép hang
hoa qua bién gidi

+ Tang cudng kiém soat hai quan theo phuong thirc ‘hién dai, phu hop vai
cam két qubc té nham ddng thoi dat dugc cac muyc tiéu vé tao thuan loi thuong
mai va dam bao an ninh, an toan kinh té quoc gia.

+ Trién khai hiéu qua kiém so4t hai quan; ngin chan, day i nguy co budn
1au, gian 1an thuong mai, van chuyén trai phép hang hoa, ma tay, chét né, vii
khi, chat thai, san phdm va mau dong, thuc vat hoang da qua bién gidi.

+ Hoan thién co s& phép ly va trlen khai két ndi voi cac co quan quan ly
nha nudc trao dbi théng tin lién quan dén quan ly Nha nuge vé Hai quan dé lam
co s& phan tich, danh gia, theo d&i, gidam sat, t6 chirc thuc hién cac bién phap
kiém soat hai quan.

+ PAy manh tng dung cong nghe thong tin déi vdi hoat dong kiém soat
hai quan dap Umg yéu cau trién khai mé hinh Hai quan s6, Hai quan thong minh
vl mure do so hoa va tu dong hoa cao.

+ Tang cuong hop tac, phdi hop chit ché véi cac td chie quéc té va su
dung trang thiét bi, cong nghé hién dai dé khai thac dit liéu két ndi toan clu, dir
lidu quéc gia phuc vu higu cong tac kiém soat hai quan.

- Quan ly rii ro

+ Trién khai dong b va day du viéc 4p dung quan 1y rdi ro trong cac hoat
dong nghiép vu hai quan.



ca Ung dung khoa hoc, cong nghé tién tién cia cudc cach mang cong
nghiép 1an thtr 4 ((Két ndi Internet van vt (IoT), Chudi khéi (Blockchain), Tri
tué nhan tao (AI), Dir liéu 16n (Bigdata), Phan tich thong minh (BI), ...) dé
néng cao hiéu qua nghiép vu quan ly rii ro: Panh gid tuén thu, phan loai mic
dd rui ro dbi véi nguoi khai hai quan; phén tich, danh gia rui ro va xac dinh
trong diém dé canh bao rui ro, ap dung c4c bién phap kiém tra, giam séat phu
hop, hiéu qua & ba khau trudc, trong va sau thong quan.

+ Mé rong dbi tuong danh gla tudn thu 12 nguoi khai hai quan, trién khai
chuong trinh khuyén khich nguoi khai hai quan tu nguyén tuan thu phap luat.

c¢) T6 chirc b may va nguon nhén luc
- T6 chirc bd may

+ Xay dung t6 chirc bd may Hai quan 03 cap (cip Tong cuc, cip Ving va
cap Chi cuc) theo hudng tinh gon, giam dau mbi trung gian, dam bao hoat dong
hiéu luc, hiéu qua dap img yéu cau quan ly theo md hinh nghiép vu hai quan
tap trung, thong minh.

+ T chic hoat dong cua bd mdy theo huéng Hai quan Ving. Viéc tiép
nhan, kiém tra hd so hai quan theo hudng tap trung theo phuong thirc dién tir.
Viéc kiém tra thuc té, glam sat hang hoa, theo ddi quan ly hoat dong nhap khau
hang héa co ban dugc giao cho Chi cuc Hai quan cua khéu hodc Chi cuc Hai
quan quan ly dia ban noi doanh nghiép c6 co s& san xuét thuc hién.

+ Nghién ctru d6i méi té chire va hoat dong cua cac don vi chuyén sau vé
phan tich, xdc dinh trong diém theo timg loai hinh ctra khau (dudng b, duodng
bién, duong hang khéng, dudng song, ducmg sat) don vi phan loai hang hoéa;
don vi quan ly gia, xuat xir hang héa; don vi kiém tra hd so hai quan.

+Kién toan t6 chirc bd ‘may lam cong téc kiém dinh hai quan dé trién khai
Dé 4n Cai cach mé hinh kiém tra chét lwong, kiém tra an toan thuc pham déi
v6i hang héa nhap khau.

- Xay dung va phat trién ngudn nhén luc

+ Xay dlmg, phat trién déi ngi cc“)ng chic hai quan céc cap c6 trinh do
chuyén mén séu, hoat dong liém chinh, c¢é tic phong lam viéc chuyén nghlep,
lam chu dugc cong ngh¢, trang thiét bi hién dai, du vé sb lugng, co cau phu
hop, duoc té chi, quan ly khoa hoc, gin véi nhu ciu thuc tién cta vi tri viée
lam véi nang luc cua tung cé nhan, dap ung md hinh quan ly hai quan hién dai.
Déi ngu cong chure cap Chién lugc ¢6 pham chét, nang luc, uy tin, tinh nhué
dap ung yéu cau nhiém vu trong tinh hinh méi. Xay dung va phét trién doi ngi
chuyén gia nghiép vu 2 cap Téng cuc va Hai quan vung.
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+ Xy dung va thuc hién co ché tuyén dung ngudn nhén lyc cong khai,
minh bach v&i ché d6 dai ngd hop ly dam bao thu hiat duge ngudn nhan luc chat
lugng cao cho nganh Hai quan.

+ X4y dung va trién khai thuc hién mé hinh quan 1y ngudn nhan luc theo
nang luc dua trén vi tri viéc lam, cac chinh sach phat trién nguén nhén luc dap
ung yéu cau quan ly hai quan tap trung, thong minh.

+ Xay dung hé thng quan ly nguon nhén luc dién tir dam bao yéu cau tu
dong hoa t61 da cac thu tuc quan ly nguon nhan luc.

+ X4y dung co s& vat chat hién dai, phuong phap quan 1y dao tao dat chuan
clia co s& dao tao cAp khu vuc va ddi ngii giang vién chuyén sau vé kién thirc
hai quan, k§ ning su pham, mét sb giang vién co hiru va giang vién kiém chirc
dugc WCO cong nhén la giang vién cua WCO c¢o thé tham gia giang day
quéc té.

+ Nghién ciru ap dung trién khai cac phuong phap dao tao hién dai, cong
nghé tién tién dap ung theo yéu cau vi tri viéc lam trong dao tao, bdi dudng
nghiép vu cho can b, cong chirc, vién chirc Hai quan nham nang cao nang luc
dao tao, dam bao do tao bdi duong dugc thuc hién moi lte, moi not; gan cdng tac
dao tao, danh gia nang luc vai viéc bé tri, st dung can bg, cong chirc, vién churec.

+ X4y dung mé hinh luin chuyén dé déo tao, bdi dudng giita cac cip, giita
cac by phén trong cung mét don vi, trong ting linh vue nghiép vu, gilra cac
linh vuc nghlep vu nhim nang cao trinh d6 chuyén mon nghiép vu, ning luc
glal quyét cong viée, kinh nghlem thuc tién cho cong churc, vién chure chuyén

mon nghiép vu, cdng chirc, vién chic lanh dao va trong quy hoach cac chirc
danh 1dnh dao.

+ Tang cuong liém chinh hai quan.

d) Ung dung cong nghé thong tin va céng nghé sb

* Hé thong cong nghé thf)ng tin hai quan: Xay dung Hé théng Ung dung
cong nghé thong tm Hai quan s6, Hai quan thong mlnh trén nén tang so, co s
dir lidu tap trung cip Tdng cuc, dap ung céc yéu cau:

- Hé thdng cong nghé thong tin hai quan gdém céc thanh té:

+ Hé théng cg“)ngynghé thong tin nghiép vu hai quan hién dai, thong minh,
dap Ung cac yéu cau quan ly hai quan.

+ Hé théng dich vu cong dién tu, huorng tdi dich vu cong s6 théng minh,
muc d6 tu dong hoa cao, tich hop trén cong dich vu cong qudc gia:
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. Tiép nhan, trao ddi thong tin, tra ctru va theo ddi qué trinh giai quyét thu
tuc hanh chinh, tra két qua thuc hién cac thu tuc hanh chinh trong Iinh vuc hai
quan vdi cac to chuc, ca nhan thuc hién thu tuc.

. Tiép nhéan, trao do6i cac thdng tin lién quan dén quaé trinh thuc hién thu
tuc hai quan, quan ly Nha nudc vé Hai quan véi Ngéan hang, cac bg, nganh, co
quan lién quan, cac to churc, ca nhan trong nudc, quoc te.

. Trao dbi dit liéu v6i hé t}'léng quan ly hai quan phuc vu quan ly, théng quan
hang hoa, phuong tién, ra quyét dinh ve két qua thuc hién tha tuc hanh chinh.

+ Hé théng quan ly ndi bd nganh Hai quan hién dai, tu dong hoa cac hoat
dong quan ly ndi nganh, déng bd véi viée trién khai mé hinh Hai quan s, Hai
quan théng minh. Hé théng hd tro cong tac chi dao, quan ly diéu hanh, thuc thi
cac thu tuc hanh chinh ndi bd (quan ly ngudn nhan luc, quan 1y két qua cong
viéc, quan ly tai chinh, tai san dién tr...) theo phuong thirc quan ly van phong
dién tu.

- Yéu cau vé cong nghé va k¥ thuat ctia hé thong:

+ Phét trién dit liéu s6 hai quan tao nén tang cho trién khai Hai quan so,
Hai quan thong minh bao dam cung cép dit lidu sé cho cac dich vu cong truc
tuyén, chia sé dir liéu théng sudt giita co quan Hai quan Vi cac co quan quan
Iy nha nudc trong hé théng chinh tri cia Viét Nam, cung cép céc bd di liéu mé
c6 chét lugng va gia tri khai thac cao, m¢ di liéu theo quy dinh cta phap luat
dé phét trién hé sinh thai sé va Hai quan s.

ik Ung dung manh mé thanh qua cua cugc Cach mang cong nghiép lan thi
tu (Két ndi Internet van vat (IoT), Chudi khdi (Blockchain), Tri tué nhan tao
(AI), Dir liéu l6n (Bigdata), Phan tich thong minh (BI), Dién toan ddam may
(Cloud), Di dong (Mobility)).

+ Hé thong cong nghé thong tin nganh Hai quan c6 mtre d¢ tich hop cao,
tuan thu day du cac yéu cau veé an ninh, an toan théng tin, dé dang mé rong khi
¢O y€u cau quan ly mdéi, dam bao tng dung cong nghé thong tin trong tat ca cac
linh vuc hoat dong ctia co quan hai quan; hd tro cong tac chi dao, diéu hanh va
thuc thi cong vu céc cép.

* Co ché mét ctra quéc gia, mdt cta ASEAN

Phat trlen hé thong cong nghé thong tin theo dinh hudng xur ly tép trung,
dap (g yéu cdu trién khai mo rong Co ché mot cira quoc gia, Co ché mot cua
ASEAN nham dép (mg yéu cau xir ly tép trung thu tuc hanh chinh cta cac bg,
nganh d6i v6i hang héa xuét khau, nhap khéu; két ndi, trao ddi, chia sé thong
tin gitra co quan hai quan véi: Cac bd, nganh; cac co quan chire néng thuge va
truc thugc cac bg, nganh; cac don vi quan ly cira khau, kiém soat xuit nhép
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canh; cac bén c6 lién quan tham gia chudi day chuyén cung ung thuong mai va
cung cép nén tang cung cap dich vu trao dbi thong tin gitta doanh nghiép va
doanh nghiép trong dy chuyén cung tng thuong mai quéc té va cac dich vu
khéac nhu thanh toan, nop 1é ph1 . Nang cap Hé théng mot ctra quéc gia va
ASEAN dap tmg y€u cau két ndi, trao ddi thong tin véi hai quan cac nudc trong
khu vuc va trén thé gidi theo quy dinh tai céc Hiép dinh thuong mai tu do va
cac Hiép dinh ma Viét Nam ky két theo dting 16 trinh, bao gom: Lién minh kinh
té A - Au, Han Quoc, NewZealand,..

d) Hién dai hoa co s& vat chét

- Hién dai hda may moc, trang thiét bi phuc vu cong tac kiém tra, giam
sat, kiém so4t hai quan; két ndi hé thong céng nghé thong tin vdi viée sir dung
céc trang thiét bi, may moéc hién dai, ing dung cong nghe truc tuyén, giam thiéu
su can thiép cuia cong chirc trong cac khau kiém tra, giam sat.

- Piu tu, trang bi co s& vat chét hién dai dap ung viéc trién khai ap dung
quén 1y hai quan trén nén tang tmg dung céng nghé ctia Cudc cdch mang cong
nghiép lan th 4. Pau tu hién dai hoa hé théng tru s& lam viéc cua cac don vi
Hai quan, trang bi déy du cac thiét bi hién dai phuc vu kiém tra, giam sat hai
quan va céc hoat dong lién quan dap tmg yéu cau hién dai véi mé hinh Hai quan
s6, Hai quan thong minh, mé hinh théng quan tép trung.

e) Hop tac, hoi nhap quéc té vé Hai quan

- Néng cao hi¢u qua tham gia, tang cuong dong gop trong cac co ché hop
tac va hoi nhap hai quan tai cac khudn khd ASEAN, WTO, APEC, ASEM,
WCO, GMS... trén co s& cac dinh huéng chung vé hop tac va hdi nhap qubc
té clia Viét Nam.

- Thic ddy, lam su sic hon quan hé hop tac song phuong véi céc nude
ddi tac, chu trong cac ddi tac chién luoc, ddi tac toan dién, cac nudc ban be
tmyén théng. Cu dai dién Hai quan Viét Nam tai mot s6 nude dbi tac/khu vuc
quan trong, trong diém. Trién khai nghiém tic cac hiép dinh, thoa thuan,
chuong trinh hop tic véi cac nudc da thiét lap hanh lang phép ly. Timg budc
mo rong hoat dong hgp tac vdi cac nude tai cac khu vuce co tiém nang phét trién
trén co s& nghién ciru ¢6 chon loc, dam bao viéc hgp tac di vao chiéu sau va
mang lai loi ich thuc chét cho muc tiéu quan ly hai quan ctia Viét Nam.

- T chirc thuc hién cé hiéu qua cac cam két qubc té vé hai quan va tao
thuan loi thuong mai ma Viét Nam tham gia, ddy manh qua trinh noi luat hoa
cac cam két dong bd véi hé thong phép luét trong nudc, trong dé chu trong dén
cac cam két trong khuoén khé ASEAN, WTO va cac hiép dinh thuong mai tu
do (FTA), cac hiép dinh ddi tac, hop tac kinh té ma Viét Nam di ky két, dam
bao tuan thu 16 trinh thuc hién, dap tmg day di ndi dung va mirc do d cam két.
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- Tranh thi su hop téc, khai thac cac ngudn hd tro k§ thuat tir cac dbi tac,
tlep thu kién thirc va kinh nghiém quan ly hai quan tién tién dé dong gop cho
tién trinh cai cach, hién dai hoa cac quy trinh, thi tuc hai quan nham tao thuén
lgi cho thu'cmg mai hop phép va céng tac thyuc thi phép luat hai quan, dong thoi
phét trién ngudn nhén luc cua Hai quan Viét Nam dap ing yéu cau quan ly hai
quan hiéu luc, hiéu qua.

g) Hop tdc gilta co quan hai quan véi cac bén lién quan
- Hop téc vdi cac co quan quan ly Nha nudc

Pay manh quan hé hop tac, phbi hop di vao chiéu sau gitra co' quan Hai
quan vdi cac co quan Nha nuéc, Chinh quyén dia phuong, céc td chirc, trong
thuc hién quan ly Nha nudc veé Hai quan dam bao hiéu luc, hiéu qua.

- Phat trién quan hé dbi tac Hai quan - Doanh nghiép

+ Xéy dung quan hé déi tac giita co quan Hai quan véi doanh nghiép tin
cay dé hinh thanh chudi cung Ung tin cay trén co s¢ nghién ciu, xay dung va
trlen khai chuong trinh déi tac tin cay voi su tham gia clia cac doanh nghiép
xuat khau, nhap khéu va cac dbi tac thuong mai ciia doanh nghiép trong chudi
cung ung.

+ Khuyén khich cong ddng doanh nghiép tham gia phan bién hoan thién
chinh sach phap luat hai quan; tham gia giam sat thuc thi phép luat hai quan;
hop tac néng cao néng luc thuc thi phap ludt cia hai quan va doanh nghiép,
ning cao chat lugng dich vu cong trong linh vuc hai quan.

+ Tang cudng hop téc, ddi thoai gitra co quan hai quan va doanh nghiép
nhdm ting cudng thong tin, thuc diy trao déi va hiéu biét giira hai bén.

- Phét trién dai 1y lam thi tuc hai quan

Tiép tuc xay dung va phat trién dai ly lam thu tuc hai quan chuyén nghiép,
ddng b, hién dai, toan dién va da dang hon; hudng téi thue hién dp dung cong
nhan ché d6 wu tién cho dai ly lam thu tuc hai quan. Tung budc thuc hién tu
dong hoa quan ly hoat dong khai hai quan cua céac dai ly 1am thu tuc hai quan,
nhan vién dugc cép thé théng qua viée kidm soét vidc 1am thi tuc hai quan.

h) Céc ndi dung khac

- P4y manh cong tac thong tin, tuyén truyen cho cén bd, cong chire trong
nganh Hai quan, cac to chirc, c4 nhan va cong dong doanh nghiép ve chinh sach
phap luat, cac quy trinh thu tuc hai quan; tranh thu sy phéi hop, dong tinh ung
h cia céc t6 chirc, ca nhan trong thuc thi phap luit hai quan. Str dung cong,
trang thong tin dién tir va mang xa hoi dé thuc hién tuyén truyén, phd bién cung
cap théng tin, tiép nhan va phan hdi y kién cua nguoi dan, doanh nghiép vé
cdng tac quan ly hai quan.
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- Nghién cttu, thuc hién xa héi hoa hodc phat trién c4c hinh thtrc lién két
dau tu hodc thué dich vu; thué mua theo hinh thirc cong - tu dbi voi mot sb loai
thiét bi chuyén dung, mét sé dich vu cong hodc nhitng hé théng k§ thuat, céng
nghé doi héi muc dau tu 16n trong bdi canh ngudn luc tai chinh han ché. Huy
dong téng hop va sir dung c6 hiéu qua cac ngudn luc hd tro cho cac hoat dong
cai cach, phat trién, hién dai héa hai quan tlr cac nguf"m: Ngan sach, tai trg tu
nudc ngoai, dau tu cua khu vuc tu nhan.

Piéu 2. Trach nhiém t6 chic, thuc hién Chién lugc
1. BS Tai chinh c6 trach nhiém:

a) Chu tri, td chirc trién khai thuc hién chién lugc nay; phé duyét va chi
dao ké hoach thuc hién céac ndi dung Chién lugc theo ting giai doan;

b) Chu tri, phdi hop véi Bd Tu phap va cac b, nganh lién quan nghién
cuu xdy dung Luat Hai quan thay thé Luat Hai quan hién hanh;

¢) Huéng dan, don doc cic bd, co quan, dia phuong theo chirc nang, nhiém
vu dugce giao xdy dung, t6 chirc thuc hién cac chuong trinh, ndi dung cé lién
quan dén chién luogc; .

d) Chu tri, phéi hop vai cac bg, dia phuong lién quan kiém tra viéc thuc
hién chién lugc; gitra ky chién lugc t6 chure so két, danh gia, riat kinh nghiém viéc
t0 churc thuc hién chién lugc; thuc hién tong két, danh gia viéc thuc hién Chién lugc;

d) Chu tri, phoi hop véi co quan li€n quan dé’xuét, trinh Thu tudéng
Chinh pht quyét dinh di€u chinh muyc tiéu, ndi dung chién lugc trong truong hop
can thieét;

e) Pam bao kinh phi dé thuc hién Chién lugc.

2. Cac bd quan ly, kiém tra chuyén nganh phdi hop véi Bo Tai chinh trién
khai thuc hién cac n6i dung c6 lién quan dén quan Iy chuyén nganh dbi véi
hang hoéa xuit nhap khau thudc pham vi Chién lugc nay.

3. B6 Ké hoach va Pau tu chi tri, ph01 hop vai Bo Tai chinh ra soat trinh
Thu tudng Chinh phu giao ké hoach dau tu cong trung han theo quy dinh cta
Luit Pau tu cong dé thuc hién Chién luge.

4. B0 Giao thdng van tai chu tri, phdi hop véi Bo Tai chinh va dia phuong
lién quan thong nhét quy hoach cac co so hai quan trong cac quy hoach thude
thAm quyén quan ly dé thuc hién Chién lugc nay.

5. Uy ban nhén déan céc tinh, thanh phé truc thudc trung wong phdi hop
véi Bo Tai chinh va co quan lién quan cén ct chirc nang, nhiém vu quan ly nha
nudc trén dia ban theo quy dinh cia phap luat, c6 trach nhiém chi dao, tham gia
thuc hién cac ndi dung co lién quan cua Chién luoc nay.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc tir ngay ky ban hanh.
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Piéu 4. Cac Bo truong, Thu truong co quan ngang bg, Thu trudng co quan
thu¢c Chinh phu, Chu tich Uy ban nhan dan céc tinh, thanh pho truc thugc trung
uong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay

Noi nhdn:

- Ban Bi thu Trung wong Dang;

- Thu tuéng, cac Phé Thu tudng Chinh phu;

- Céc bg, co quan ngang b, co quan thugc Chinh phu;
- HDND, UBND cac tinh, thanh phé triuc thude trung w
- Vian phong Trung vong va cac Ban cua Dang;

- Vin phong Téng Bi thu;

- Vian phong Chu tich nudéc;

- Hoi déng Dan tdc va cac Uy ban cua Quéc hoi;

- Vin phong Quéc hoi;

- Toa 4n nhén dén ti cao;

- Vién kiém sat nhan dan t6i cao;

- Kiém toan nha nuéc;

- Uy ban Giam sat tai chinh Qudc gia;

- Ngan hang Chinh sach xa hoi;

- Ngan hang Phat trién Viét Nam;

- Uy ban trung wong Mit tran T qudc Viét Nam;

- Co quan trung uong cua cac doan thé;

- VPCP: BTCN, céc PCN, Trg ly TTg, TGP Céng TTDT,
cac Vu, Cuc, don vi truc thudc, Cong bao;

- Luu: VT, KTTH (2 W0






