BOY TE CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
CUC QUAN LY DUQC Péoc 1ap - Tw do - Hanh phiic

$6:7025 /QLD-VP Ha Ngi, ngdy 04 thang 7 nam 2023
V/v moi bao gia cung cap dich vu
v¢ sinh lam sach chuyén nghiép
(l4n 2)

Kinh guri: Céc don vi cung cép dich vu v¢ sinh lam sach chuyén nghiép

Cuc Quan Iy Duoc dang thuc hién trién khai thuc l}ién 61 thau “Vé sinh lam
sach chuyén nghiép nam 2023” v6i cac ndi dung cu thé nhu sau:

1. Tén go6i thau: Vé sinh 1am sach chuyén nghiép nam 2023.

2. Noi dung goi thau: Nhiém vy chinh ctia nha thau 1a cung cip dich vu
vé sinh 1am sach tru s& Cuc Quan 1y Duoc (Chi tiét tai Phu luc I kém theo).

3. Yéu ciu vé bio gia

Pé ¢6 co s lép du toan va lya chon nha thau, 'Cuc Quan ly Dugc kinh dé
nghi Quy don vi hoat dong trong linh virc cung cap dich vu vé sinh lam sach

chuyén nghiép dap ing dugc cac yéu cAu trén gui bao gia goi thau trén cho
Cuc Quan 1y Duoc (Mdu bdo gid tai Phuc luc I kém theo).

4. Thoi han nhan bao gia: Trude 10h00 ngay 06/7/2023.

5. Pia chi nhan bao gia: Vin phong Cuc Quan 1y Dugc — Tang 1 nha B,
138A Giang Vo, Ba Dinh, Ha Ni.

S6 dién thoai: (024) 37366483; Fax: (024) 3823 4758.

Tran trong cam on sy hop tac cua Quy don vi./.

Noi nhin: KT. CUC TRUONG
-Nhwrtrén; PHO CUC TRUONG
- Cuc trudng (de b/c); =~

- Website Cuc QLD; - —

- Luu: VT, VP(Q).
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Phu luc I
NOI DUNG YEU CAU
(Kém theo Céng van s6 1025 /QLD-VP ngay 04 /7 /2023 ciia Cuc OLD)

I. KHUVUC THUC HIEN

- Khu vuc cong cong

- Khu vyc bén trong cac phong lanh dao tang 2

- Khu vuc bén trong cac phong lam viéc nhan vién téng 1,2,4,5

- Khu vuc phong hop

- Khu vuc thang b

- Khu vuc buéng v¢€ sinh tﬁng 1,24,5

- Khu vyc thu gom réc va noi tap két rac theo quy dinh ctia khach hang.

II. NOI DUNG CONG VIEC VA TAN SUAT THUC HIEN

£ . . Ghi
¥ Khu vuc thye hién Keé hoach trién khai chi
Ngay | Tuin | Thing
Khu vure cong cong: sanh 16i vio va hanh lang chung cac tang 1,2, 3,4, 5.
- Lam sach bac tam cép va san sanh 16i | x
1 | vao va san 16i di chung ting 1
- Lam sach san 10i di chung cic tang 2, 4, | x
5
- Lam sach ctra kinh + véch kinh tang 1 X X
- Lam sach cac vach kinh, ctra kinh mat x | Lam sach
trong, mat ngoai khu vuc doc hanh lang mat ngoai
4 1an/ nam
- Quét mang nhén tran, dén X
- Thu gom rac X
Khu vue bén trong cic phong Linh dao ting 2
- Rira coc chén X
- Lam sach bé mit san X
2 |- Lau ban ghé tiép khach, ban ghé lam | x
viéc sip xép ban ghé ngay ngin
- Lau ti dung tai li€u X
- Lau bén ngoai cac thiét bi van phong: | x
may in, may fax, di¢n thoai, may photo,
cay nong lanh...
- Lau ctra ra vao, cra s0 kinh X X
- Lam sach nha vé sinh X




- Quét mang nhén tran X

- Lam sach céc thiét bi trén tuong X

- Thu gom va d6 rac ding noi quy dinh X

Khu vye bén trong cac phong lam vi¢c nhén vién: T?lng’I (phong 102) +
Tang 2 tat ca cac phong + Tang phong 401, 402 + Tang 5 tat ca cac phong

- Rira coc chén X

- Lam sach bé mat san trong cac phong | x

lam viéc

- Lam sach bé mat cac thiét bi trén tuong X

- Lam sach ban ghé, sap xép ban ghé ngay | x

ngan

- Lam sach bén ngoai tu dyng tai liéu, lam X

sach bén trong khi c6 yéu cau

- Lau bén ngoai cac thiét bi van phong: | x
may in, may fax, di¢n thoai, may photo,
cay nong lanh...

- Lau cura ra vao, cira s6 (mat trong dudi 3m) X X

- Quét mang nhén tran nha X

- Thu gom va do6 rac dung noi quy dinh X

- Bdo quan, kiém ké vat tu trang thiét bi X

Khu vuc bén trong cac phong hop

- Lam sach bé mat san X

- Lam sach ban ghé, sap xép ban ghé ngay | x
ngan

- Lam sach ctra ra vao, cura sO (mat trong X
dudi 3m)

- Lam sach céc thiét bi trén tuong X

- Quét mang nhén tran nha X

- Thuc hién cdc cong viéc hau can khac | x
tai phong chuan bi nhu: thay nudc vao
phich dién, rira hoa qua ...

- Thu gom dénh rtra vat tu cua phong hop |  x
nhu: coc chén, dia, khay, dao... Sap xép
bai tri coc chén, dia, va cac vat dung khac

ngin nip dung quy dinh.

- Bdo quan, kiém ké vt tu trang thiét bi X

- Thu gom va d6 rac dang noi quy dinh X

Khu vire thang b tir ting 1 1én ting 5

- Lam sach toan b0 mat bac X

- Lam sach tay vin gb X Kiém tra
- Quét mang nhén trn, lau dén, gam cau thang X | vaduy tri
- Thu gom va d6 rac dung noi qui dinh X

Khu vire nha vé sinh (tit ca cac ting 1,2,4,5)




- Lam sach bé mat san

X
- Lam sach d4 6p tudng
- Lam sach céc trang thivét bi vé sinh nhu| x Gidy vé
6 | bon, bét, bé tiéu, bon tiéu, van voi (ngay sinh, gidy
02 lan). lau tay va
- Lam sach guong, ban da, chau rira mat X xa phong
- Xit nudc thom, khur mui X rira tay do
- Thay giay, xa phong (nudc rira tay) X Cuc Quan
- Thay vién khir mui ti€u nam X 1y Dugc
- Lau ctra ra vao, cua sé, cua chop cung cap
- Quét mang nhén tran, lau dén
- Thay t0i nylon dyng rac X
- Thu gom va d0 rac dung noi quy dinh X

Khu vuc thu gom rac

- Kiém tra lai toan b vi tri lam sach

- Tét ca céc rac thai duoc thu gon vé noi quy dinh cta Cuc Quén Iy Dugc
7 |- Lam sach cac thung dung rac (dinh ky)
- Thu gon céc trang thiét b1 lam sach sau khi hoan thanh cong viéc

III. NHAN LUC VA LICH LAM VIEC
1. Nhan lye:

- 05 nhan vién lam sach

- 01 giam st theo ddi chét lugng va tién do cong viéc 02 lan / tuan.

2. Lich 1am viéc va thoi gian cung cip dich vu:

- Thoi gian cung cap dich vu: 12 thang.

- Thot gian cong nhan lam viéc, thong thuong sé:

= Budi sang tir 07h30 dén 11h30,
= Budi chiéu tir 13h30 dén 17h30,

= Lam viéc tir thtr Hai dén thtr Sau hang tuan, thir Bay cong nhan téng vé

sinh cac khu vue cong cong, Chii Nhat va ngay 18 tét nghi theo quy dinh.

- Mbi cong nhan lam viéc 06 ngay/tudn va lam viéc 08 gid / ngdy (khdng tinh

thoi gian nghi an trua). Thoi gian nghi an trua do gidm sat bé tri sao cho phu hop
v6i thuc té cong viée khong lam anh hudng dén vé sinh chung cta toa nha.

- Trong qué trinh thyc hién néu c6 phat sinh cong viéc dot xuét theo yéu cau
khach hang nhu: Hop, cac yéu td do thoi tiét gy nén ... thi khoang thoi gian lam
viéc trong ngay c6 thé dugc thay doi linh dong sém hodc mudn nhung vin dam

bao thoi gian lao dong cho cong nhan l1a 08h / ngay.

(Ghi ch: Néu phdi lam ngay Chii nhdt theo yéu cdu, cong nhdn chi phdi thue

hién tw 1-2h / ngay), Bao truoc lich 1 ngay.

IV. THIET BI, DUNG CU VA HOA CHAT
1. Danh muc thiét bi, dung cu toi thi€u can cé:

- May danh san.




- May huat bui/hat nude.

- X6 vit gié uét.

- Cay lau udt, san kho.

- Cay lau kinh c¢6 can dai.
- Tay gat lau kinh.

- Thang gép ca nhan.

- Binh xit hod chat,

- Khan lau.

2. Hoa chit va vat dung thay thé thuong xuyén
2.1 Danh muc héa chit 1am sach tbi thiéu can c6

- Kem lam sach d6 men, str, danh bong kim loai, inox.

- Chét 1am sach da ning.

- Chat tay rtra nha vé sinh.
- Hoa chat lau kinh.

- Hoa chat khtr mui.

- Vién khtr mui/khtr tring bon tiéu nam.

2.2 Danh muc vat dung t6i thiéu cin trang bi thwong xuyén

- Gang tay/ khau trang.
- Gié lau san kho/ uét.

- Gidy/ung.

- Chdi, tai, khan lau, ...
- T nylon dung rac

V. Yéu cau vé dau ra dich vu

Danh muc dich vu

Yéu cau ve dau ra

1. L6i vao, hanh lang va phong lam viéc

1.1. Bémit ctra / Khung cua /
Tay co thuy luc

- Khong c6 bui va vét ban

- Cac vét do giay gay ra trong qua trinh don
dep khong duoc coi 1a thiéu sot

LUUY: Phai dic biét chiytéi khu vuc
quanh tay ndm cira. Néu xudt hién cdc vét
ban gdy ra do qud trinh lam sach, diéu nay
dwoc coi la thiéu sot

1.2. San

- San nhan khong c6 bui va vét ban

- Vét ban nham khong xuét hién trén mat san
- Mot vét ban duoc ¢ 1ap c6 thé duge chap
nhan. San khong dugc cd vét ban nhin thay
dugc bang mat thuong.

1.3. Tuong / Vach ngan

- Khong ¢6 bui va vét ban
- Khung cua vach ngan dung 1én khong cé
bui va vét ban




- LUU Y: Phai dic biét chii y toi phan dwong chi
dinh kem giita vach ngan va khung vach ngan

1.4. Phao chan tuong

Puoc phép c¢o it bui

1.5. Kinh / Cira sb

Khong xuat hién vét ban, bui

1.6. D6 dac (Ban ghé 1am viéc va
vat dl_lpg trén ban lam viéc ...) /
Noi thét)

Khéng dugc phép c6 bui, ban

1.7. Cong tic /Bang chi dan

Khong co6 bui va vét ban

1.8. Cudn day voi ctiru hoa / Binh
ctru hoa

C6 thé xuat hién mot it bui

2. Cau thang

2.1. San

- San nhan khéng c6 bui va vét ban

- Vét ban nham khoéng xuat hién trén mit san
- San khong duoc ¢ vét ban nhin thay dugc
bang mat thudng.

2.2. Bac thang, bac nghi dau va
cuoi thang, lan can cau thang

Khong ¢6 bui, vét ban

2.3. Cau truc, tay vin

Khéng cb bui, vét ban

2.4. Cong tac / Bang chi dan

Khéng c6 bui, vét ban

3. Nha v¢ sinh

3.1. Bé mit cra / Khung cira /
Tay co thuy luc

- Khéng c6 bui va vét ban

- Cac vét do giay gay ra khong dugce coi la
thiéu s6t

LUUY: Phai dic biét chiytéi khu vuc
quanh tay ndm cira. Néu xudt hién cdc vét
ban gdy ra do qud trinh lam sach, diéu ndy
dueoe coi la thiéu sot

3.2. San (bao gom ca nap thoat
nudc)

- Khong ¢6 bui, bun dat va vét ban
- San khong dugc c¢d vét ban nhin thay dugc
bang mat thuong.

3.3. Vach ngén / Tudng

- Khéng c6 bui va vét ban

- Khung cua vach ngan dung lén khong co
bui va vét ban

LUU Y: Phai ddc biét chii y t6i phan dwong chi
dinh kem giita vach ngan va khung vach ngan.

3.4. Bang kinh / Ctra 6

Khong co6 bui va vét ban

3.5. Guong

- Khéng c6 bui va vét ban
- Cac vét gay ra do qua trinh don dep duoc
coi la thiéu sot

3.6. 6 dac (Ban ghé 1am viéc va
vat dl_lt}g trén ban lam viéc ...) /
Noi thét)

Khong ¢6 bui va vét ban

3.7. Cong tic / O dién / Bang

Khong c6 bui va vét ban




chi dan

3.8. Chau rtra tay / Ban chau

- Khong c6 bui va vét ban

- Voi nudce khong co vét ban

- Khong c6 toc va rac trén ludi loc trong
16 thoat nude

LUU Y: Néu long chdu rira mdt bi bin do da
dau hodc cin xa phong, c6 thé xdc minh
bang mdt théng qua viéc cho nude chay trén
bé mat chdu. Néu chdu rira mat dwoc lam
sach dung cach, nuoc sé chay nhw mot [0p
mong trén thanh chdu t6i 16 thodt nwée. Néu
chdu rwa mat dwoc lam sach khong dung
cach, nuwoc sé chay theo cdac dong bi vo doc
theo long chadu.

3.10. Bon cau

- Long bon cau khong o vét ban

- Khong ¢6 mui hoéi

- Khong xuat hién cin da voi

- Bén ngoai bon cau khong c6 bui va vét ban
LUUY: Phdi dic biét chii y t6i khu vic noi
gitta b¢ ngoéi va bon cdu, vi i dau ra
cua ong thoat nudc va chdn bon cau noi cé
cdc oc vit bdt xuong

3.11. Nap bon cau

- Ca mat trén va mit dudi nap bon cau khong
¢6 bui va vét ban

LUU Y: Phdi déic biét chii y t6i phan bdn 1é
va cde diém co dinh

3.12. Bon tiéu nam

- Long trong bon tiéu khéng c6 vét ban

- Khong c6 mui hoi

- Khong xuat hién cin da voi

- Bén ngoai bdn tiéu khong c6 bui va vét ban

3.13. Thiét bi xa nudc

- Can gat cta thiét bi xa nudc, bé nudc gin
thap va dng thoat nudc ctia bon cau hoic tiéu
nam khong c6 bui va vét ban

- Céc phan con lai cta hé théng (nhu bé nudc
gin cao) phai sach s&

3.14. Phong tam:

3.14.1. Thiét bj voi tam

3.14.2. San phong tam, bao gom
ca khe thoat nudc

3.14.3. Twong phong tam

- Tét ca 3 thanh phan trén khong co bui va
vét ban

- Khong ¢6 toc hoac rac trén khe thoat nudc
LUU Y: Néu trong phong tam bi ban do da
dau hodc cdn xa phong, c6 thé xdc minh
bang mdt théng qua viéc cho nude chay trén
twong phong tam. Néu phong tam dwoc lam
sach dung cach, nuoc sé chay nhuw mot lop
mong trén twong t6i khe thodt nuwée. Néu




phong tam dwoc lam sach khéng ding cdch,
nuoc sé chay theo cac dong bi vo doc theo bé
mat twong.

3.15. Hop dung khan gidy lau tay
ma may say tay

- Khong co6 bui va vét ban

3.16. Hop dung xa phong

- Khong c6 bui va vét ban L
- Xa phong phai luén dugc cung cap diy du

3.17. Hop dung giay vé sinh

- Khéng c6 bui va vét ban
- Gidy v¢ sinh phai luon dugc cung cap day du

3.18. Noi treo gidy vé sinh

- Khong c6 bui va vét ban
- Gidy v¢ sinh phai luon dugc cung cap day du

3.19 Gia treo khan tam, khin mat

- Khong c6 bui va vét ban

3.20 Thung rac

- Khong c6 rac trén nén nha

- C6 thé c6 rac trong thing rac (mot hodc hai
td khan gidy do bo phan lau don sir dung)

- Trong thung rac khong duoc c6 bun dat va
bui ban bam vao. Ap dung twong tu voi nap
thung, néu co.

- Néu rac thai duoc cung cip voi mot bao
nhua bén trong nhiing diéu trén ap dung cho
bao bi nhya

- Bén ngoai nap thung, néu co, khong c6 bui
va vét ban.

4. Tran nha

- Khong c6 mang nhén bam

5. Chau cay

- Khong c6 dau mau thudc 14
- Khong c6 rac va manh vun

6. Khu vuc canh quan

- Khong ¢6 rac
- Khong ¢6 14 va canh kho
- Khong ¢6 manh vun phi hitu co

7. Ranh thoat nuéc néi khu

- Khong ¢6 cat

vuc ngoai canh - Khong co6 dat
- Khong c6 rac
8. Lan can - Khong co6 bui

- Khong co vét ban

9. Khu vy tip két rac

- Khong ¢6 rac va manh vyn roi vai
- Khong ¢6 mui hoéi

10. Thung rac

- Khong ¢6 mui hoi
- Lugng rac c6 it hon 2/3 dung tich thung
- Khong c6 vét ban ngoai thung




Phu luc II
MAU BAO GIA DICH VU
(Kém theo Céng vin sé 7025 /QLD-VP ngay 04 /7 /2023 ciia Cuc QLD)

BAO GIA
Ha Noi, ngay .... thang .... nam 2023

Kinh giri: Cyc Quan Iy Dugc—Bo 'Y Té

Cong ty ... xin kinh gtri &én quy co quan bao gia cude dich vu vé sinh
lam sach chuyén nghiép ndm 2023 nhu sau:

Pon vi Pon gia

STT Danh muc dich vu (théng) (dbng)

V¢ sinh lam sach chuyén nghiép nam
1 2023 tai try s¢ Cuc Quan ly Dugc (noi 1
dung cong viéc tai phu luc I dinh kem)

Biéu gia trén da bao gom thué, phu phi va chi phi khac dé thyc hign goi thau.
Lich lam viéc va thoi gian cung cap dich vu:
- Thoi gian cung cap dich vu: 12 thang.
- Thoi gian cong nhan lam viéc, thong thuong:
= Budi sang tir 07h30 dén 11h30,
= Budi chiéu tir 13h30 dén 17h30,
= Lam viéc tir thtr Hai dén thtr Sau hang tuan, thir Bay cong nhan téng vé
sinh cac khu vue cong cong, Chii Nhat va ngay 18 tét nghi theo quy dinh.



